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1. Introducgao

O Diagrama de Fluxo de Excrementos (SFD, do inglés Shit Flow Diagram) € uma ferramenta de
facil compreensao de suporte a tomada de decisdo e agdes de advocacy, compreendendo um
relatério (Relatério SFD) que contém um grafico (Grafico SFD). O SFD condensa resultados de
servigos prestados em termos de fluxo e destino de excrementos em areas urbanas. Ele inclui
uma avaliagao qualitativa do contexto no qual o servigo prestado ocorre e um registro completo
de fontes de dados. O processo de elaboragéao do relatério é tdo importante quanto o relatério
em si. O uso do método do SFD permite uma avaliagédo padronizada do fluxo de esgotos
domésticos em areas urbanas. Devido a sensibilidade relacionada ao termo “merda” (tradugao

literal de termo inglés “shit”) ou “cocd”, os seguintes termos serdo usados de maneira

correspondente: Diagrama de Fluxo de Esgoto ou Diagrama de Fluxo de Esgoto Doméstico.

O Grafico SFD é uma representagdo visual que possibilita que as partes interessadas
identifiquem o resultado dos servicos relacionados a esgoto doméstico, identificando o fluxo e a
destinagdo dos excrementos produzidos por determinada populagédo. Os fluxos de esgoto que
sdo manejados de forma adequada e segura, percorrendo toda a cadeia do servigo de
saneamento, sado representados no grafico por setas verdes no sentido da esquerda para a
direita, enquanto que aqueles que sao manejados de forma inadequada sao representados por
setas vermelhas. Fluxos manejados de forma inadequada que sao descartados no meio
ambiente de forma n&o segura sao representados por setas vermelhas na dire¢do da base do
grafico. A espessura de cada seta é proporcional a porcentagem da populagdo cujo esgoto

contribui para tal fluxo.
Figura 1: Exemplo de Grafico SFD

Manaus, Amazonas, Brasil
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1.1. O objetivo deste manual

Este manual identifica e descreve o processo seguido pela Iniciativa de Promogéao SFD (IP-SFD)
para a elaboragcao de um relatério SFD, incluindo orientagbes para uso do Gerador de Grafico
SFD. O Volume 1 deste manual € um guia para a coleta e andlise de dados e deve ser lido
juntamente com o Volume 2, aqui incluso, que contém o Grafico SFD Mestre; a definicdo das
variaveis do Grafico SFD; e as Definicoes de Termos e Sistema de Contencdo de Saneamento:

Esquema SFD.

O propdsito do manual completo € conduzir os leitores através do processo metodoldgico
desenvolvido pelo IP-SFD para a coleta e analise de dados dos servigos de esgoto prestado em
determinado local a fim de gerar um relatério SFD. Ao se usar uma abordagem metodoldgica
padronizada, serdo elaborados relatérios SFD consistentes baseados em dados de fontes

confiaveis, avaliadas e documentadas.

2. Principais defingées do IP-SFD

As seguintes definigbes serao utilizadas para descrever o processo de produgao do SFD e as

ferramentas de suporte que foram desenvolvidas:

e Manual SFD: descreve os métodos para a confeccao do Relatéorio SFD e oferece um
guia para uso das ferramentas.

e Relatério SFD: constitui o resultado do processo de producdo SFD. Contém o Grafico
SFD, uma avaliagdo do contexto da prestagao de servigos e um registro das fontes de
dados utilizadas.

e Gerador de Grafico SFD: é a ferramenta utilizada para gerar o Grafico SFD e a Matriz
SFD. Contém a Grade de Selegado SFD e a Avaliagao do risco da poluigcao de aguas
subterraneas.

e Grafico SFD Mestre: a representagao visual do fluxo de esgotos em um municipio ou
cidade que mostra a sequéncia de etapas pela qual o excremento seguiu, desde a
defecacao até o descarte na cadeia de servigco sanitario.

e Matriz SFD: uma tabela que contém os modos de calculo das varidveis para cada
servigo sanitario selecionado na Grade de Seleg¢ao SFD.

e Grade de Selegdao SFD: permite que o usuario defina o conjunto de sistemas de
contengdo sanitaria presentes em uma localidade e crie a base da Matriz SFD.

e Avaliacao do risco de poluigcao de aguas subterraneas: significa a avaliagdo do risco
associado ao consumo de agua potavel que possa ter sido contaminada pelo sistema
sanitario implementado em uma determinado municipio ou cidade. E estimado através de

3 Manual SFD Volume 1 e 2



dados relacionados as fontes de agua potavel e aguas subterraneas, a geologia local € a

distancia entre as fontes de agua potavel e as instalagbes sanitarias.
Excrementos/Cocd: consiste em urina e fezes juntamente com as aguas de descarga.

Ambiente favoravel: é o repertério e inter-relagao de elementos estruturantes (ndo técnicos ou
estruturais) necessarios para apoiar a efetivagcdo dos servicos de esgoto. Para servigos
sanitarios urbanos, o ambiente favoravel é provavelmente formado por aspectos relacionados a
politicas publicas (incluindo legislagéo e regulamentagao), estratégia e direcionamento, arranjos
institucionais, metodologia de programa, capacidade de implementagdo, disponibilidade de

produtos e ferramentas, financiamentos, agcdes de baixo custo, e monitoramento e avaliacao.

Lodo fecal: sdo lodos ou solidos nao digeridos ou parcialmente digeridos que contém
principalmente excrementos e agua, em combinagdo com areia, cascalho, metais, residuos
sélidos e/ou substancias quimicas diversas. Os lodos fecais provém de solugdes locais ou
individuais de esgoto doméstico, resultantes da contengdo e tratamento de excrementos ou

aguas negra, com ou sem aguas cinza.

Cadeia de servigo de esgoto doméstico: para sistemas sanitarios locais ( in situ ), a cadeia
normalmente consiste na captagdo e retencdo de excrementos em solug¢des individuais de
esgoto (como fossas e tanques sépticos), esvaziamento das solugdes individuais, transporte do
conteudo coletado, tratamento do lodo e uso ou descarte final dos produtos resultantes do

tratamento.

Para sistemas sanitarios afastados, esta cadeia geralmente consiste em esgoto proveniente de
descarga de banheiro transportadas por meio de redes de coleta de esgoto para uma estacéo de

tratamento de esgoto e o0 uso ou descarte final do esgoto tratado ou dos subprodutos.

Contexto da prestacdo de servigos: diz respeito a aspectos das politicas, legislagbes e
regulamenta¢des em uso para direcionar o projeto e operacao de servigos sanitarios prestados
por partes interessadas distintas ao longo de toda a cadeia de servigos sanitarios. O contexto do
servico prestado também significa a configuragdo na qual as habilidades e ferramentas

institucionais estao organizadas a fim de oferecer a prestagao de tais servigos.

Partes interessadas: é qualquer grupo, organizagdo ou individuo que possa influenciar ou ser
influenciado pelos servigos de saneamento em consideragdo e que possua especial interesse/
direitos adquiridos no setor (considerando os servigos sanitarios locais e afastados). As partes
interessadas podem estar agrupadas nas seguintes categorias: internacional, nacional, local,
politica, setor publico ou privado, organizagdes ndo governamentais (ONGs) ou sociedade civil,

operadores e usuarios/ consumidores.

Manual SFD Volume 1 e 2 4
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3. Niveis do Relatério SFD

Completar um Relatério SFD, incluindo informagées acerca do contexto de prestagdo de servigos

e o Grafico SFD, envolve dois aspectos abrangentes (ver Tabela 1). S&o eles:

1. Coletar informacgdes sobre o contexto de prestacao de servico a fim de avaliar as condigbes

desse servigo em determinada area;

2. Fazer uso dessas informagdes, avaliando as condigbes referentes a todos os servigos
sanitarios e de manejo de excretas, a fim de elaborar o Grafico SFD.

Tabela 1: Componentes de um relatério SFD

Aspectos a serem Analisados Objetivo Resultado
|dentificar o status da prestagéo de servigos -
) o ) Secdes descritivas
Contexto da Prestacéo de Servicos | de esgoto doméstico e manejo de lodo fecal
do Relatério SFD
na localidade
Manejo dos excrementos ao longo Identificar as proporgdes de excrementos
da cadeia de servicos de esgoto e manejados de forma segura ou ndo segura Grafico SFD

manejo de lodo fecal pela cadeia de servi¢os de saneamento

Existem 4 niveis possiveis de Relatério SFD, que diferem de acordo com cinco critérios
principais:

O objetivo do SFD,

Os recursos necessarios,

O alcance dos dados coletados,
O nivel de engajamento das partes interessadas,

o kM 0w D=

A profundidade das analises de dados.

O processo requer uma analise do Ambiente Favoravel ao saneamento em diferentes graus para
cada nivel do SFD. A quantidade de dados necessarios e a profundidade das analises para o
nivel SFD inicial € menor do que o necessario para o SFD Integral. Os dados a serem coletados
sdo referentes aos componentes chave do Ambiente Favoravel para a implementacdo dos
servicos (ver Secao 2, principais definicdes do IP-SFD). A Tabela 2 apresentada mostra como os

critérios 2 e 3 se relacionam com o numero de dados necessarios para cada nivel do SFD.

5 Manual SFD Volume 1e 2
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3.1. ‘Nivel 1’ — SFD Inicial

O SFD Inicial é apropriado quando quantidades limitadas de dados secundarios estéo
disponiveis e 0 acesso a atores envolvidos no setor € reduzido devido a restrigbes de tempo,
logistica ou recursos. Neste caso o formato de relatdrio utilizado € mesmo que em um SFD
Intermediario, mas todas as lacunas de dados sao identificadas e as consideracoes feitas sao
claramente justificadas. Esse nivel de SFD pode ser apropriado como documento de advocacy,
para gerar interesse e iniciar uma conversa com as partes interessadas sobre a situagdo no
municipio ou localidade. O nivel inicial pode ajudar a identificacdo de lacunas nos dados e
avaliar a necessidade de elaborar um relatério mais detalhado. Um relatério SFD Inicial pode ser
atualizado para um SFD Intermediario quando dados secundarios adicionais forem

disponibilizados e quando houver melhor acesso aos atores atuantes no setor.

3.2. ‘Nivel 2’ — SFD Intermediario

O SFD Intermediario é apropriado quando ha dados secundarios disponiveis e alguns dos atores
envolvidos podem ser entrevistados, presencialmente ou remotamente. Dados primarios,
advindos de observagdes nas entrevistas ou de levantamentos, podem ser incluidos e permitirdo
a validagdo de sua suposigdo com base nas opinides de outros especialistas. Um nivel SFD
Intermediario significa que os dados obtidos foram triangulados e que possiveis inconsisténcias
foram identificadas. Um SFD Intermediario fornece um amplo entendimento da situagdo da
prestagéo de servicos no municipio e podera ser atualizado para um SFD Integral com a coleta

sistematica de dados primarios.

3.3. ‘Nivel 3’ — SFD Integral

Um SFD Integral requer pelo menos a mesma quantidade de dados secundarios que um SFD
Intermediario possui, mas com o envolvimento adicional de atores envolvidos € com a coleta
sistematica de dados primarios. Um SFD Integral requer dados de entrevistas presenciais,
observacgdes informais e formais e levantamentos diretos de campo, a fim de verificar a precisédo
dos dados. Esse nivel de SFD sera apropriado para apontar opg¢des de melhoria no

planejamento dos servigos ou para apoiar na tomada de decisdes relacionadas a investimentos.
Os principais métodos adotados para a coleta de dados séo:

e Uma revisdo de bibliografica de dados secundarios, incluindo literatura publicada e
cinzenta, documentos governamentais, relatorios de desempenho e estudos de campo
conduzidos por outras partes. Mais orientacdes podem ser obtidas no Anexo 1. E
improvavel que a literatura fornega informacdes suficientemente detalhadas e atualizadas
sobre a realidade dos servicos de saneamento utilizados pela populacdo no dia a dia.
Por esse motivo, identificar mais detalhes relacionados as realidades atuais € de grande

valor. Essas informagdes podem ajudar a produzir um Grafico SFD mais consistente,
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além de fornecer dados qualitativos e talvez dados quantitativos adicionais relacionados

ao contexto dos servigos prestados.

e Coleta e interpretacao de dados primarios como meio de verificagao de informacoes e
triangulagdo de dados secundarios. Isso pode consistir em:
o Dados qualitativos, que podem ser obtidos por meio de, por exemplo:

- Entrevistas com Informantes-Chave (EICs) - realizadas presencialmente ou
remotamente. O grupo de informantes-chave pode incluir lideres comunitarios,
responsaveis por diferentes aspectos do saneamento no Municipio (por exemplo,
prestadores de servico ou operadores de servicos de limpa fossa), agéncias
governamentais (por exemplo, gestdo publica municipal ou érgaos reguladores),

entre outros (ver Anexo 2)

- Observacao da prestacao de servigos e instalagdes ao longo da cadeia de

servigos de saneamento (ver Anexo 3)

- Discussdes de Grupos Focais (DGFs) com representantes comunitarios ou
prestadores de servigos (ver Anexo 4)

o Dados quantitativos: levantamentos diretos da prestagdo de servigos e instalagdes
ao longo da cadeia de servigos de saneamento (ver Anexo 3)

3.4. ‘Nivel 3’ — SFD Simplificado

O relatério SFD Simplificado permite a preparacao de um Grafico SFD com uma quantidade
minima de dados e de fontes referenciadas para esses dados. Os dados a serem coletados sado
focados no manejo de excrementos ao longo da cadeia de servigos de saneamento a fim de
identificar os resultados do Servigo, sem o suporte de informacbes contextuais acerca da
prestacao de servigos. Esse relatorio pode pode ser um valioso ponto de partida, a partir do qual

um Relatério SFD mais detalhado pode ser elaborado.

3.5. O processo de producao do SFD

O processo para o desenvolvimento dos Relatérios SFD de nivel 1, 2 ou 3 comega com uma
compreensao abrangente da area em questdo e com uma avaliagdo do ambiente favoravel ao
saneamento onde o SFD sera desenvolvido (incluindo politicas e legislagbes estaduais e

nacionais, quando estas afetam os servigos de saneamento no local).

O processo ¢ focado na coleta dos dados necessarios para desenvolver o Relatorio SFD, por
meio da andlise de cada etapa da cadeia de servigos de saneamento. Muitas vezes, existem
variagdes regionais para os termos referentes a solugbes especificas, e por isso € importante
que a terminologia utilizada seja correspondente a terminologia do SFD (ver o Volume 2 do

manual). Além disso, as fontes de dados utilizadas, bem como quaisquer consideragoes feitas,
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precisam ser cuidadosamente explicadas. Isso permite que o SFD seja reproduzido e
complementado quando novas informagdes sdo disponibilizadas ou refutadas. Todos esses
aspectos sado essenciais para garantir bons padrées de qualidade para qualquer Relatério SFD

desenvolvido usando a metodologia da Iniciativa de Promogao do SFD.

O engajamento dos atores envolvidos € uma parte crucial do processo de produgao do SFD,
pois serve como uma maneira de se obter maior aceitagdo e colaboragdo com o processo.
Experiéncias mostram que, quanto melhor o nivel de envolvimento das partes interessadas,
maior a probabilidade de que o Relatério SFD e o Grafico SFD serdo aceitos e efetivamente

utilizados pelos tomadores de deciséo.

Manual SFD Volume 1 e 2 8
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Tabela 2: Requisitos de dados e recomendagdes para os diferentes tipos de Relatérios SFD

v’ = Obrigatorio

Recoleccion de Datos

x = N&o obrigatério Se conectados = recomendado, quando disponivel

Ambiente i i
. . EICs= Entr m informantes-chave
favoravel paraa | Coleta de dados em todas as etapas da cadeia de servigos: Cs= Entrevista com | !
prestagao de contencgéo para uso final ou descarte Nivel do SFD
Servigos Possiveis fontes de dados
(primérias e secundarias) Simplificado Inicial Simplificado | Integrado
Politicas: Até que ponto a prestagao de servigos de
saneamento é habilitada por documentacéo legal Documentagdo legal v v v
apropriada, reconhecida e disponivel (Nivel nacional/local ou
ambos)?
Politicas / documentagéo v v
Papéis institucionais: Até que ponto os papéis institucionais e estratégica v v “;
responsabilidade pelo forln(.ecimento dos _servilgos de esgoto séo Relatérios existentes Se Se v
claramente definidos e operacionalizados? EICs com instituigtes de conectados | conectados
Politica, legislagéo e lideranga
regulamentagdes N .
Politicas / documentagao v v
Prestagao de servigo: Até que ponto a estrutura politica, estratégica v v v
legislativa e regulamentar permite o investimento e . . v
envolvimento no servigo de esgoto fornecido por prestadores Relatorios existentes Se d sf d v
adequados (publicos ou privados)? EICs com instituigdes plblicas conectados | conectados
e privadas
Padroes: Até que ponto as normas e os padroes de cada parte | Relatdrios existentes v v v
da cadeia de servigo de esgoto sdo monitorados e relatados EICs com instituictes de Se Se v
sistematicamente? lideranca conectados | conectados
Metas: Até que ponto ha metas de servigo para cada parte da | o g qoc o i Incluir se os y
Planejamento cadeia de servigo de esgoto no plano de desenvolvimento municipalinacional dados i’
municipal, ou nacional, que esteja sendo adotado no nivel EICs with city authorties foram
municipal? coletados
Investimento: Quanto foi investido em servigos de esgoto no Planos de investimento .
ultimo plano de investimentos e quanto foi incorporado no municipal Incluir se v
proximo plano de investimento? Que resultado foi alcangado no Planos de investimento de dados v
Ultimo investimento (incluindo investimento em recursos doadores, setor privado, ec. cc;c;;:r:os v

humanos, assisténcia técnica, etc. assim como em
infraestrutura)?

EICs com instituigdes de
lideranga
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Escolha: Até que ponto ha uma gama de tecnologias
acessiveis, apropriadas, seguras e adaptaveis para 0s
servicos de saneamento disponiveis para atender as
necessidades de individuos menos favorecidos urbanos?

EICs com instituicdes
proeminentes
Observagdes

Equidade
Reduzindo desigualdades: Até que ponto ha planos e Relatérios de autoridades
medidas para garantir que o servigo de esgoto atenda a todos municipais
0s usuarios, mais especificamente aos menos favorecidos EICs com instituigdes de
urbanos? lideranga
Quantidade / capacidade: A capacidade de cada parte da
cadeia de servigos de saneamento esta crescendo no ritmo Estudos / relatorios
Resultados necessario para assegurar que 0 acesso ao servico de esgoto EICs com instituigdes de
atende as necessidades/ demandas e metas que protege a lideranga
saude publica e ambiental?
Qualidade: Até que ponto s&o aplicados os procedimentos e Documentagao legal
processos para monitorar € relatar 0 acesso aos servigos de Relatérios
saneamento, para garantir instalagdes e servigos seguros e
funcionais por toda a cadeia de servigos? A qualidade das EICs com instituigdes de
instalagdes e servigos & suficiente para garantir a protegéo lideranga
contra riscos por toda a cadeia de servicos? Observagdes ou medicdes
Demanda: Até que ponto o governo (a nivel nacional ou local) o
desenvolveu politicas e procedimentos ou programas EICs com instituigdes de
planejados e realizados para estimular a demanda por servigos lideranga
de esgoto praticas especificas pelos domicilios?
Expanséo

Desenvolvimento do setor: Até que ponto 0 governo possui
programas e medidas em andamento para fortalecer o papel
dos prestadores de servigos (publicos ou privados) na
prestagdo de servicos de esgoto, em areas urbanas ou
periurbanas?

EICs com instituigdes de
lideranga

Resultados de
Servicos

Quantidade: Até que ponto os excrementos gerados pelas
solugbes locais e afastadas de esgoto sdo efetivamente
manejados em cada parte da cadeia de servigos?

(Nota: Esta informagdo é usada para gerar o grafico SFD)

Documentag&o legal
Relatorios

EICs com instituigdes de
lideranga
Observagdes ou medicdes

v
v

Si
recolectada %

Incluir se
dados
foram

coletados
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foram

coletados
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coletados
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v v

v v
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4. Avaliando o ambiente favoravel

4.1. Contexto urbano

Independentemente do nivel de profundidades do estudo a ser desenvolvido, o processo exige
que o relatdrio inclua ceras informagbes e fatos gerais relacionados a area de estudo. As
informagdes minimas a serem incluidas em qualquer Relatério SFD séo:

Localizagdo do municipio/ cidade e pais, limites urbanos, limites da area abordada pelo Relatério
SFD (se apresentar um recorte diferente do territério) e um mapa destacando areas e aspectos

significativos (bairros, zonas, etc.)

e Clima: tipo de clima, temperatura média (minima e maxima), estagcdo chuvosa/seca,
etc.

e Principais caracteristicas fisicas e geograficas: topografia (uma variagdo geral dentro
da area do estudo), geologia, corpos hidricos, extensdo de inundagdes frequentes,
etc. Os dados sobre os niveis das aguas subterrdneas devem ser incluidos nesta
secao (detalhes dos dados necessarios para avaliagdo do risco de poluicdo das
aguas subterraneas podem ser encontrados na Secao 5.4.3).

e Populagao e taxa de crescimento populacional, incluindo variagdes significativas em

tamanho/movimentos/padrées das populagbes (por exemplo, variagdes diurnas ou
sazonais), distribuicdo (assentamentos precarios versus ocupacgdes ricas) e

densidade. Se possivel, incluir informagdes sobre:

o Variagao diurna da populagao: a diferenga no nimero de pessoas durante o
dia util e durante a noite;

o Variacdo semanal da populagéo: a diferenca no numero de pessoas entre
diferentes dias da semana (por exemplo, dias da semana e fins de semana);

o Variacdo sazonal da populacédo: a extensdo em que o numero de pessoas
pode variar durante periodos especificos do ano afetados, por exemplo, por
feriados ou pelo turismo.

e Economia: principais atividades econémicas da regiao;

Estas informagdes podem ser obtidas por meio da realizagdo de revisao bibliografica de dados

secundarios (ver Tabela 2 e Anexo 1). O uso de fontes de dados adicionais, como entrevistas

com informantes-chave, pode ser Util para preencher eventuais lacunas de informacoes.

As segOes a seguir identificam as informagdes a serem coletadas, analisadas e documentadas

sobre 0 ambiente favoravel para o saneamento, para a realizagdo de um SFD Integral.

A Tabela 2 mostra as perguntas norteadoras que devem ser respondidas com base nas
informagdes coletadas. As perguntas da tabela devem ser consideradas e respondidas em

relagédo a todas as tecnologias, sistemas e servicos de esgoto (centralizados e descentralizados,
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locais ou afastadas, formais e informais) que operam em uma area. A resposta a cada pergunta

também deve considerar todas as etapas da cadeia de servigcos de saneamento (da contengao

ao uso e descarte final), com a documentacao das informacdes relevantes para cada pergunta

em cada etapa.

41.1. Politica, legislagao e regulamentagao

As seguintes informagbes sao necessarias:

e Visao geral das politicas publicas que afetam todas as etapas da cadeia de servigos
de saneamento, considerando: politicas, legislacdes e marcos regulatérios nacionais,
regionais e locais que afetam o gerenciamento de excrementos na area:

e Documentos de ambito nacional, como a Constituicdo, leis ou decretos que
afetam aspectos ambientais, recursos hidricos, drenagem, esgotamento sanitario
e servigos de saneamento descentralizado, tratamento de esgoto e lodo fecal
(LF) e o descarte ou reuso dos efluentes tratados.

e Estatutos, regulamentos ou planos diretores regionais ou locais que afetam
aspectos ambientais, recursos hidricos, drenagem, esgoto sanitario e servigos de
saneamento descentralizado, tratamento de esgoto e LF, descarte ou reuso dos
efluentes tratados, e servigos de gerenciamento de residuos (incluindo residuos
solidos).

e As funcgodes institucionais, incluindo aquelas formais (de jure) e informais ( de facto)
desempenhados por instituicbes publicas e privadas envolvidas na cadeia de servigos de
saneamento, devem ser consideradas em relagéo a:

e Nivel nacional: Ministérios e agéncias envolvidos na gestdo de esgotos
sanitarios; como Agua, Obras, Meio Ambiente, Educagdo, Finangas, Agéncias
Reguladoras, Orgédos de Normativas Nacionais (para tecnologias e
procedimentos).

e Nivel regional: quaisquer fungdes relacionadas ao gerenciamento de esgotos
sanitarios, como a definicdo de estatutos, a aplicagdo de regulamentos ou a
prestagao de servigos.

e Governo local/ municipal: responsabilidade pela prestacdo de servicos de
saneamento.

Pode ser util criar uma tabela mostrando um resumo da informacé&o coletada (veja Tabela 3):

Tabela 3: Resumo dos dados coletados

Nivel Instituico Papel Responsabilidades formais Responsabilidades informais ou
¢ (papéis) (de jure) desenvolvidas (de facto)

Nacional

Regional
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Local

e Dados sobre a prestacao de servigos, relacionados aos prestadores de servigos ao
longo da cadeia de servigos de saneamento. Na disponibilidade de informagdes, pode
ajudar a avaliar até que ponto as politicas e regulamentagbes permitem investimentos e
envolvimento de diferentes provedores de servigos apropriados - prestadores publicos ou
privados ou por meio de parcerias publico-privadas.

e Padrées e normas que afetam os servigos, como padrées de qualidade da agua e
sistemas de monitoramento, Indicadores de Desempenho de Servigo (aqueles existentes
e aqueles monitorados) e padrées de projeto de infraestrutura relacionados ao
saneamento. Quaisquer registros relacionados a padrées de servigos e instalagbes de
saneamento, mantidos pela prestadora de servico de esgoto, agéncia reguladora ou
gestdo publica (dentro dos diferentes niveis do governo), serdo uma fonte valiosa de

informacéo.

4.1.2. Planejamento
Este aspecto da anadlise considera os diferentes planos ou estratégias nacionais, regionais e

locais relacionados ao saneamento, sobre os quais sdo necessarios os seguintes dados:

e Metas de desenvolvimento dos servigos e acgbes especificas. Uma comparagao
dessas metas pode ser feita por instituicdo ou por plano de desenvolvimento (de nivel
municipal, estadual ou nacional).

¢ Investimentos atuais e futuros. Despesas ou orgamentos recentes alocados para o
investimento em servigos de esgoto sanitario, incluindo:

o Distribuigdo do orgamento para acées relacionadas a WASH - Agua,
Saneamento e Higiene (a nivel nacional, regional e local)

o Porcentagem do orcamento que vai para cada etapa da cadeia de servigos de
esgoto sanitario

o Resultados de investimentos recentes na cadeia de servigos de saneamento
(incluindo alocagao de recursos humanos e assisténcia técnica).
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4.1.3. Equidade
Este aspecto considera as solugbes e servigos de saneamento presentes no local e como eles
atendem as necessidades das parcelas mais vulneraveis da populagdo. Em particular, devem

ser coletadas informagbes sobre:

e Quais sistemas e solugbes estdo disponiveis para atendimento dos contextos em
situagao precaria

e Planos e medidas para garantir a disponibilidade de servicos para todos: agdes
prioritarias, alocagdo de orcamento para reduzir a desigualdade ou priorizar o
saneamento.

e Niveis de acesso e viabilidade para solugbes de contengéo, esvaziamento e transporte
de lodo fecal (ou sistemas de esgoto sanitarios) e em que medida estas solugdes estao
atendendo as comunidades de baixa renda.

41.4. Resultados dos servigos

As informacgdes a serem coletadas devem considerar:

e Capacidade da cadeia de servigos de atender as necessidades e demandas da
populagéo - considerando a taxa de crescimento urbano e como isso afetara a prestagéo
futura de servicos.

e Procedimentos para monitorar e relatar o acesso a servigos e até que ponto os servigos

resultantes podem ser considerados adequados.

4.1.5. Expansao dos servigos

A expansao dos servigos leva em consideragdo até que ponto as politicas, procedimentos,
planos e/ou programas estdo considerando a crescente demanda pelos servigos de
saneamento, e até que ponto estdo respondendo a tal demanda por meio de planos e

investimentos que fortalecem as cadeias de servigo envolvidas.

5. Elaborando o SFD: Analise sobre a cadeia de servigos de esgoto sanitario

E importante estar ciente de que incertezas nos dados podem ocorrer em qualquer etapa da
cadeia de servicos de saneamento. Espera-se que cada Relatorio SFD identifique quaisquer

discrepancias entre as condi¢des relatadas e a realidade local.

5.1. Terminologia

Um importante aspecto a ser considerado ao analisar a cadeia de servicos de saneamento € a
terminologia a ser utilizada, a fim de se obter informagdes padronizadas em todos os Relatorios
SFD.
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A experiéncia sugere que pode haver pouco ou nenhum consenso global quanto aos termos

utilizados para definir diferentes tecnologias ou conceitos. Por exemplo, o termo tanque séptico é
frequentemente usado para descrever varios tipos de tecnologias (incluindo fossas rudimentares
e sumidouros). Por isso, discussdes com as partes interessadas podem ser necessarias para se

chegar a um acordo quanto a terminologia que melhor expresse os sistemas e as tecnologias.

A Definigdo dos Termos considerados nesta metodologia pode ser encontrada no Manual SFD,
Volume 2: Glossario.

5.2. Resultados dos servigos

Este aspecto concentra-se na coleta de dados e na formulagcdo de suposicbes necessarias para
desenvolver o Grafico SFD. Identifique a variedade de tecnologias e sistemas de saneamento
centralizados ou descentralizados empregados (consulte o Manual SFD, Volume 2: Glossario
para mais informacdes) e analise os dados coletados para produzir o Grafico SFD. Além disso,
todas as suposicoes feitas para selecionar os tipos de sistemas aplicados e para calcular os
valores do Grafico SFD devem ser claramente identificadas. Consulte a Tabela 4 para perguntas

orientadoras.
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Tabela 4: Perguntas e métodos de coleta de dados para analisar as variedades da cadeia de servigos de esgoto

excrementos no local?

Tipo de sistema Contengao Esvaziamento Transporte Tratamento Uso final /Descarte Possi:]\;sl:nf;);;zs e
Saneamento * Quais « Quais métodos sao
afastado: Esgoto métodos usados para uso final Estudos
direto pa'ra a S0 (reuso) ou descarte do | documentados e
rede de coleta * Quais solugdes de saneamento * Quais métodos s&o utilizados para u:erl:(t):atar esgoto? :jiglssg:t/)is (I)T;unlllctl)Fl)iaCI(S),s
(centralizado) afastado séo usadas para transportar o esgoto? P » Qual porcentagem da gos p
~ . , 0 . , ou de prestadores de
conectar a populagao & rede de * Que porcentagem da populagao esta e500(07? populacao atendida por servigos locais (dados
= coleta de esgoto? realmente conectada e servida por redes . ngal a- rede de esgoto tem secundarios - ver
3 ¢ Que porcentagem da populagéo de coleta de esgoto? seu esgoto descartado
.2 | Saneamento : M ~ porcentag - | Anexo 1)
S | fastado: Esgoto esta usando as solugdes de « Que porcentagem da populagao om de eom | sem tratamentn?
a : -
S o puaa | s | i comate et | e | Qalpmconsence | envovsasom
@ | rede de coleta coleta de esgoto? iratame n?o” g ¢ considera esgoto coletado e informantes chave (on-
B | (descentralizado) ' ' do transportado passa por | line ou pessoalmente)
= efetivame alguma forma de com autoridades
S nte recuperacao de locais, departamentos
§ tratado? recursos? do governo local e
£ * Quais solugdes individuais pres.tadores de
E de esgoto sdo usadas para o Quais o Quais métodos sic Quais o i servigos(ver Anexo 2)
@ | Saneamento contencéo de excrementos métodos s30 usados para métodos - Quais metodos séo
& | local: no local? usados para transportar o lodo s&o usados usados para o uso final )
k7] Excr(;mentos ¢ Que porcentagem da esvaziar 0 fecal que & para tratar o (reuso) ou descarte do | Observacbes de
3 | contidos no local populago esta usando lodo fecal esvaziado dessas lodo fecal? lodo fecal? campo (ver Anexo 3)
o solugBes individuais de das solugdes solugdes? Qual a - Que porcentagem do
~% esgoto para Contengéo de individuais? porcentagem lodo fecal co!etado e Discussdes de arunos
S excrementos no local? » Que « Que porcentagem do lodo transportado é focail; o grup
S « Quais solugdes individuais porcentagem do lodo fecal recolhide|  fecal que descartada com / sem tantes d
@ = d ﬁ I h . tratamento? I'epl’esen antes aa
~ de esgoto sdo usadas essa as solugdes chega as munidade e /
50 ha 5 laco individuai tacoes - Qual a porcentagem de | comunidade € / ou
Saneamento quando n&o ha contengéo populag individuais e que estag prestadores de
local: dos excrementos no local? tem sua porcentagem & que é lodo fecal transportado Servicos (ver Anexo 4)
o luca iderado passa por alguma ¢
Excrementos Que porcentagem da solugao transportada para considera ;
néo contidos no populagdo esta usando individual de uma estacao de como forma de rg}cuperagao
local solugdes individuais de esgoto tratamento? efetivament de recursos?
esgoto que n&o contém esvaziada? e tratado?

Defecagédo a céu
aberto

Qual a porcentagem da populagéo
praticando a defecac&o a céu aberto?
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Tanto os sistemas locais como os afastados sdo analisados para cada etapa da cadeia de

servigos de esgoto sanitario.

e Saneamento afastado: contempla a populagdo conectada as redes de coleta e
transporte de esgoto e o tipo de sistema de esgoto ao qual estdo conectadas (separador
universal ou combinado).

e Saneamento local :contempla toda a gama de tecnologias e sistemas locais
(unifamiliares, pequenos condominios ou conjuntos de domicilios), referentes as

diferentes etapas da cadeia de servigos de esgoto.

Quando houver informagdes sobre fatores que geram variagbes na dindmica de geracéo e
manejo de esgoto ou lodo fecal, essas informagOes devem ser identificadas explicadas
claramente no Relatério SFD. Como exemplo de variacéo, a sazonalidade € comumente um fator
importante, afetando o manejo de excrementos ao longo do ano, seja pela inundagéo de
solugdes individuais de esgoto durante as épocas de chuva, seja no esvaziamento preventivo
destes sistemas antes de periodos de festividade, com a possibilidade de uma populagao

visitante maior gerando excrementos.

As secdes a seguir tratam das informagbes a serem coletadas para cada etapa da cadeia de

servicos de esgoto sanitario.

5.2.1. Contencao (local e afastada)

Devem ser feitas descricbes e analises completas com relagdo as diferentes tecnologias
existentes na regido. O leque de tecnologias que podem ser consideradas pelo Gerador de
Grafico SFD é fornecido no Volume 2 do Manual SFD: Glossario (consulte a Grade de Selegao
SFD no Gerador de Grafico SFD: http://sfd.susana.org/data - to - graphic). As tecnologias

identificadas no Gerador de Grafico SFD séo:

e Sem solugdo individual de contengdo. Despejo direto de efluentes para destinagéao
especifica

e Fossa séptica
e Fossa ou tanque de contencdo completamente impermeabilizado
e Fossa ou tanque de contengao com paredes impermeaveis e fundo permeavel (aberto)

e Fossa rudimentar com paredes parcialmente permeaveis (com aberturas) e fundo
permeavel (aberto)

e Fossa rudimentar sem qualquer impermeabilizagao

e Fossa rudimentar (de qualquer tipo) nunca esvaziada, abandonada quando cheia e
aterrada
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e Fossa rudimentar (de qualquer tipo) nunca esvaziada, abandonada quando cheia, mas
NAO aterrada adequadamente

e Instalagdo sanitaria comprometida, avariada, desmoronada ou alagada

e Solucao individual de contencao (fossa séptica, fossa rudimentar, tanque de contengéo
ou latrina) comprometida, avariada, desmoronada ou alagada

e Sem banheiro. Defecacdo a céu aberto

Essas solugdes de contengdo podem estar conectadas a um ou mais dos seguintes itens

(embora nem todas as opgdes sejam aplicaveis a todos os casos):
e auma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial), centralizada ou descentralizada
e auma rede de coleta exclusiva de esgoto, centralizada ou descentralizada
e aum sumidouro
e auma vala, tubulagao ou galeria de drenagem pluvial
e a um corpo hidrico
e aum terreno a céu aberto
e a ‘nao sei dizer para onde’
e sem vazdo efluente ou extravaséo

Em primeiro lugar, o autor precisa identificar a variedade de tecnologias e sistemas dentro da
area em questao (observagdo: quando identificadas tecnologias que ndo estao incluidas nesta
lista, o autor precisa decidir quais as tecnologias no Gerador de Grafico SFD melhor
representam os sistemas identificados). Em seguida, o autor deve identificar as caracteristicas
destes sistemas e se eles estdo adequadamente construidas e / ou localizadas em areas onde
existe um risco baixo ou significativo de contaminagdo das aguas subterraneas (consulte a
Secdo 5.4.3 para orientagbes sobre como avaliar o risco de contaminagado das aguas

subterréneas).

Categorias de pontos de geracio (de fluxo de excrementos)

Refere-se a contribuigdo percentual na geragcao de excrementos ou esgotos de cada tipo ponto
de geragao e sistemas de saneamento, considerando as diferentes configuragdes existentes,

conforme listado abaixo:

e Unidades familiares/ domicilios: inclui domicilios de ocupagao unifamiliar, domicilios de
ocupagao multipla (por exemplo, prédios de apartamentos e condominios) e conjunto de
domicilios que compartilham um unico sistema.

e Banheiros compartilhados ou comunitarios (nao incluindo banheiros publicos - abertos ao
publico em geral).
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Banheiros publicos (por exemplo, em ruas, areas de circulagdo publica, mercados ou
estagdes de Onibus).

Instituigdes: incluindo escolas e universidades, prisdbes e quartéis militares.
Areas comerciais: incluindo empresas, escritdrios e comérc.io

Areas industriais: (inclui excrementos domésticos provenientes de instalagbes de

saneamento nas fabricas, mas nao efluentes industriais).

Restaurantes e hotéis.

E necessario um conhecimento aprofundado sobre a dinamica de uso de dependéncias nio

domeésticas e como esse uso se relaciona com uso da instalagdo sanitaria principal que alguém

usa (por exemplo, a dindmica de uso de banheiro das pessoas entre o escritorio € suas casas).

A consideragéao e inclusdo dessas informagdes € importante para o estudo, a fim de evitar uma

deturpacao dos fluxos de esgotos no Grafico SFD.

Nivel de uso

Depois de analisar e descrever todas as tecnologias de contengéo, a que destinos elas estao

conectadas e as categorias de origem dos esgotos ou excrementos, a porcentagem de pessoas

que usam cada tecnologia precisa ser avaliada e indicada.

Nessa etapa, recomenda-se preparar uma tabela para resumir, para cada tipo de tecnologia:

como as informacgdes serdo coletadas pela Grade de Selegdo SFD no Gerador de Grafico SFD;

e a porcentagem da populagdo que usa cada tecnologia que sera coletada pelo a Matriz SFD no

Gerador de Grafico SFD (consulte a Secao 5.4 para obter mais detalhes).

Se uma tecnologia ou categoria de origem especifica for usada por menos de 1% da populagéo,

recomenda-se que isso nao seja considerado ao gerar o Grafico SFD.

5.2.2. Coletae transporte

Saneamento afastado

Considere as informagbes sobre a cobertura da rede de coleta de esgoto (centralizada e

descentralizada) e desempenho de transporte através das redes de esgoto (ou seja, a

porcentagem de esgoto que chega a uma estagédo de tratamento e a porcentagem identificada,

ou considerada, como perdida por conta de vazamentos nas redes de esgoto).

Saneamento local

Considere a porcentagem de cada tipo de solugéo individual de esgoto que é esvaziado (por

meios manuais ou motorizados). Para cada método usado, sdo necessarias informagdes sobre a

qualidade, eficacia e funcionalidade das operagdes - para instalagdes publicas ou privadas de

saneamento e por prestadores formais ou informais de servicos.
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Para a etapa de transporte, a capacidade da infraestrutura de transporte (incluindo numero e
volumes de caminhdes, tanques, etc. e a escala das operagdes ou da cobertura dos servigos),
bem como a qualidade, eficacia e funcionalidade dos servigos (por exemplo, a quantidade de
lodo fecal removido que chega a estagdo de tratamento, e o quanto ndo chega) deve ser

identificado.

5.2.3. Tratamento (de esgoto doméstico e/ou lodo fecal)

Considere uma descrigao de todas as instalagdes de tratamento (esgoto e lodo fecal), incluindo
vazbes afluentes e efluentes de esgoto, volumes de entrada e saida de lodo fecal, escala
(capacidade total da estacdo de tratamento - em comparagdo com as vazdes recebidas e
tratadas), problemas de operagdo e manutengcdo e nivel de tratamento (considerando a
porcentagem do esgoto ou lodo fecal entrando na estacdo que de fato passa por tratamento
satisfatério). Além disso, deve ser incluida uma avaliagdo geral dos padrées de qualidade,
eficacia e funcionalidade, além do desempenho das instalagdes de tratamento, quando

apropriado ao contexto

5.2.4. Descarte e uso final

Considere informacdes sobre o uso (informal e formal) de produtos oriundos das estagbes de
tratamento, a localizagao de todos os pontos de disposigao final de esgoto e lodo fecal (incluindo
estacdes de transferéncia), a escala (capacidade de aproveitamento - em comparagdo com os
volumes tratados), e condigées de operagédo e manutengao que afetam seu uso. Mais uma vez,
uma avaliagdo geral dos padroes de qualidade, eficacia, funcionalidade e desempenho deve ser

incluida, com relagao aos diferentes tipos de instalacdes de aproveitamento e disposic¢ao final.

5.3. Dados de desempenho

Um SFD integral deve envolver a coleta de dados de desempenho, visando identificar até que
ponto os servicos de saneamento: sdo eficazes, confiaveis, atingem os padrdes e metas de
desempenho, respondem a demanda existente por servigos, e dao conta das demandas futuras.
Os dados de desempenho podem ser obtidos entrevistando as pessoas pessoalmente, por meio
de Discussbes em Grupos de Focais (DGFs) ou por meio de observagdes. A inclusdo de dados

de desempenho ajudara a preparar um SFD fortemente embasado em evidéncias.

Os dados de desempenho devem incluir dados quantitativos e qualitativos, conforme
mostrado nas tabelas a seguir (Tabela 5 e Tabela 6, respectivamente).
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Tabela 5: Dados quantitativos de desempenho

Estagio da
cadeia de

servigo

Dados a serem

coletados

Fontes de dados

Servicos  de
esvaziamento

Base de
consumidores
Com que
frequéncia as
pessoas tém as
as solugdes
individuais de
saneamento
descentralizado
esvaziadas
Volume (ou
porcentagem) de
solugdes
individuais de
saneamento
descentralizado
esvaziadas por
vez

Representantes comunitarios e de instituicdes ndo domésticas
(por exemplo escolas, empresas)

Prestadores de servigo de esvaziamento e transporte
(formais/informais)

Organizagdes que dao apoio aos prestadores de servigos de
esvaziamento/transporte

Transporte
(por veiculos)

Tipos e
capacidade dos
veiculos usados
para transportar
lodo fecal de
solugbes
individuais de
saneamento
descentralizado
(um ‘inventorio’
de prestadores de
servigo; manual e
motorizado)
Numero de
veiculos usados
para transportar
lodo fecal de
solugdes
individuais de
saneamento
descentralizado

Prestadores de servigo de esvaziamento e transporte
(formais/informais)

Organizacdes que déo apoio aos prestadores de servico
de esvaziamento/transporte

Autoridades relacionadas a licenciamento para o
transporte de residuos

Municipalidade
Autoridades relacionadas a saneamento

Transporte
(rede de
esgoto)

Consumo médio
de agua
(litro/individuo/dia
) e porcentagem
da populagéo
conectada arede
de esgoto
Volumes de
esgoto
transportado e
entrada nas

Estacdes de bombeamento de esgoto
Entradas para iniciativas de tratamento
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estaces de
tratamento /
locais de descarte
através da rede
de esgotos
(leitura de
bombas /
medidores de
vazio)

Tratamento .

Quantidade de
esgoto ou lodo
fecal recebidos
para tratamento
em cada local
(leitura de
bombas /
medidores de
vazao / medidor
de volume)
Capacidade
(design e
operagao), tipo e
condicdo das
instalagdes
usadas para
tratar esgoto e
lodo fecal (leitura
de bombas /
medidores de
vazao)

Entrada para iniciativas de tratamento
Etapas ao longo do tratamento
Vazéo final dos efluentes

Elaboracao de relatorios e registros

* Registro da quantidade e capacidade dos prestadores de servigos de
esvaziamento e transporte do lodo fecal as estagdes de tratamento

SFD Promotion initiative

 sustainable Y &= ®| .

‘Sanitation gl L= "'::-:
M @, worosamonove

UNIVERSITY OF LEEDS

\ad
wne gpice Y [

Uso final .

Quantidades de
lodo fecal,
esgoto, lodo fecal
tratado ou lodo de
esgoto tratado
recebidos em
cada local
Quantidades de
lodo fecal ou lodo
de esgoto que
sdo reutilizados;
como séo
reutilizados e
quem administra

Escala das praticas de recuperagao de recursos

0 processo
+ Quantidades de )
esgotos e lodo » Observagdes
Descarte fecal sendo » Representantes comunitérios
degce}l’tadlos em « Prestadores de servigo de esvaziamento e transporte (formais/informais)
cada loca
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Tabela 6: Dados de desempenho qualitativos

Etapa da cadeia de
. Dados a serem coletados Fontes de dados
servico
* Prestadores de servigos de esvaziamento e
* Nivel e facilidade de acesso a solugéo | tr\r,ansportet (fc;rma|s/|nfortn,1 ?IS)
Contengéo individual de contencéo para o epr'e§fen anies comunitarios
esvaziamento * Domicilios o
« Bases de dados municipais sobre
saneamento
» Em que medida os servigos de
esvaziamento operam em
determinados locais . .
. Se diferentes grupos de renda usam * Prestadores de servigos de esvaziamento e
Serwgos det diferentes servigos de esvaziamento transpgrte N(formals/mfcl)rma|s)
esvaziamento « Préticas e equipamentos utilizados ' Orgamzagoes que apaiam empresas de
para remover o lodo fecal das solugdes esvaziamentoftransporte
individuais de contengédo nas
diferentes partes da localidade
« Prestadores de servigos de esvaziamento e
« Metas de desempenho transporte (formais/informais)
Transporte (por » Cobertura geografica * Orgaqizagées que apoiam empresas de
veiculos) « Destino dos veiculos transportando o esvazllamento/transport(.e ,
lodo fecal o Autoridades de licenciamento  para
transporte de residuos
« Operadores das estagdes de tratamento
e Observacéo
* Metas de desempenho . g ad G q 0 d )
Transporte (redede | ¢ Cobertura geogréafica restadora oe servn;? € €sgoto
esgoto) « Registro de vazamentos / relatorios + Operadores de estacdes de tratamento
sobre incidentes de contaminago « Bases de dados municipais sobre
saneamento
* Observag&o de campo
« Local das instalagdes de tratamento « Operadores de estagdes de tratamento
Tratamento » Padrbes de desempenho « Prestadora de servigo de esgoto
dos processos de tratamento » Bases de dados municipais sobre
saneamento
 Destino / uso final do lodo fecal ou  Observagao de campo
Uso final esgoto, com e sem tratamento, em « Prestador de servicos de esgoto
(recuperacdo de cada local . « Discuss&o com organizagdes envolvidas
recursos) o Ev]qen0|as referentes~ aos tipos de com, ou apoiando, 0s processo de
praticas de recuperagao de recursos recuperagao de recursos e aplicagdes de
» Demanda por produtos de uso final uso final
« Locais e escala das areas de descarte | * Observagao de campo
Descarte oficiais ou n&o (e.g. apds o tratamento | « Operadores de areas de descarte

ou sem tratamento)
o Manejo das areas de descarte

Prestadora de servigos
Gestao municipal/ agéncia reguladora
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5.3.1. Lidando com incertezas nos dados

Durante o processo de coleta de dados, é importante estar ciente de que havera uma
discrepancia entre as realidades locais e os dados relatados mesmo pelas vias mais formais de
documentagéo (como relatérios das autoridades locais sobre a porcentagem de fossas sépticas
esvaziadas e até que ponto o lodo fecal é levado para instalagbes de tratamento credenciadas).
Incongruéncias nos dados podem ocorrer em qualquer etapa da cadeia de servigos de
saneamento. Cada Relatério SFD deve identificar quaisquer areas de incerteza, onde se

considere que isso tenha um impacto significativo no Relatério e Grafico SFD resultantes.

A seguir, sdo apresentados alguns exemplos de aspectos em que as discrepancias entre os

dados relatados e a realidade podem ser significativas:

e Contengao: a gama de tecnologias de saneamento empregadas (consulte o Manual do
SFD volume 2: Glossario para obter mais detalhes), a qualidade da construgéo e em que
nuamero elas existem (por exemplo, os relatérios podem mostrar 100% de cobertura de
fossas sépticas em certas areas, enquanto na verdade muitos destes tanques sao
apenas parcialmente impermeabilizados, operando fundamentalmente como
sumidouros);

e Esvaziamento: o numero de domicilios que usam prestadores de servigos informais
manuais (ou motorizados) de esvaziamento e transporte de lodo fecal;

e Transporte: o numero de viagens de caminhdes limpa fossa ocorrendo durante um
determinado periodo (os numeros geralmente aceitos podem nao refletir a realidade), ou
os volumes de esgoto de fato transportados nas redes de coleta, em comparagéo com os
valores relatados;

e Tratamento: o desempenho de tratamento relatado das estagbes em comparagdo com o
desempenho baseado em medicdes ou conversas com os operadores da estacao; e

e Uso/descarte final: como os arranjos de aproveitamento dos subprodutos do tratamento
lidam com mudangas no regime climatico ou com demandas flutuantes dos recursos
recuperados (por exemplo, as épocas de plantio) e a dimensao do uso ou descarte em
locais oficialmente adequados em comparagao com locais n&o reconhecidos oficialmente
ou relatados.

5.4. Gerador de Grafico (SFD Graphic Generator)

5.4.1. Introducgao
Esta sec¢ado fornece orientagbes sobre como utilizar o Gerador de Grafico SFD para criar um
Grafico SFD para qualquer municipio ou localidade. O Gerador de Grafico SFD esta disponivel

em [http://sfd.susana.org/data-to-graphic].
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Esta secdo e o Gerador de Grafico SFD devem ser usados em conjunto com o Manual SFD

Volume 2: Glossario.

Ha trés opc¢des na pagina inicial do Gerador de Grafico SFD:

o SHEAMHEWISEDIGraEPAIE (Iniciar novo Grafico SFD): este é o ponto de partida se vocé

estiver criando um novo grafico SFD.

o [l N CI I ESIEBIRIIEY (Escolher um dos seus préprios arquivos SFD): use

use-o para carregar um arquivo no Grafico SFD que vocé criou e salvou
anteriormente; ele é armazenado no formato 'json' (JavaScript Object Notation).
e Select from the library (Selecione a partir da biblioteca SFD): use essa fungao para

selecionar e carregar um arquivo no Grafico SFD armazenado no SFD Webportal.

O botzo StartIneWISEDIGrEPAIE (Iniciar novo Grafico SFD) permite ao usudrio criar um novo

grafico SFD inserindo dados para qualquer cidade em trés etapas:

Etapa 1: Fornega informacgdes gerais sobre a localidade, o nivel de SFD, a data de produgéo e o
nome do autor (essas informagdes serao adicionadas ao seu grafico). Em seguida, selecione os

sistemas de saneamento em uso na localidade.

Etapa 2: Insira dados sobre a propor¢gdo de pessoas que usam cada tipo de sistema e a

proporgéo de cada sistema que é esvaziado, transportado e tratado.

Etapa trés: Crie o Grafico SFD e salve os dados para compartilhamento e/ou uso em relatérios e

publicagdes.

Ao clicar em um dos icones @, um pop-up surgird com mais detalhes de como usar o Gerador
SFD.

Ao clicar em um dos icones %%, os dados serdo apagados, permitindo que o usuario recomece o
gréfico ou que inicie um Grafico SFD para uma nova localidade.

5.4.2. Etapa 1: Insira informagdes gerais do local e selecione sistemas de saneamento
Ap6s clicar em StaftHeWSEDIGrEPRIE (Iniciar novo Grafico SFD), na Etapa 1, os usuarios devem
inserir informagdes gerais sobre o local e selecionar os sistemas de saneamento em uso em tal

localidade.

As seguintes informacdes devem ser inseridas nas caixas fornecidas:
2% Nome do municipio, cidade ou localidade, regido ou estado
%) Pais
e Populagao da cidade ou area urbana Nivel SFD
e Data em que os dados foram inseridos
e Nome da pessoa e/ou organizagao responsavel pela inser¢ao dos dados
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A Grade de Selegédo SFD permite que o usuario defina o conjunto de sistemas de contengéo de

saneamento presentes na cidade. Ela consiste em uma matriz que mostra cada sistema de

contencao de saneamento possivel, descrito em termos do local onde o efluente dos sanitarios é

despejado efluentes (por exemplo, sistema de rede de coleta esgoto ou solugdo individual de

esgoto) e o local ou sistema que recebe o efluente da rede de coleta ou solugéo individual de

esgoto (por exemplo, um sumidouro ou esgoto a céu aberto). A Matriz SFD compreende:

Lista A (primeira coluna da matriz), que mostra a lista de possiveis tecnologias:

1.

9.

10.

11.

Sem solugao individual de esgoto, encaminhamento de efluentes diretamente para o
destino indicado na Lista B.

Fossa séptica

Fossa ou tanque de contengcdo completamente impermeabilizado.

Fossa ou tanque de contencdo com paredes impermeaveis e fundo permeavel
(aberto).

Fossa rudimentar com paredes parcialmente permeaveis (com aberturas) e fundo
permeavel (aberto)

Fossa rudimentar sem qualquer impermeabilizagao.

Fossa rudimentar (de qualquer tipo) nunca esvaziada, abandonada quando cheia e
aterrada.

Fossa rudimentar (de qualquer tipo) nunca esvaziada, abandonada quando cheia e
NAO aterrada.

Instalagdo sanitaria comprometida, danificada, desmoronada ou alagada.

Solugéao individual de contengédo (fossa séptica, fossa rudimentar, tanque de
contencdo ou latrina) comprometida, danificada, desmoronada ou alagada.

Defecagéao a céu aberto

Lista B (linha superior da matriz), que mostra a lista de todos os possiveis locais ou sistemas aos

quais a etapa de contengdo pode ser conectada (ou seja, onde o efluente ou extravaséao é

despejado, se houver):

1.

© © ® N o g bk~ N

—
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A uma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial) centralizada

A uma rede de coleta exclusiva de esgoto, centralizada

A uma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial) descentralizada
A uma rede de coleta exclusiva de esgoto, descentralizada

A um sumidouro

A uma vala aberta ou rede pluvial

A um corpo hidrico

A um terreno a céu aberto

A ‘Nao sei dizer para onde’

Sem efluente ou extravasio
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O termo Not applicable (Nao aplicavel) na Grade de Selegéo indica que a combinagdo de

tecnologias nao é possivel. Essas células ndao podem ser selecionadas e ficam

permanentemente brancas.

A medida que o usuario move o cursor sobre cada célula da grade, a tecnologia de contengao
(da Lista A) e a que esta conectada (da Lista B) sdo destacadas. O sistema é selecionado
clicando na célula escolhida. A célula selecionada ficara Véfde. O sistema pode ser desmarcado
clicando novamente.

Alguns sistemas requerem a avaliagado do risco de contaminagdo das aguas subterraneas. Uma
célula dividida na grade de selecao do sistema representa esses sistemas. Para esses casos, 0

usuario pode selecionar:

e A metade superior da célula dividida, se houver um RiSCOISIONNCEING de
contaminagdo das aguas subterraneas. Se selecionada, a célula ficara azul.

A metade inferior da célula dividida se houver um BaiXOMiSed de poluicdo das aguas

subterraneas. Se selecionada, a célula ficara amarela.

5.4.3. Estimando o risco de contaminagao das aguas subterraneas

O risco de poluicdo das aguas subterraneas pode ser estimado a partir de dados sobre o
abastecimento de agua por fontes subterraneas, hidrogeologia local e a distancia entre as fontes
subterraneas e as instalagbes de manejo de esgoto.

Apos clicar no icone &l e, em seguida, clicar no botdo RiSKiofigroundwateripolittion (Risco de
contaminagao das aguas subterraneas), o usuario € redirecionado para uma ferramenta on-line
para identificagdo das areas do municipio ou localidade onde o risco de contaminagédo das aguas

subterraneas € baixo ou significativo.

O risco de contaminagao das aguas subterraneas € avaliado de acordo com quatro critérios:

1. A vulnerabilidade do aquifero (Q1).

2. O espagamento lateral tipico entre sistemas de manejo de esgoto e fontes de agua
subterranea (Q2).

3. Arelevancia das fontes de agua subterranea no abastecimento de agua potavel do
municipio ou localidade (Q3).

4. O tipo de tecnologia usada para produgao de agua a partir de fontes subterraneas,
incluindo o nivel de protecao fornecido (Q4).

- Questao Q1: Vulnerability of the aquifer (Vulnerabilidade do aquifero) é dividida em duas sub

questdes:

A. Qual o tipo de rocha na zona nao saturada? Sao fornecidas cinco opgoes:
e Areia fina, silte e argila.
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e Embasamento intemperizado/saprolito.
e Areia média.
e Areia grossa e cascalho.

e Rocha fragmentada de arenito/calcario.

Informacdes adicionais podem ser obtidas clicando no botao Table 1 (Tabela 1).

B. Qual é a profundidade do lencol freatico? Em geral, deve ser considerada a

profundidade do lencol freatico durante o periodo mais chuvoso do ano.Trés opgbes sao

exibidas:
o <5m.
e 5-10m.
e >10m.

Informagdes adicionais podem ser obtidas clicando no botao Figure 1 (Figura 1).
- Questao Q2: Lateral separation (Separagao lateral) é dividida em duas sub questoes:

A. Qual é a porcentagem de instala¢des de saneamento localizadas a <10m das fontes
de agua subterranea? Duas opgdes sao dadas:

e Maior que 25%

e Menor que 25%

Esses dados devem ser estimados. Em uma cidade, uma boa maneira de analisar essa questéo
€ considerar se existe um grande numero de pogos artesianos, pogos e nascentes localizados

em areas densamente povoadas.

Informagdes adicionais podem ser obtidas clicando no botdo Figure 1 (Figura 1).

B. Qual é a porcentagem das instalagdes de saneamento, se houver alguma, localizadas
acima da fonte de agua subterranea? Duas opg¢des sao exibidas:

e Maior que 25%

e Menor que 25%

- Questao Q3: Water supply (Abastecimento de agua). Qual é a porcentagem de agua potavel
produzida a partir de fontes de agua subterrénea? Trés op¢des sdo dadas:

e Maior que 25%

e Entre 1% e 25%

o 0%.

- Questao Q4: Water production (Produgéo de agua). Qual é a tecnologia de produgéo de agua
utilizada? Sao fornecidas trés opgoes:
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e Pocos artesianos seguros, pogos escavados seguros ou nascentes seguras,
onde medidas sanitarias adequadas estdo em vigor.

e Pocos artesianos, pogos escavados ou nascentes ndo seguros (sem medidas
sanitarias em vigor)

e Nenhuma fonte subterrénea foi utilizada
Informacdes adicionais podem ser obtidas clicando no botao Table 2 (Tabela 2).

Todas as respostas sdo exibidas como menus em lista suspensa. Quando o usuario fornecer

respostas para todas as perguntas, o RISCO GERAL sera mostrado automaticamente.

Responder a essas quatro questdes fornecera ao usuario uma estimativa se a contaminagao das

aguas subterraneas apresenta um BaiXoniseo ou RISCOISIGNIICSTNG -

Nota: Diferentes regides do municipio ou localidade podem experienciar diferentes niveis de

risco de contaminagdo das aguas subterréneas, dependendo das condigdes hidrogeoldgicas e
variagdes na maneira como o fornecimento de agua é realizado. E possivel que uma cidade
tenha varias areas usando os mesmos sistemas de manejo de esgoto (como solugdes
individuais de contenc¢ao), algumas com risco baixo e outras com risco significativo de

contaminagao das aguas subterraneas.

5.4.4. Etapa 2: Crie a Matriz SFD

Na Etapa Dois, os usuarios inserem dados para cada sistema de saneamento selecionado na
Matriz SFD. Onde sistemas de saneamento descentralizados sdo usados, os usuarios devem
inserir a proporgao do conteudo de cada tipo de solugdo individual (fossas sépticas, fossas ou
tanques totalmente ou parcialmente impermeabilizados, fossas rudimentares etc.), que fazem a
contengdo de lodo fecal. Ao clicar no icone @ uma janela pop-up com instrugdes mais
detalhadas aparecera a fim de ajudar o usuario a inserir os valores numéricos para essas

proporgoes.

Clicando no botzo CfeatelSEDIMELX (Criar Matriz SFD) o usuario vai ver a Matriz SFD, podendo

assim inserir os dados para cada sistema de saneamento selecionado.

Essa Matriz SFD consiste na compilagdo de todos os sistemas de saneamento selecionados na
Grade de Selegdo do SFD. A primeira coluna (descrigdo do sistema) contém todos os sistemas
selecionados e a primeira linha (identificacao do sistema) mostra os dados adicionais referentes
ao desempenho de cada sistema que sera necessario inserir. Os valores a serem inseridos sao

expressos como uma porcentagem da variavel precedente.

Para descrigcbes e definicdes detalhadas sobre os varios sistemas de saneamento, o usuario é

entdo direcionado ao Manual SFD Volume 2: Glossario.
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Nota: Se as porcentagens de populagéo utilizando os diferentes tipos de sistemas de
saneamento ndo somarem 100%, surgird uma janela pop-up com um aviso indicando
que o total da populagao nao alcanga 100%. O usuario deve corrigir esse erro alterando

as entradas de “Population” (Populagao) na matriz SFD.

5.4.5. Etapa Trés: Crie o Grafico SFD

Na Etapa Trés, clicando no DIaWISEDIGFEPHIE (Crie o Grafico SFD), o Gerador de Grafico SFD
usa os dados inseridos para criar um Grafico SFD para o municipio ou localidade. Se forem
necessarias alteragdes, o usuario podera voltar e fazer alteracées na entrada de dados na Grade

de Selecdo SFD e/ou na Matriz SFD. Quaisquer dados inalterados n&do serdo perdidos.

Por fim, os usuarios podem salvar dados e/ou gerar informagdes, que podem ser compartilhadas
ou assimiladas em relatorios e publicagdes, usando as seguintes opgoes:

e Download Data (Baixar os dados): Esse botéo criara um arquivo .json dos dados na
pasta de download do usuario. Esse formato de arquivo pode ser carregado no
gerador se vocé desejar editar a entrada de dados ou gerar outro SFD com base nos
mesmos dados.

e Download the selected file (Baixar o arquivo selecionado): usando o menu em lista
suspensa, os usuarios podem optar por salvar diferentes informagdes na pasta de
download:

e SFD Graphic as png (Grafico SFD como png): Isso criard um arquivo .png do
Gréfico SFD.

e SFD Matrix as png (Matriz SFD como png): Isso criara um arquivo .png da
Matriz SFD.

e SFD Selection Grid as png (Grade de Selegcdo SFD como png): Isso criara
um arquivo .png da Grade de Seleg¢ao SFD.

e Data as csv (Dados SFD como csv): Isso criara um arquivo .csv dos dados.

e SFD Graphic as svg (Grafico SFD como svg): Isso criara um arquivo .svg do
grafico SFD.

e Anexe ao botao Relatério SFD. O Grafico SFD sera anexado automaticamente ao
relatorio no Servigo de Atendimento da SFD.

Clicando no icone &, surgirad uma janela pop-up com informacdes mais detalhadas sobre como

salvar dados e fazer o download de informacgdes.
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6. Consideracdes Eticas

As principais consideragbes éticas a serem observadas durante a coleta de dados estdo

descritas abaixo:

Participagao voluntaria consentida: O consentimento verbal deve ser obtido dos
participantes antes da coleta de dados. Os participantes devem ser informados sobre
a finalidade, métodos, riscos, beneficios e possiveis usos pretendidos dos resultados
do estudo.

Direito de recusa: Os participantes serao informados de que sao livres para recusar
responder a quaisquer perguntas. Eles também terdo o direito de fazer perguntas a
qualquer momento antes, durante ou apés a concluséo do estudo.

Confidencialidade e privacidade: Nenhuma identificagdo pessoal sera utilizada em
qualquer forma de denudncia ou divulgagao. As identificagdes pessoais serao
vinculadas a um identificador exclusivo (por exemplo, codigo de identificagéo) e
mantidas em sigilo. Nenhuma informagéo sera divulgada de forma que possa
identif icar os entrevistados. Cdépias em papel dos dados coletados serdo
armazenadas por trés anos em um local seguro; somente a equipe de estudo deve
poder acessa-los. Embora a confidencialidade nem sempre possa ser garantida
(especialmente quando os dados sao coletados em um grupo ou ambiente publico),

os participantes sao solicitados a nao divulgar detalhes do que foi discutido.
Riscos e beneficios: O risco de participagdo no estudo é considerado minimo. Os
participantes ndo serdo beneficiados diretamente pela participagdo. No entanto, as
informagdes que eles fornecerdo podem revelar alguns aspectos importantes aos
formuladores de politicas para melhorar a condigao geral de saneamento no local,
podendo assim se beneficiar indiretamente deste avanco.

Pagamento: Nao havera pagamento de compensagéo aos participantes, bem como
os participantes ndo terdo que pagar para contribuir com o estudo.

6.1. Gerenciamento de dados

Uma boa coleta de dados e controle de qualidade devem ser acompanhados de um

gerenciamento de dados consistente. Um Relatério SFD deve ser elaborado usando o modelo
disponivel (consulte 0 Modelo de relatério SFD: ElEBI e RBEIIIEE), para identificar de forma
consistente os problemas significativos que foram levantados durante a coleta de dados.

31

Todos os detalhes compartilhados durante as entrevistas, discussdes em grupos
focais ou observagdes precisam ser adequadamente registrados por uma pessoa
encarregada das anotagdes. Isso pode ser feito em cépia impressa ou no formato de

copia eletrbnica.
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e Todos os documentos devem receber um nome/assunto de identificacdo exclusivo
que identifique claramente a localizagéo da atividade e a natureza do método de
coleta de dados utilizado. Cdpias dos artigos originais (em copia impressa e/ou
eletrénica) devem ser mantidas em seguranga durante toda a duragao do estudo.

As conclusdes de uma revisdo da literatura devem ser incluidas no Relatério SFD, com boa
citacdo das fontes de dados e uma lista completa de referéncias da literatura publicada e da

literatura cinzenta.

7. Envolvimento das Partes Interessadas

O envolvimento com outras partes interessadas no Municipio ou localidade é importante para o
sucesso de qualquer estudo. E um aspecto valioso de qualquer relatério, pois garante a
transparéncia, envolve as partes interessadas nas decisdes, mas também ajuda a entender
melhor as muitas perspectivas do fornecimento do servico de saneamento. Existe uma grande
variedade de partes interessadas em torno da prestacdo de servicos de saneamento e é

importante saber com quais partes interessadas se envolver em cada etapa do estudo.

Identificar e acessar dados confiaveis para cada estudo requer um processo claro de
envolvimento com os principais interessados que influenciam e/ou estao envolvidos nos servigos
de saneamento. E importante adotar um processo claro e consistente para envolver os principais

atores durante o estudo, para obter aceitagdo e apoio ao trabalho.

7.1. Principios do envolvimento das partes interessadas

Foram identificados seis principios sobre o envolvimento das partes interessadas (Sharma,
2008) para o contexto do Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Os cinco principios a
seguir baseiam-se nesta publicagéo e foram adaptados ao contexto do saneamento para serem

adotados no planejamento ou gerenciamento de um estudo.

7.1.1. Principio 1: Identificagdo das Partes Interessadas

E importante desenvolver uma compreenséo abrangente de quem s&o os atores envolvidos,
quais sdo seus interesses e como eles se relacionam com o estudo. E de grande ajuda, ao
executar esta etapa inicial, visualizar as partes interessadas de duas perspectivas diferentes:

vertical e horizontalmente.

A perspectiva vertical inclui todas as partes interessadas desde a posigdo mais alta de uma
organizacdo (onde sao tomadas decisGes acerca de orgamento e politicas) até os individuos
(aqueles diretamente impactados). Uma estratégia de divulgagédo eficaz s6 pode ser

implementada se os principais atores de cada nivel da organizagao forem identificados.

A otica horizontal engloba as partes interessadas em uma organizagao (ou organizagdes), o que

provavelmente incluira muitas pessoas cujas fungdes se relacionam com o estudo de diferentes
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maneiras. Cada nivel de partes interessadas nas organizac¢des representa uma perspectiva e um
tipo de conhecimento diferentes.

Além disso, recomenda-se considerar partes interessadas internas e externas. As partes internas
(mais envolvidas com o contexto local do saneamento) podem ser a autoridade ou prestadora de
servico do municipio, responsavel pelo fornecimento de servigos de esgoto e manejo do lodo
fecal (MLF), enquanto que as partes interessadas externas podem incluir o governo federal, que
tem interesse direto no estudo. As partes interessadas podem entédo ser classificadas em quatro
grupos diferentes

1. Contestadores de alta influéncia;

2. Aliados de alta influéncia;

3. Contestadores de baixa influéncia e

4

Aliados de baixa influéncia.

Eles podem ser mapeados em uma matriz de influéncia x interesse das partes interessadas, o
que ajuda a identificar o foco principal dos esforgos de envolvimento das partes interessadas
(veja a Figura 2). Recomenda-se executar esta atividade de mapeamento de partes interessadas
para cada Relatoério SFD.

Figura 2: Matriz de influéncia-interesse das partes interessadas

v

Boica
Infhadnce

Baxo imareyse - > Unvado wtaressa
e lnvones Gburtiond

Fonte: adaptado de Sharma (2008) e Strande et al. (2014)

Além disso, recomenda-se identificar em qual parte da cadeia de servicos de saneamento as

partes interessadas estao trabalhando, conforme ilustrado por um exemplo na Tabela 7.
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Tabela 7: As partes interessadas trabalhando em diferentes segmentos da cadeia de servigos de esgoto doméstico

Partes Grupo Segmento da cadeia de servigos de saneamento no qual as partes
interessadas | (dependendo da interessadas estéo trabalhando
matriz
influéncial/interesse) Reuso /
Contengdo | Vaciado Transporte | Contencdo | Disposicion
final
Instituicdo Aliados de alta Instituicdo | Aliados  de Instituicdo
exemplo 1 influéncia exemplo 1 | alta influéncia exemplo 1
Instituicdo Aliados de baixa Instituicao ﬁg&ios e Instituicio
exemplo 2 influéncia exemplo2 | .70 . exemplo 2
influéncia
Instituicdo Contestadores de Instituigao g:rt])t:isxt:dores Instituic@o
exemplo 3 baixa influéncia exemplod | ., exemplo 3
influéncia
Instituicdo Contestadores de Instituicdo ggr;‘tltteastadores Instituicdo
exemplo 4 alta influéncia exemplo 4 influéncia exemplo 4

De acordo com essa informacédo, e dependendo do nivel de SFD que sera desenvolvido
(consulte a Secao 3), o autor deve decidir com quais partes interessadas entrar em contato,
garantindo a representatividade da cadeia de servigos de saneamento no municipio. Quando
uma parte interessada de alta influéncia ndo pbde ser contatada, isso deve ser claramente

indicado no relatério.

7.1.2. Principio 2: Envolvimento com antecedéncia

E importante entrar em contato com as partes interessadas no inicio de um estudo e nao apenas
apresentar-lhes o projeto final como sendo "a solugdo". Ao longo do estudo, € importante
incentivar continuamente a participagdo, quando apropriado. Essa abordagem busca trés

objetivos principais:

1. Da as principais partes interessadas um senso de envolvimento e propriedade no
processo € mostra que seus conhecimentos e opinides sado valorizados.

2. Comecga a sensibilizar as partes interessadas sobre os possiveis beneficios do
estudo.

3. Permite que a equipe que realiza a coleta de dados obtenha informacgdes e insights
adicionais, potencialmente valiosos, que podem ou n&o apoiar as descobertas

obtidas apenas com os dados.

Dependendo do grupo descrito no Principio 1, algumas partes interessadas exigem um
envolvimento mais ativo do que outras, sendo necessario identificar o nivel adequado de
envolvimento (com base na experiéncia, julgamento e bom senso) para economizar tempo e

recursos.
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7.1.3. Principio 3: Respeitando as opinides

Ao conduzir entrevistas, realizar DGFs ou ter qualquer outro tipo de conversa direta com as
partes interessadas, € sempre importante garantir que as opinides das partes interessadas
estejam sendo consideradas. Se isso ndo puder ser feito, os seguintes resultados podem ser
esperados:

e As partes interessadas dizem o que acreditam que o entrevistador quer ouvir, mas
ndao o que realmente pensam. A conversa e, em Ultima instancia, o estudo seréo
descartados.

e As partes interessadas dizem ao entrevistado sua opinido honesta, mas desconfiam
do estudo.

e As partes interessadas simplesmente nao participam.

Ao reservar um tempo para pedir opinides as partes interessadas ou ao criar espago para
participacao, deve-se garantir que a participagao seja séria e significativa. O envolvimento efetivo
das partes interessadas deve ser avaliado por todos.

7.1.4. Principio 4: Comunicagao

Uma comunicagdo regular ajuda a garantir que as partes interessadas estejam cientes da
existéncia e do objetivo do estudo, além de garantir que lhes seja fornecido um entendimento
claro das metas e beneficios do estudo. Nos locais em que a analise do contexto da prestagao
de servicos, e do Grafico SFD correspondente, apresenta resultados significativamente

negativos, uma comunicagao apropriada se faz particularmente importante.
Uma comunicagao apropriada pode ser obtida por diferentes maneiras, algumas das quais séo:

e Fornecer material de referéncia que informe sobre o embasamento do estudo e sirva
como fonte de referéncia para as partes interessadas (por exemplo, fichas técnicas
em copia impressa e eletrdnica);

e Informar as partes interessadas sobre o status do estudo, comunicar decisdes e
fornecer atualizagées (por exemplo, através de um boletim informativo ou por e-mail)

e Transferir o conhecimento por meio da compilagdo de conteldos sobre descobertas,
licdes aprendidas e melhores praticas, que podem ser compartilhadas entre grupos
apropriados de partes interessadas.

Antes de se envolver com as partes interessadas no nivel municipal, recomenda -se que uma
estratégia simples de comunicagéo seja desenvolvida para descrever como esta sera praticada
entre o municipio e os parceiros do estudo.

7.1.5. Principio 5: Consideragoes éticas

Durante entrevistas ou discussdes de grupos focais com a presenga, ou observagao, de partes
interessadas, os seguintes pontos devem ser abordados a fim de garantir que a coleta de dados
atenda aos padrdes éticos:
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e Paute o objetivo da entrevista, discussdo em grupo focal ou observagéo e a
finalidade dos resultados, antes de iniciar.

e Oferega anonimato - e garanta que ele seja obedecido, caso solicitado.

e Apenas utilize um gravador de voz com o conhecimento prévio e o consentimento de
todos os envolvidos.

e Obtenha consentimento verbal para iniciar a entrevista, discussdao em grupo ou
observacgao e registre essa observagao.

e Permita que os participantes “pulem” perguntas especificas e tenham a oportunidade
de interromper a entrevista a qualquer momento que desejarem.

e Fornega um resumo da entrevista, discussdao em grupo focal ou observagéo, se
solicitado.

e Indique as proximas etapas ou possivel acompanhamento, se apropriado.

Além de oferecer o respeito necessario para com os envolvidos, esses padrbées devem ser
seguidos para a geragao resultados confiaveis, que acabem contribuindo para uma analise e
descricao do contexto da prestacdo de servicos de melhor qualidade, além de melhorar a
qualidade do Grafico SFD relacionado.

7.2. Envolvimento das partes interessadas para cada método de coleta de dados

Para cada um dos métodos de coleta de dados, é necessario um tipo diferente de envolvimento
das partes interessadas, dependendo da finalidade de cada um deles.

Os métodos de coleta de dados necessarios para seguir o processo incluem (mas nao estdo
limitados a) revisdes de literatura (revisbes secundarias de dados), entrevistas com informantes

chave, observagdes e discussdes em grupos focais.

7.21. Reviséo bibliografica de dados secundarios existentes

Durante a revisao bibliografica inicial, sugere-se o uso da matriz de influéncia-interesse das
partes interessadas (veja a Figura 2) como uma ferramenta para o mapeamento e a identificagao
das principais partes interessadas. Os contatos ndo disponiveis em literatura ou sites existentes
podem precisar ser coletados por meio de entrevistas com informantes - chave, que

provavelmente fazem parte do grupo identificado na Tabela 8.

Tabela 8: Grupos de partes interessadas

N. | Grupo de partes interessadas

1 | Camara municipal / Autoridade municipal / Prestadora de servigco

Departamentos da gestao municipal responsaveis pelo servico de esgoto doméstico no municipio
e pela rede de coleta de esgoto

3 | Departamentos da gestdo municipal responsaveis pelo manejo de residuos sélidos no municipio
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Agentes responsaveis pelo planejamento urbano, protecdo ambiental/ saude, finangcas e
desenvolvimento econdémico, agricultura

5 | Organizacdes e profissionais responsaveis pela implementagéo de solugbes individuais de esgoto

6 | Prestador de servigo responsavel pelo esvaziamento e transporte do lodo fecal

7 | Prestador de servigo responsavel pela operagao e manutengéo da infraestrutura de tratamento

8 | Atores no mercado fazendo uso de produtos finais do processamento de lodo fecal

9 | Prestador de servico responsavel pelo descarte do lodo (manejo de aterros sanitarios)

- Agéncias externas associadas a servigos de MLF: e.g. ONGs, instituicbes académicas, doadores,

investidores privados, consultores

Ao estabelecer contato com as partes interessadas, o processo (data e propdsito) de

engajamento deve ser documentado, bem como um breve resumo dos resultados.

7.2.2. Entrevistas com Informantes-chave

Podem ser realizadas entrevistas de informantes-chave com todas as partes interessadas que
tenham algum papel ou interesse nos servigos de saneamento no municipio ou localidade. E

provavel estas entrevistas incluam:

e Camara municipal / Prefeitura / Prestadora de servigo

e Departamentos governamentais responsaveis por: saneamento basico / esgoto
doméstico, manejo de residuos sodlidos, abastecimento de agua, planejamento
urbano, conservagdo ambiental, saude publica, finangas, desenvolvimento
econdmico e agricultura.

e Prestadores de servigos (privados e/ou publicos) cobrindo: servicos de esvaziamento
e transporte de lodo fecal (manuais e mecanizados), operagdo de estagdes de
tratamento de esgoto e/ou lodo fecal, operacdo estabelecimento de disposig¢ao final
ou recuperagao de recursos (incluindo reutilizagéo para agricultura e industria).

e ONGs e outras agéncias 'externas' que prestam apoio aos servigos de saneamento.
Nesse contexto, "externo" refere-se a individuos e agéncias que n&o sao prestadores
tém interesses relacionados ao manejo de esgoto/lodo fecal e ao
servigo prestado. Além disso, os informantes-chave podem incluir aqueles que nao
sd0 necessariamente partes interessadas (ou seja, atores com interesse direto ou
"participacao" em servicos de saneamento), mas talvez observadores mais "neutros"
ou "objetivos" do setor, incluindo académicos ou pesquisadores com experiéncia e
conhecimento relevante no manejo de esgoto e lodo fecal ou, em alguns casos, até
na profissionais da midia.
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Pode ser util fasear o tempo das entrevistas, a fim de aumentar o nivel de entendimento sobre o
contexto e a situagao dos servigos de saneamento no local de estudo. Isso dependera, em certa
medida, da experiéncia existente e do relacionamento existentes com as partes interessadas

envolvidas.
Um exemplo de faseamento € mostrado abaixo:

Tabela 9: Exemplos de fases

Fase Tipo de partes interessadas

" Agéncias externas associadas aos servigcos de saneamento (que podem indicar também outros
grupo . . .
conjuntos de informantes-chave e partes interessadas relevantes para o estudo)

Camara municipal / Autoridade municipal / Prestadoras de servigo

) Departamento da gestdo municipal responsavel pelos servicos de esgoto doméstico e de
°grupo
ot manejo de lodo fecal

Departamento da gestdo municipal responsavel pelo manejo de residuos sélidos

Agentes responsaveis por:

e planejamento urbano,
2 prote¢do ambiental,

3°grupo

) saulde,

e finangas e desenvolvimento econémico,

e agricultura

Prestadores de servigo responsaveis pelo esvaziamento / transporte (apds as entrevistas nos

4°grup0 d0m|Ci||OS)

Prestadores de servigos referentes a tratamento / recuperagao de recursos / descarte

A identificagao, priorizagdo e amostragem dos entrevistados de cada grupo de partes
interessadas podem basear -se em uma rapida avaliagao inicial das responsabilidades
institucionais. Isso ajudara a identificar as principais partes interessadas, bem como suas
possiveis perspectivas e responsabilidades, com o intuito de formular perguntas assertivas para
cada respondente/ entrevistado.

Os informantes-chave e as partes interessadas com diferentes posicdes e perspectivas trazem
seus proprios conjuntos de vieses e analises interpretativas. Para algumas areas de estudo,
pode ndao haver uma verdade absoluta Unica e pode ser util entender as diferencas de opinido
(em vez de esperar uma padronizagao). No entanto, a confiabilidade na interpretacéo pode ser

reforcada através da verificagdo cruzada - ou triangulagao - das visdes e analises de diferentes
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informantes-chave (e grupos focais). E importante lembrar que isso pode incluir atores menos
6bvios, que ndo costumam ser incluidos nas entrevistas, a fim de garantir que perspectivas
multiplas e diferentes sejam reunidas. E fundamental que mulheres sejam entrevistadas e que o

género de cada entrevistado seja registrado em todos os relatérios de entrevistas.

O numero total de entrevistas necessarias, bem como o nivel e extensao dos questionamentos,
também sera influenciada pela disponibilidade de dados atualizados e confiaveis de outras
fontes, além de restricdes de tempo e recursos. A amplitude/ variedade de partes interessadas e
potenciais entrevistados deve ser determinada apdés um mapeamento inicial das partes

interessadas.

A lista final de partes interessadas e as entrevistas propostas devem garantir uma representagao
adequada considerando a variedades de departamentos governamentais, prestadores de
servigos e agéncias externas. A representacado dos prestadores de servigos envolvidos ao longo
da cadeia de servigos de saneamento deve refletir a porcentagem de papéis e responsabilidades
que cada um desempenha nos servigos de esgoto e lodo fecal no local estudado. Por exemplo,
em um municipio onde os servigos de limpa fossa mecanizados sdo predominantes, estes
prestadores devem ser responsaveis pela maioria das entrevistas e observagbes com relagdo as
etapas de esvaziamento e transporte; da mesma forma, em locais em a coleta de esgoto ¢é feita
predominantemente por meio de rede de coleta municipal de esgoto, a prestadora dos servigos

devera ser responsavel pela maioria das entrevistas referentes a coleta e transporte.

7.2.3. Observagoes de campo

Observagdes de campo podem ser realizadas em cada etapa da cadeia de servi¢ os de esgoto
ou lodo fecal, para identificar praticas que de fato ocorrem no dia a dia de um determinado
municipio ou localidade. Portanto, bastante provavel que a maioria das observagdes retratem
eventos de esvaziamento de solugdes individuais (como o esvaziamento de fossas sépticas), e o

transporte dos pontos de contencao ao tratamento, reuso ou disposic¢ao final.

O envolvimento com os prestadores de servigos de esvaziamento e transporte (como os servigos
limpa fossa), em particular, requer um certo nivel de discricdo no contato inicial e durante todo o

processo de coleta de dados.
Os cenarios possiveis de esvaziamento e transporte de lodo fecal que se pode esperar incluem:

1. Os servicos de esvaziamento e transporte sdo completamente formalizados e
constituem um servigo publico;

2. Os servicos de esvaziamento e transporte sao completamente formalizados e
realizados tanto por prestadores de servigo publicos como privados;

3. O servigo de esvaziamento e transporte ocorre por meios formais e informais, e é

realizado tanto por prestadores de servigo publicos como privados;
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4. O servigo de esvaziamento e transporte é totalmente informal e realizado por

prestadores de servigos privados.

Cada uma dessas situagdes exige premissas diferentes orientando a forma de engajamento com
as partes interessadas que executam os servigos de esvaziamento e transporte de lodo fecal. De
acordo com os quatro grupos descritos acima, os seguintes principios devem ser seguidos:

1. Os servicos de esvaziamento e transporte sdo completamente formalizados e
constituem um servigo publico: com as partes interessadas envolvidas diretamente
no nivel municipal, € necessario chegar a um acordo com autoridades responsaveis
para permitir a observagao de campo do processo, desde a etapa de esvaziamento e
transporte até o tratamento, reuso ou descarte. Devido a formalidade do setor, pode-
se supor que todo o lodo fecal coletado seja transportado para um local designado de
tratamento, reuso ou descarte, o que deve ser confirmado por meio de observacoes
e entrevistas com informantes-chave.

2. Os servigos de esvaziamento e ftransporte sdo completamente formalizados e
realizados tanto por prestadores de servigo publicos como privados: o envolvimento
com os prestadores de servicos de esvaziamento e transporte privados difere do
envolvimento com os prestadores de servigos publicos, pois pode-se esperar que
quem administra uma empresa seja mais cauteloso quando ha alguém observando
seus processos e equipe de operagdo. E importante identificar como este setor é
estruturado, a fim de identificar atores possivelmente responsaveis pelo
gerenciamento geral da logistica dos diferentes prestadores deste servigo.
Frequentemente, existem associacoes de prestadores de servigos de esvaziamento
e transporte, das quais algumas sao gerenciadas por apenas uma ou duas pessoas
(chefes de associacao). Esses individuos ndo sdo necessariamente os donos dos
caminhdes; e os proprios motoristas podem nao ser os donos dos caminhdes que
dirigem. Dependendo dos dados a serem coletados, recomenda - se consultar
primeiro o chefe de uma associagdo em potencial para obter interesse e aceitagao,
antes de consultar diretamente os proprietarios ou motoristas. Devido a formalidade
do setor, pode -se supor que todo o lodo fecal coletado seja transportado para um
local designado de tratamento e / ou descarte. No entanto, isso deve ser verificado
através de entrevistas com informantes-chave.

3. O servigco de esvaziamento e transporte ocorre por meios formais e informais, e é
realizado tanto por prestadores de servico publicos como privados: quando 0s
servicos de esvaziamento e transporte s&o gerenciados informalmente, € necessaria
discrigdo ao se envolver com as partes interessadas. Pode-se esperar que uma certa
quantidade de lodo fecal seja despejada ilegalmente diretamente em terrenos ou
corpos hidricos, seja pela inexisténcia de locais de tratamento e/ou descarte

designados, ou pela possivel economia financeira do prestador ao evitar taxas de
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despejo ou percursos extensos com o caminhdo carregado. E provavel que os
prestadores de servigos ndo aceitem que os observadores participem do processo de
esvaziamento e transporte de lodo fecal devido & natureza ilegal. E importante ndo
antagonizar ou alienar os prestadores de servigos. As informagbes sobre o setor
devem ser obtidas com os outros atores envolvidos por meio de entrevistas com os
informantes chave.

4. O servico de esvaziamento e transporte é totalmente informal e realizado por
prestadores de servigos privados: as orientagdes para este caso sdo iguais as

descritas no ponto 3.

8. Avaliando a credibilidade das fontes de dados

Ao longo do levantamento bibliografico, a credibilidade de cada fonte de informagdo deve ser
avaliada. Antes de avaliar as informagdes, € crucial verificar a integridade e autoridade da fonte.
Sera necessario um bom julgamento quanto a precisdo e confiabilidade das informagdes: o viés
nas informagdes pode ser deliberado ou pode ser resultado da formagao cultural, educacional e

social de um observador. Esteja ciente das fontes com possiveis vieses.

A interpretacao da literatura 'cinzenta' / ndo publicada precisa de mais cuidado: observe quem é
o “proprietario” dos dados, como e quando foram coletados, quem realizou a pesquisa, como
eles foram treinados e qual foi sua experiéncia. Tudo isso pode ajudar a fornecer uma indicagao
de sua confiabilidade. O principio da triangulagdo ou verificagdo cruzada permite que duas
fontes independentes de informagao sejam usadas para corroborar e apoiar umas as outras. Se
houver discrepancia, serdo necessarias investigagdes adicionais, com busca de perspectivas e
fontes de informacgdes adicionais.

Toda a literatura incluida no estudo final deve ser citada e referenciada de forma consistente,
abrangente e de acordo com um formato padrao aprovado (como o da Harvard).

8.1. Avaliagao proépria

O procedimento sobre como avaliar a credibilidade das fontes usadas para produzir o Relatério e

Grafico do SFD é apresentado no documento do Procedimento de Revisdo do SFD. A ideia

dessa etapa no processo € considerar a credibilidade das fontes usadas de maneira quantitativa,
criando um ranking de avaliagdo de fontes que identifique um dos trés resultados: Fraco, Médio
e Alto.

8.2. Processo de Revisao

Um Relatério SFD elaborado pode ser submetido para revisao pela Iniciativa de Promocgéao do
SFD por meio do helpdesk (http://sfd.susana.org/toolbox/sfd-helpdesk), apdés a conclusdo da

avaliagdo propria. Esse processo levara a classificagao, consisténcia e melhoria na qualidade de
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um relatério SFD, fornecendo comentarios embasados aos autores e criticas construtivas para
ajudar a melhorar o relatério. Isso é feito através de:
e Checklist de verificagao do revisor
e Recomendacao indicando se o relatério esta adequado para publicacdo no site do
SFD.

9. Relatorios

O Relatorio SFD deve ser elaborado usando o processo descrito no modelo de relatério SFD

(SED _Reporting Template) e nas notas de orientagdo do modelo SFD Simplificado ( SED Lite

Template - Guidance Note).Dessa forma, & possivel manter um registro das informacoes

coletadas, lacunas nos dados identificados e consideracbes feitas nas analises sobre a cadeia

de servicos de saneamento.

9.1. Diretrizes

As principais diretrizes para a elaboragcado do relatério sdo o modelo de relatério SFD (SED

Reporting Template) e as notas de orientacdo do modelo SFD Simplificado (SFD Lite Template -

Guidance Note). Sao fornecidas orientagdes sobre quais dados reportar e em que nivel.
O relatério SFD (Nivel 1, 2 ou 3) & definido por trés partes:

1. Resumo executivo: um documento de quatro paginas em que os principais resultados e
conclusées, bem como as principais premissas que foram feitas, sdo claramente

apresentados.

2. Relatério detalhado: inclui todas as informagdes coletadas, cobrindo todas as
informacgdes relevantes e confiaveis. Nao deve ter mais de 20 paginas, com detalhes
adicionais fornecidos nos apéndices. No final do relatério, as referéncias devem ser
incluidas, com toda a literatura citada e referenciada de forma completa, consistente e de

acordo com um formato padrao aprovado (como a referéncia de Harvard).

3. Apéndices: Informacdes relevantes para compreender a situagdo do saneamento na
area devem ser incluidas nos apéndices, além da Identificagdo das Partes Interessadas
(consulte a Secdo 7), da Grade de Selegdo do SFD e da Matriz do SFD (consulte a
Secéao 5.4) e da Avaliagao da Qualidade e credibilidade dos dados (consulte a Secéo 8).

O relatério detalhado pode ser carregado no portal do site sobre a metodologia SFD usando o
formato padréao acordado, ap6és validagao por meio do procedimento de garantia de qualidade do

servico de assisténcia da SFD.

Manual SFD Volume 1 e 2 42



BT
[
e

10.Principais fontes

Blackett, I., Hawkins, P. and Heymans, C. (2014). The Missing Link in Sanitation Service Delivery. 1st
ed. [ebook] Washington D.C.: World Bank WSP. Available at:
http://www.susana.org/_resources/documents/default/2-2037-wsp-fecal-sludge-12-city-review-
research-brief.pdf [Accessed 3 May 2017].

Fernandez-Martines, L. (2016). Using the Shit/Excreta Flow Diagrams (SFDs) for modelling future
scenatrios in Kumasi, Ghana. 1st ed. [ebook] Loughborough: Loughborough University, p.132.
Available at: http://sfd.susana.org/resources/recommended-readings?details=2688 [Accessed 3 May
2017].

Furlong, C., Mensah, A., Donkor, J. and Scott, R. (2016).
http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-2264-22-1434719256.pdf. WEDC
International Conference, [online] 39(2567). Available at:
http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-2659-7-1478270204.pdf [Accessed 3 May
2017].

Landscape study on Fecal Sludge Management. (2015). 1st ed. [ebook] New Delhi: Population
Services International. Available at: http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-2264-22-
1434719256.pdf [Accessed 3 May 2017].

Peal, A. and Evans, B. (2013). A Review of Fecal Sludge Management in 12 Cities. 1st ed. [ebook]
Washington D.C.: World Bank WSP. Available at:
http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-2212-7-1435304068.pdf [Accessed 3 May
2017].

Rohilla, S., Watwani, J., Luthra, B., Varma, R., Padhi, S. and Yadav, A. (2016). URBAN SHIT. 1st ed.
[ebook] New Delhi: Centre for Science and Environment. Available at:
http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-2738-7-1488463389.pdf [Accessed 3 May
2017].

Strande, L., Ronteltap, M. and Brdjanovic, D. (2014). Faecal sludge management. 1st ed. London:
IWA Publishing.

Tilley, E., Ulrich, L., Luthi, C., Reymond, P. and Zurbrugg, C. (2017). Compendium of Sanitation
Systems and Technologies. 2nd ed. [ebook] Duebendorf, Switzerland: Swiss Federal Institute of
Aquatic Science and Technology (Eawag). Available at:
http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-454-7-1413804806.pdf [Accessed 3 May
2017].

Williams, A. and Overbo, A. (2015). Estimates for the Unsafe Return of Human Excreta to the
Environment. 1st ed. [ebook] Chapel Hill: The Water Institute at UNC. Available at:
http://www.susana.org/_resources/documents/default/3-2304-22-1440421678.pdf [Accessed 3 May
2017].

43 Manual SFD Volume 1 e 2




Manual de SFD
VOLUME 2: Glossario



="
-
|




au
B |

Glossario

Este Volume contém quatro partes:

e Parte 1: Grafico SFD Mestre
e Localiza todas as variaveis possiveis usadas no Gerador de Grafico SFD,
indicando como estao conectadas.
e Parte 2: Definigdo do Grafico de Variaveis SFD
e Descreve e define todas as variaveis usadas no Gerador de Grafico SFD.
e Parte 3: Definicdo de Termos
e Define todos os termos usados no Gerador de Grafico SFD e fornece exemplos
de variagbes regionais comumente usadas.
e As definigdes de cada termo que comegam com uma Letra Mailuscula no manual
também sao apresentadas neste documento.
e Parte 4: Sistema de Contencéo (sistemas individuais de esgoto): Esquemas SFD
e Estes desenhos esquematicos mostram todos os possiveis sistemas de
contengdo de saneamento definidos na grade de selegdo dentro do Gerador de
Grafico SFD.

Este Glossario deve ser utilizado em conjunto com o Gerador de Grafico SFD (GG SFD), que &

uma ferramenta para criar Graficos SFD.

As orientagdes sobre como usar o Gerador de Graficos SFD sao fornecidas no Volume 1 do
Manual SFD, secédo 5.4.

Todas as definicbes contidas no Glossario sao especificas para uso com o Gerador de Graficos

SFD e para os propositos da Iniciativa de Promogéao do SFD.

Parte 1 - Grafico SFD Mestre
Notas:

1. Este documento deve ser lido em conjunto com a Secéo 5.4 do Volume 1 do Manual SFD e
com as trés outras partes deste Volume 2:
e Parte 2 - Definicao das Variaveis SFD
e Parte 3 - Definicdo dos Termos
e Parte 4 - Sistema de Contencao (sistemas individuais de esgoto): Esquema SFD

2. O Grafico SFD Mestre (veja a seguir) localiza todas as variaveis possiveis usadas no
Gerador de Grafico SFD, indicando como elas estdo conectadas.

3. Fazendo uso da entrada de dados relevantes para uma determinada localidade, o Gerador
de Grafico SFD atribui valores as variaveis apropriadas e cria um Grafico SFD referente as
condicdes locais.
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Parte 2 — Definigao das Variaveis SFD
Notas:

1. Este documento deve ser lido em conjunto com a Se¢éo 5.4 do Volume 1 do Manual SFD e

as trés outras partes deste Volume 2:

e Parte 1 - Grafico SFD Mestre

e Parte 3 - Definicdo dos Termos

e Parte 4 - Sistema de Contengéo (sistema individual de esgoto): Esquema SFD

2. Este documento descreve e define todas as variaveis usadas no Gerador de Grafico SFD e
expostas no Grafico SFD Mestre.

3. A Grade de Selecao do Sistema (veja abaixo) mostra os nomes dos grupos de variaveis (por
exemplo, L7) e referéncias individuais (por exemplo, T1A2C5) para cada sistema de
contengao de esgoto (solugao individual).

4. A Tabela de Variaveis SFD (veja acima) mostra todas as variaveis usadas no Gerador de
Graficos SFD e mostradas no Grafico SFD Mestre sendo listadas na ordem em que s&o
definidas nas paginas que se seguem.

5. Consulte a Parte 3 - Definicdo dos Termos para obter explicagbes completas de todos os

termos técnicos utilizados.

Grade de Selegao do Sistema

Lista B: Sistema ao qual a gho asta tada? (Ou seja, onde o efluente ou extravasio & despajada?)
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Tabela de variaveis SFD

Tabela 8: Relacao de Variaveis SFD

Descrigao no Grafico SFD Mestre Numero e nome da variavel SFD Pagina
Etapa de contengéao
W2 - Esgoto contido em rede de coleta centralizada
WW contido (W2 + W3 (centralizado) 45
( ) W3 - Esgoto contido em rede de coleta descentralizada
(centralizado)
WW n&o contido: W15 W15 - Esgoto néo contido (centralizado) 46
SN contido: S6 S6 - Sobrenadante contido (descentralizado) 47
SN né&o contido: S7 S7 - Sobrenadante néo contido (descentralizado) 54
FS contido: F2 F2 - Lodo fecal contido (descentralizado) 47
FS nao contido: F10 F10 - Lodo fecal ndo contido (descentralizado) 54
Defecagao a céu aberto: OD9 0OD9 - Defecagéo a céu aberto 64
Etapa de esvaziamento e transporte
WW contido conduzido a0 tratamento W4a - Esgoto conduzido ao tratamento centralizado 65
(W4a + W4b) W4b - Esgoto conduzido ao tratamento descentralizado 65
WW n&o contido conduzido ao tratamento: W4c - Esgoto ndo contido conduzido a estagdes de 65
Wic tratamento
W11a - Esgoto contido ndo conduzido a estagbes de
tratamento centralizadas
W11: WW n@o conduzido ao tratamento W11b - Esgoto contido ndo conduzido a estacbes de | 66/67
(W11a + W11b +W11c) tratamento descentralizadas
WH11c - Esgoto néo contido ndo conduzido a estagdes de
tratamento
SN contido conduzido ao tratamento: S4d S4d - Sobrenadante contido conduzido ao tratamento 67
SN nao contido conduzido ao tratamento: S4e | S4e - Sobrenadante ndo contido conduzido ao tratamento 67
S11d - Sobrenadante contido n&o conduzido ao tratamento | gg
S11: SN nao conduzido ao tratamento
(S11d + S11e) S11e - Sobrenadante n&o contido ndo conduzido ao
tratamento 68
FS contido ndo esvaziado: F8 F8 - Lodo fecal contido - ndo esvaziado 69
FS contido — esvaziado: F3a F3a - Lodo fecal contido - esvaziado 69
FS néo contido — esvaziado: F3b F3b - Lodo fecal ndo contido - esvaziado 70
F15: FS n&o contido F15 - Lodo fecal ndo contido - ndo esvaziado 70
FS conduzido ao tratamento: F4 F4 - Lodo fecal conduzido ao tratamento 70
F11a - Lodo fecal contido — esvaziado, ndo conduzido a
F11: FS nédo conduzido ao tratamento estacdes de tratamento 71
(F11a + F11b) F11b - Lodo fecal ndo contido — esvaziado, ndo conduzido
a estagdes de tratamento
Etapa de tratamento
W5: WW tratado ~ (W5a + W5b + W5c) WS5 - Esgoto tratado 72
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W12: WW ndo tratado (W12a + W12b +

W120) W12 -Esgoto né&o tratado 72
S5: SN tratado (S5d + S5e) S5 - Sobrenadante tratado 74
S12: SN n&o tratado (S12d + S12¢) S12 -Sobrenadante nao tratado 74
F5: FS tratado F5 - Lodo fecal tratado 75
F12: FS n&o tratado F12 - Lodo fecal ndo tratado 75

Manual SFD Volume 1 e 2

50




E
=
L]
|
=]
<=
=
=
=]
o
()
N

Variavel n.°: W2 - Esgoto contido centralizado (sistema afastado)

GI'UP’O de Referéncia Descrigao
variavel (Ver Grade d
er Grade de Ver Gr leca S
(Ver Grade de Selegéo de é eS'Gt DI IS:,e 2934(_) Definicao
Selegéo de Sistema na Parte e Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4)
Efluentes Trata-se uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
encaminhados encaminhados diretamente a uma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial)
L1 T1A1CA diretamente a uma rede | centralizada, corretamente projetada, adequadamente construida e em pleno
de coleta combinada funcionamento. O esgoto aqui é bruto, n&do tratado e contaminante, mas, como é
(esgoto e pluvial) capturado na rede de coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema
centralizada contribuirdo para a variavel W2.
Efluentes Trata-se uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
: encaminhados diretamente a uma rede de coleta exclusiva de esgoto centralizada,
encaminhados . . .
. corretamente projetada, adequadamente construida e em pleno funcionamento. O
L1 T1A1C2 diretamente a uma rede - ~ . .
esgoto aqui € bruto, ndo tratado e contaminante, mas, como é capturado na rede de

de coleta exclusiva de
esgoto centralizada

coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema contribuirdo para a variavel
W2.

Variavel No: W3 — Esgoto contido descentralizado (afastado)

Grupo de Referéncia o
variavel (Ver Grade de Descrigao
(Ver Grade de Selegédo de (Ver Grade de Selegéo de Definigao
Selegéo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4)
Efluentes Trata-se uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
encaminhados encaminhados diretamente a uma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial)
T1A1C3 diretamente auma rede | descentralizada, corretamente projetada, adequadamente construida e em pleno
Lo de coleta combinada funcionamento. O esgoto aqui é bruto, ndo tratado e contaminante, mas, como é

(esgoto e pluvial)
descentralizada

capturado na rede de coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema
contribuirdo para a variavel W3.
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L2

T1A1C4

Efluentes
encaminhados
diretamente a uma rede
de coleta exclusiva de
esgoto descentralizada

Trata-se uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
encaminhados diretamente a uma rede de coleta exclusiva de esgoto
descentralizada, corretamente projetada, adequadamente construida e em pleno
funcionamento. O esgoto aqui é bruto, ndo tratado e contaminante, mas, como ¢é
capturado na rede de coleta de esgoto, todos o0s excrementos deste sistema
contribuirdo para a variavel W3.

Variavel n.°: W15 - Esgoto nao contido (afastado)

Gru_p'o =B Referéncia
variavel Descrigdo
(Ver Grade de
(Ver Grade de Selegéo de (Ver Grade de Selegéo de Definicao
. Sl G Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4
4)
Efluentes sanitarios Trata-se de uma instalagido sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
encaminhados encaminhados diretamente a uma vala aberta ou a uma rede pluvial. O esgoto aqui
L4 T1A1C6 diretamente para vala | € bruto, ndo tratado e contaminante e, uma vez que s&o encaminhados
aberta ou rede pluvial diretamente em uma vala aberta ou rede pluvial, todos os excrementos deste
sistema s&o considerados NAO contidos; contribuindo para a variavel W15.
Efluentes sanitarios Trata-se de uma instalagéo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
encaminhados diretamente encaminhados a um corpo hidrico. O esgoto aqui € bruto, ndo tratado
L5 T1A1C7 diretamente para corpo | € contaminante e, uma vez que sdo encaminhados diretamente a um corpo hidrico,
hidrico todos os excrementos deste sistema sdo considerados NAO contidos; contribuindo
para a variavel W15.
o Trata-se de uma instalagao sanitaria em pleno funcionamento cujosefluentes sao
Efluentes sanitarios encamnhados diretamente em um terreno a céu aberto. O esgoto aqui é bruto, ndo
L5 T1A1C8 gir;‘;?;nn']r;?gos tratado e cpntaminante e, uma vez que Siao encgminhadgs diretamente a um
S para terreno a céu aberto, todos os excrementos deste sistema s&o considerados NAO
terreno a céu aberto contidos; contribuindo para a variavel W15.
Efluentes sanitarios Trata-se de uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efuentes séo
encaminhados encaminhados diretamente para ‘nao sei dizer onde’. O esgoto aqui é bruto, ndo
L5 T1A1C9 diretamente para 'ndo tratado e contaminante e, uma vez que sdo encaminhados diretamente para ‘ndao

sei dizer onde'.

sei dizer onde’, todos os excrementos deste sistema s3o considerados NAO
contidos; contribuindo para a variavel W15.
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Variavel n.°: F2 - Lodo fecal contido (local); e S6 - Sobrenadante contido (local)

Grupo de Referéncia
i3 Descricao
variavel (Ver Grade de ¢ Definic
(Ver Grade de Selecéo de (Ver Grade de Sele¢do de etinicao
Selegdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4)
Efluentes sanitarios . ~ o . . ~
; Trata-se de uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes sao
encaminhados . . . )
diretamente a um encaminhados diretamente a um sumidouro corretamente projetado,
T1A1C5 . . adequadamente construido e em pleno funcionamento. O esgoto aqui é bruto, ndo
L3 sumidouro, onde ha um d . - d id d
‘baixo risco’ de tratado e contamlnapte, mas, como sdo capturados no sumidouro, todos os
N xcremen istema sa nsider ntidos; contribui n r
contaminagso das excreme tos deste sistema sdo considerados contidos; contribui apenas para a
X A variavel F2.
aguas subterraneas.
Trata-se de uma fossa séptica corretamente projetada e construida, em pleno
E P funcionamento, com uma saida de efluente conectada a uma rede de esgoto
ossa séptica ! . . )
conectada a rede de combinado centralizado, corretamente projetado, adequadamente construido e
T1A2C1 . funcionando plenamente. O sobrenadante / efluente que flui da fossa é tratado
L6 coleta combinada . . . . .
) apenas parcialmente e ainda é contaminante, mas como € capturado na rede de
(esgoto e pluvial) . ~ . o
: coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema sdo considerados contidos;
centralizada n o . ~
a fracdo de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fragao sobrenadante /
efluente contribui para a variavel S6.
Trata-se de uma fossa séptica corretamente projetada e construida, em pleno
funcionamento, com uma saida de efluente conectada a uma rede de coleta
o exclusiva de esgoto centralizada, corretamente projetada, adequadamente
Fossa septica construida e funcionando plenamente. O sobrenadante / efluente que flui da fossa
L6 T1A2C2 conectada a rede de | ¢ tratado apenas parcialmente e ainda é contaminante, mas como é capturado na

coleta exclusiva de
esgoto centralizada

rede de coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema sdo considerados
contidos; a fracdo de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fragéo
sobrenadante / efluente contribui para a variavel S6.
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Grupo de
variavel

(Ver Grade de
Selegao de
Sistema na Parte
4)

Referéncia

(Ver Grade de
Selecéo de
Sistema na Parte
4)

Descricao

(Ver Grade de Selecédo de
Sistema na Parte 4)

Definicao

L6

T1A2C3

Fossa séptica
conectada a rede de
coleta combinada
(esgoto e pluvial)
descentralizada

Trata-se de uma fossa séptica corretamente projetada e construida, em pleno
funcionamento, com uma saida de efluente conectada a uma rede de esgoto
combinado descentralizado, corretamente projetado, adequadamente construido e
funcionando plenamente. O sobrenadante / efluente que flui da fossa é tratado
apenas parcialmente e ainda é contaminante, mas como € capturado na rede de
coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema s&o considerados contidos;
a fracdo de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fragdo sobrenadante /
efluente contribui para a variavel S6.

L6

T1A2C4

Fossa séptica
conectada a rede de
coleta exclusiva de
esgoto descentralizada

Trata-se de uma fossa séptica corretamente projetada e construida, em pleno
funcionamento, com uma saida de efluente conectada a uma rede de coleta
exclusiva de esgoto descentralizada, corretamente projetada, adequadamente
construida e funcionando plenamente. O sobrenadante / efluente que flui da fossa
é tratado apenas parcialmente e ainda é contaminante, mas como é capturado na
rede de coleta de esgoto, todos os excrementos deste sistema sédo considerados
contidos; a fracao de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fracao
sobrenadante / efluente contribui para a variavel S6.

L7

T1A2C5

Fossa séptica
conectada a um
sumidouro, onde ha

um ‘baixo risco’ de
contaminagao de aguas
subterraneas

Trata-se de uma fossa séptica corretamente projetada, adequadamente construida
e em pleno funcionamento, com uma saida de efluente conectada a um sumidouro
corretamente projetado, adequadamente construido e em pleno funcionamento. O
sobrenadante / efluente que flui da fossa é tratado apenas parcialmente e ainda é
contaminante, mas como € capturado no sumidouro, todos os excrementos deste
sistema sdo considerados contidos; contribui apenas para a variavel F2.
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Grupo de Referéncia
variavel (Ver Grade de DA .
(Ver Grade de Selegdo de (Ver Grade de Selecdo de | Defini¢ao
Selecgdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4
Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis.
Inclui tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que,
Fossa totalmente devido a essas falhas ou deficiéncias, NAO estdo funcionando como fossas
impermeabilizada sépticas, e sim, estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os
conectada & uma rede | excrementos tém maior potencial de contaminagcdo do que os excrementos em
L6 T1A3CA de coleta combinada uma fossa séptica). Como a fossa esta equipada com uma extravasédo de
(esgoto e sobr'enadante / efluente conectado a uma rede de coleta combinada I(esgoto e
pluvial) centralizada pluvial) centralizada, corretamente projetada, adequadamente construida e em
pleno funcionamento, os excrementos deste sistema sao considerados contidos; a
fracdo de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fragdo sobrenadante / efluente
contribui para a variavel S6.
Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis.
Inclui tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que,
Fossa totalmente dgvi@o a essas falhc::\s ou deficiencias, NAO estdo funcionando como fossas
impermeabilizada sépticas, e sim, este}o aglndo' como tanqugs sglados (consequentemente, os
6 T1A3C2 conectada a um lodo excrementos tém maior potencial de contaminacido do que os excrementos em

fecal centralizado com
falhas no tratamento

uma fossa séptica). Como a fossa esta equipada com uma extravasao de
sobrenadante / efluente conectado a uma rede de coleta exclusiva de esgoto
centralizada corretamente projetada, adequadamente construida e em pleno
funcionamento, os excrementos deste sistema sao considerados contidos; a fragao
de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fragdo sobrenadante / efluente
contribui para a variavel S6
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Grupo de
variavel

(Ver Grade de
Selegao de
Sistema na Parte
4)

Referéncia

(Ver Grade de
Selecéo de
Sistema na Parte
4)

Descrigao

(Ver Grade de Selecédo de
Sistema na Parte 4)

Definicao

L6

T1A3C3

Fossa totalmente
impermeabilizada
conectada a uma rede
combinada (esgoto e
pluvial) descentralizada

Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis.
Inclui tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que,
devido a essas falhas ou deficiencias, NAO estdo funcionando como fossas
sépticas, e sim, estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os
excrementos tém maior potencial de contaminagdo do que os excrementos em
uma fossa séptica). Como a fossa estd equipada com uma extravasdo de
sobrenadante / efluente conectado a uma rede de coleta combinada (esgoto e
pluvial) descentralizada, corretamente projetado, adequadamente construido e
com pleno funcionamento, os excrementos deste sistema sdo considerados
contidos; a fracdo de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fragcao
sobrenadante / efluente contribui para a variavel S6.

L6

T1A3C4

Fossa totalmente
impermeabilizada
conectada a uma rede
de coleta exclusiva de
esgoto descentralizada

Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis.
Inclui tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que,
devido a essas falhas ou deficiéncias, NAO estdo funcionando como fossas
sépticas, e sim, estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os
excrementos tém maior potencial de contaminagcdo do que os excrementos em
uma fossa séptica). Uma vez que a fossa esta equipada com uma extravasao de
sobrenadante / efluente conectado a uma rede de coleta exclusiva de esgoto
descentralizada, corretamente projetada, adequadamente construida e em pleno
funcionamenta, a fracdo de lodo fecal contribui para a variavel F2 e a fracao de
sobrenadante / efluente contribui para a variavel S6.
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Grupo de Referéncia
variavel (Ver Grade de DBEEIEEE .
(Ver Grade de Selecéo de (Ver Grade de Selegéo de Definigao
Selecgdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4
Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis.
Fossa totalmente Inclui tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que,
impermeabilizada devido a essas falhas ou deficiéncias, NAO estdo funcionando como fossas
conectada a um sépticas, e sim, estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os
L7 T1A3C5 sumidouro, havendo excrementos tém maior potencial de contaminagéo do que os excrementos em
um ‘baixo risco’ de uma fossa séptica). Como a fossa esta equipada com uma extravaséo de
contaminagao das sobrenadante / efluente conectado a um sumidouro corretamente projetado,
aguas subterraneas. adequadamente construido e totalmente funcional, os excrementos deste sistema
sdo considerados contidos; contribui apenas para a variavel F2.
Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis.
Inclui tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que,
devido a essas falhas ou deficiéncias, NAO estdo funcionando como fossas
Fossa totalmente sépticas, e sim, estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os
L10 T1A3C10 impermeabilizada, sem | gxcrementos tém maior potencial de contaminagdo do que os excrementos em

efluente ou extravaséo

uma fossa séptica). No entanto, como a fossa NAO esta equipada com uma

extravasdo de sobrenadante / efluente, esse sistema €& considerado contido;
contribui apenas para a variavel F2
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Grupo de Referéncia
variavel (Ver Grade de AT e
(Ver Grade de Selegdo de (Ver Grade de Selecao de | Definigao
Selecgdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4
Egr?tseanggc:acr:)?#e de Trata-S(,a de um tanque de contencao corret.amente projetado, adequadamente
paredes impermeaveis constru,ldo e bem conservado, co_m.pareﬂdes impermeaveis e um fundo aberto e
e fundo permesvel permeavel, através da qual uma infiltracao pode ocorrer. Inclui tapques e fossgs
com fundo aberto, mas com paredes impermedveis, que as vezes Sao
(aberto), conectada a . s
L6 T1A4C1 uma rede de coleta erroneamente cha[nados_ de tanques sépticos (por ~exemplo, cubluks na Indonésia).
combinada (esgoto e Como o tanque é equipado com uma_extravasao de sobr_enadante / efluente
oluvial) centralizada conectado a uma red.e de coINeta com'blnada (esgotlo e pluwal)NcentraIlzada, 0s
havendo um ‘baixo ’ excremgntos desse”3|stema sao con§|derados contidos; a fragao de' Iogjo fecal
risco’ de contaminacso con_t,rlbw para a variavel F2 e a fracdo sobrenadante / efluente contribui para a
de aguas subterraneas. variavel S6.
Egr?tseanggc:ircl)?;]e de Trata-S(,e de um tanque de contencéo corret.amente projetado, adequadamente
paredes impermeaveis constrqldo e bem conservado, co_m.pareNdes impermeaveis e um fundo aberto e
e fundo permesvel permeavel, através da qual uma infiltracao pode ocorrer. Inclui tar‘lques e foss?s
(aberto), conectada a com fundo aberto, mas com pare;de.s impermeaveis, que as vezes s&o
L6 T1A4C2 uma re d’e de coleta erroneamente chamados de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia).

exclusiva de esgoto
centralizada, havendo
um ‘baixo risco’ de
contaminagao de aguas
subterraneas.

Como o tanque é equipado com uma extravasao de sobrenadante / efluente
conectado a uma rede de coleta exclusiva de esgoto centralizada, os excrementos
deste sistema sdo considerados contidos; a fragdo de lodo fecal contribui para a
variavel F2 e a fragcao sobrenadante / efluente contribui para a variavel S6.
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Grupo de Referéncia
variavel (Ver Grade de Descrigao L
(Ver Grade de Selegdo de (Ver Grade de Seleczo de | Definigao
Selegdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
49
Fossa ou tanque de Trata-se de um tanque de contengdo corretamente projetado, adequadamente
contengaocom | construido e bem conservado, com paredes impermedveis e um fundo aberto e
paredes Impermeavels | hermeavel, através da qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas
e fundo permeavel com fundo aberto, mas com paredes impermeaveis, que as vezes S&o
(aberto), conectadaa | grroneamente chamados de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia).
L6 T1A4C3 uma rede Como o tanque é equipado com uma extravaséo de sobrenadante / efluente
descentralizada conectado a uma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial) descentralizada, os
Comp'”ada (esgoto e excrementos desse sistema s&o considerados contidos; a fracdo de lodo fecal
pluvial), havendo um contribui para a variavel F2 e a fragdo sobrenadante / efluente contribui para a
‘baixo risco’ de variavel S6.
contaminacgéao de aguas
subterraneas.
Fossa ou tanque de Trata-se de um tanque de conteng&o corretamente projetado, adequadamente
contengao com construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
paredes impermeaveis | Permeavel, através da qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas
e fundo permeavel com fundo aberto, mas com paredes impermeaveis, que as vezes S&o
(aberto), conectada a | €ffoneamente chama'ldos c_Ie tanques sépticos (por e3<emplo, cubluks na Indonésia).
L6 T1A4C4 uma rede de coleta Como o tanque estd equipado com uma extravasao de sobrenadante / efluente

exclusiva de esgoto
descentralizada,
havendo um ‘baixo
risco’ de contaminagao
de aguas subterraneas.

conectado a uma rede de coleta exclusiva de esgoto descentralizada, os
excrementos deste sistema sdo considerados contidos; a fragdo de lodo fecal
contribui para a variavel F2 e a fracdo sobrenadante / efluente contribui para a
variavel S6.
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Grupo de Referéncia
variavel (Ver Grade de LESEEED . .
(Ver Grade de Selecéao de (Ver Grade de Selegdo de Definigao
Selegdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4
Fossa outanque de Trata-se de um tanque de contencdo corretamente projetado, adequadamente
contengao com construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
paredes impermeaveis | permeavel, através da qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas
e fundo permeavel com fundo aberto, mas com paredes impermeaveis, que as vezes sao
T1A4C5 (aberto), conectada a erroneamente chamados de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia).
L7 um sumidouro, Como o tanque esta equipado com uma extravasao de efluente conectado a um
havendo um ‘baixo sumidouro corretamente projetado, adequadamente construido e totalmente
risco’ de contaminacéo | funcional, os excrementos deste sistema s&o considerados contidos; contribui
de aguas subterraneas. | apenas para a variavel F2.
Fossa ou tanque de Trata-se de um tanque de contengdo corretamente projetado, adequadamente
contengao com construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
paredes impermedaveis | permeavel, através da qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas
e fundo permeavel com fundo aberto, mas com paredes impermeaveis, que as vezes Sao
L11 T1A4C10 (aberto), sem efluente | erroneamente chamados de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia).

ou extravasao,
havendo um ‘baixo
risco’ de contaminacao
de aguas subterraneas.

No entanto, como o tanque NAO esta equipado com uma extravasdo de
sobrenadante / efluente, esse sistema € considerado contido; contribui apenas
para a variavel F2.
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Grupo de Referéncia
ia Descriga
variavel (Ver Grade de escrigao Definica
(Ver Grade de Selegéo de (Ver Grade de Selegéo de efinicao
Selegdo de Sistema na Parte Sistema na Parte 4)
Sistema na Parte 4)
4
Fossa rudimentar com
paredes parcialmente
permeaveis e fundo Trata-se de uma fossa rudimentar corretamente projetada, adequadamente
permeavel (aberto), construida e bem mantida, com paredes parcialmente impermeaveis e um fundo
L11 T1A5C10 sem efluente ou aberto e permeavel, através da qual uma infiltragdo pode ocorrer. O tanque NAO
extravasao, havendo esta equipado com uma extravasao de sobrenadante / efluente, portanto este
um ‘baixo risco’ de sistema é considerado contido; contribui apenas para a variavel F2.
contaminacgao de aguas
subterréneas.
Fossa rudimentar sem
qualquer : . S
) D Trata-se de uma fossa rudimentar sem qualquer impermeabilizagdo, corretamente
impermeabilizacao, . . .
projetada, adequadamente construida e bem mantida, com paredes e fundo
sem efluente ou o ] o ~ ) &
L11 T1A6C10 ~ permeaveis, através das quais a infiltragdo pode ocorrer. A fossa rudimentar NAO
extravasdo havendo . ; ~
e esta equipada com uma extravasdo de sobrenadante / efluente, portanto este
um ‘baixo risco’ de . ] . o - .
S . sistema é considerado contido; contribui apenas para a variavel F2.
contaminagéao de aguas
subterraneas.
Fossa rudimentar
(todos tipos), nunca
esvaziada, mas Trata-se de um tanque de contencao ou latrina que, quando cheio, sera
abandonada quando abandonado, completamente coberto e aterrado (com terra, lama, agregado local
L12 T1B7C10 cheia e aterrada, sem ou material similar etc.). Como os excrementos s&o totalmente confinados ou

efluente ou extravasao
havendo um ‘baixo

risco’ de contaminagao
de aguas subterraneas.

enterrados sob o material de preenchimento, é considerado contido; contribui
apenas para a variavel F2.
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Variavel n.°: F10 - Lodo fecal ndo contido (local); e S7 - Sobrenadante ndo contido (local)

Grupo de Referéncia -
variavel Ver Grade de pescrigac
(Ver Grade de ( S?s tema na (Ver Grade de Sistema Definicdo
Sistema na Parte 4) na Parte 4)
Parte 4)
S1 T2A1C5
Os efluentes sao Trata-se de uma instalagdo sanitaria em pleno funcionamento cujos efluentes séo
encaminhados encaminhados diretamente a um sumidouro corretamente projetado, adequadamente
diretamente em um construido e em pleno funcionamento. O esgoto aqui é bruto, ndo tratado e
sumidouro, onde ha um | contaminante e é captado no sumidouro. No entanto, como existe um "risco
"risco significativo" de | significativo" de contaminagédo das aguas subterraneas, todos os excrementos deste
contaminacgao das sistema s&o considerados NAO contidos; contribui apenas para a variavel F10.
aguas subterraneas.
S2 T2A2C5 Trata-se de uma fossa séptica totalmente projetada, corretamente construida e em

Fossa séptica
conectada a um
sumidouro, onde ha um
“risco significativo" de
contaminagao das
aguas subterraneas.

pleno funcionamento, com uma saida de sobrenadante / efluente conectada a um
sumidouro projetado corretamente, adequadamente construido e funcionando
plenamente. O sobrenadante / efluente que flui da fossa €& apenas parcialmente
tratado e ainda € contaminante, uma vez que existe um "risco significativo" de
contaminagdo das aguas subterréneas e o efluente é captado em um sumidouro,
todos os excrementos deste sistema sdo considerados NAO contidos; contribui
apenas para a variavel F10.
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Grupo de Referéncia .
variavel A Descrigao
er Grade de :
(Ve_r Gradede | ' Sisterna na (Ver Grade de Sistema Definigdo
Sistema na Parte 4) na Parte 4)
Parte 4)
L8 T1A2C6 Trata-se de uma fossa séptica totalmente projetada, corretamente construida e em
pleno funcionamento, com uma saida de sobrenadante / efluente conectada a uma
Fossa séptica vala aberta ou rede pluvial projetada corretamente, adequadamente construida e
conectada a uma vala | funcionando plenamente. O sobrenadante / efluente que flui da fossa é apenas
aberta ou rede pluvial parcialmente tratado e ainda € contaminante, portanto, todos os excrementos deste
sistema sao considerados NAO contidos; a fracdo do lodo fecal contribui para a
variavel F10 e a fracao do sobrenadante / efluente contribui para a variavel S7.
L9 T1A2C7 - Trata-se de uma fossa séptica totalmente projetada, corretamente construida e em
Fossa séptica . .
pleno funcionamento, com uma saida de sobrenadante / efluente conectada a um
conectada a um corpo o . X
o corpo hidrico aberto. O sobrenadante / efluente que flui da fossa é apenas
hidrico . ; i :
parcialmente tratado e alndg € contaminante, portanto, todos os excrementos deste
sistema sao considerados NAO contidos; contribui apenas para a variavel F10.
L9 T1A2C8 E . Trata-se de uma fossa séptica totalmente projetada, corretamente construida e em
ossa séptica ) .
pleno funcionamento, com uma saida de sobrenadante / efluente conectada a um
conectada a um terreno . : .
\ terreno a céu aberto. O sobrenadante / efluente que flui da fossa é apenas
a céu aberto . . ; :
parcialmente tratado e alndg € contaminante, portanto, todos os excrementos deste
sistema sao considerados NAO contidos; contribui apenas para a variavel F10.
L9 T1A2C9 Trata-se de uma fossa séptica totalmente projetada, corretamente construida e em

Fossa séptica
conectada a ‘ndo sei
dizer onde’

pleno funcionamento, com uma saida de sobrenadante / efluente conectada a ‘nao sei
dizer onde’. O sobrenadante / efluente que flui da fossa é apenas parcialmente tratado
e ainda é contaminante, portanto, todos os excrementos deste sistema sao
considerados NAO contidos; contribui apenas para a variavel F10.
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variavel Ver Grade de peserieao
(Ver Grade de (S?stema na | (VerGrade de Sistema Definigado
Sistema na Parte 4) na Parte 4)
Parte 4)
S2 T2A3C5 Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
Fossas totalmente | @adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis. Inclui
impermeabilizadas tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que, devido a
conectadas a um | €ssas falhas ou deficiéncias, NAO estdo funcionando como fossas sépticas, e sim,
sumidouro,  havendo | €stdo agindo como tanques selados (consequentemente, os excrementos tém maior
um ‘risco significativo’ | Potencial de contaminagdo do que os excrementos em uma fossa séptica). A fossa
de contaminacdo de | esta equipada com a extravasdo de sobrenadante / efluente a um sumidouro
aguas subterraneas corretamente projetado, adequadamente construido e totalmente funcional, mas como
o sobrenadante / efluente que flui da fossa n&o é tratado, ha um ‘risco significativo’ de
contaminacdo das aguas subterréneas, todos os excrementos deste sistema sao
considerados NAO contidos; contribui apenas para a variavel F10.
L8 T1A3C6 Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,

Fossas totalmente
impermeabilizadas
conectadas a uma vala
aberta ou rede pluvial

adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis. Inclui
tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que, devido a
essas falhas ou deficiéncias, NAO estdo funcionando como fossas sépticas, e sim,
estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os excrementos tém maior
potencial de contaminagdo do que os excrementos em uma fossa séptica). Como a
fossa esta equipada com a extravasao do sobrenadante / efluente conectada a uma
vala aberta ou rede pluvial, os excrementos deste sistema sdo considerados NAO
contidos; a fracdo do lodo fecal contribui para a variavel F10 e a fragdo do
sobrenadante / efluente contribui para a variavel S7.
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L9 T1A3C7 Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis. Inclui
Fossas totalmente tanques sépticos mgl. Pro!etados: e/ ou const.rwdos e / ou mantidos que, dewdq a
. - essas falhas ou deficiéncias, NAO estao funcionando como fossas sépticas, e sim,
impermeabilizadas = . A\ .
estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os excrementos tém maior
conectadas a um corpo . o .
s potencial de contaminagcao do que os excrementos em uma fossa séptica). Como a
hidrico . . ~
fossa esta equipada com a extravasdo do sobrenadante / efluente conectada a um
corpo hidrico, os excrementos deste sistema sao considerados NAO contidos;
contribui apenas para a variavel F10.
L9 T1A3C8 Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,

Fossas totalmente
impermeabilizadas
conectadas aum
terreno a céu aberto

adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis. Inclui
tanques sépticos mal projetados e / ou construidos e / ou mantidos que, devido a
essas falhas ou deficiéncias, NAO estéo funcionando como fossas sépticas, e sim,
estdo agindo como tanques selados (consequentemente, os excrementos tém maior
potencial de contaminagdo do que os excrementos em uma fossa séptica). Como a
fossa esta equipada com a extravasao do sobrenadante / efluente conectada a um
terreno a céu aberto, os excrementos deste sistema sdo considerados NAO contidos;
contribui apenas para a variavel F10.
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variavel Ver Grade de peserigac
(Ver Grade de (Sistema na | (VerGrade de Sistema Definigado
Sistema na Parte 4) na Parte 4)
Parte 4)
L9 T1A3C9 Trata-se de uma fossa totalmente impermeabilizada, corretamente projetada,
adequadamente construida e bem mantida, com paredes e base impermeaveis. Inclui
Fossas totalmente tanques sépticos malnllproj.etados~ e/ ou construidos e / ou mantidos que, devidq a
impermeabilizadas essas fa[has ou deficiéncias, NAO estao funcionando como fossas séptlca§, e sim,
conectadas a ‘ndo sei estao gglndo como t.anques selados (consequentemente, os excreme’ntps tém maior
dizer onde’ potencial de contaminagdo do que os excrementos em uma fossa séptica). Como a
fossa esta equipada com a extravasao do sobrenadante / efluente conectada a ‘nao
sei dizer onde’, os excrementos deste sistema sdo considerados NAO contidos;
contribui apenas para a variavel F10.
S3 T2A4C1 Fossa ou tanque de

contengao com
paredes impermeaveis
e fundo permeavel
(aberto), conectada a
uma rede de coleta
combinada (esgoto e
pluvial) centralizada,
havendo um ‘risco
significativo’ de
contaminagéao de
aguas subterraneas

Trata-se de um tanque de contengcdo corretamente projetado, adequadamente
construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
permeavel, através do qual uma infiliragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sao erroneamente chamados
de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). Como o tanque € equipado
com uma extravasao de sobrenadante / efluente conectada a uma rede combinada
(esgoto e pluvial) centralizada, mas como ha um ‘risco significativo’ de contaminagao
das aguas subterrdneas, os excrementos desse sistema sdo considerados NAO
contidos; a fracao de lodo fecal contribui para a variavel F10 e a fracao sobrenadante /
efluente contribui para a variavel S7.
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S3 T2A4C2 Fossa ou tanque de ~ )
conteng&o com Trata-se de um tanque de contencédo corretamente projetado, adequadamente
paredes impermedveis | construido e bem conservado, com paredes impermedveis e um fundo aberto e
e fundo permeavel permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
(aberto), conectada a | fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes s@o erroneamente chamados
uma rede de coleta de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). O tanque é equipado com
exclusiva de esgoto | Uma extravasdo de sobrenadante / efluente conectada a uma rede de coleta exclusiva
centralizada, havendo | d¢ esgoto centralizada, corretamente projetada, adequadamente construida e bem
um ‘risco significativo’ | conservada, mas como ha um ‘risco significativo’ de contaminagéo das aguas
de contaminacao de subterraneas, os excrementos desse sistema s&o considerados NAO contidos; a
aguas subterraneas fragdo de lodo fecal contribui para a variavel F10 e a fragdo sobrenadante / efluente
contribui para a variavel S7.
S3 T2A4C3 Fossa ou tanque de

contengao com
paredes impermeaveis
e fundo permeavel
(aberto), conectada a
uma rede de coleta
combinada (esgoto e
pluvial)
descentralizada,
havendo um ‘risco
significativo’ de
contaminacao de
aguas subterraneas

Trata-se de um tanque de contencdo corretamente projetado, adequadamente
construido e bem conservado, com paredes impermeaveis € um fundo aberto e
permeavel, através do qual uma infiltracido pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sdo erroneamente chamados
de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia).

O tanque é equipado com uma extravasédo de sobrenadante / efluente conectada a
uma rede de coleta combinada (esgoto e pluvial) descentralizada de esgoto
corretamente projetada, adequadamente construida e bem conservada, mas como ha
um ‘risco significativo’ de contaminagdo das aguas subterraneas, os excrementos
desse sistema s&o considerados NAO contidos; a fracdo de lodo fecal contribui para a
variavel F10 e a fracdo sobrenadante / efluente contribui para a variavel S7.
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S3 T2A4C4 Fossa ou tanque de _ )
contenc&o com Trata-se de um tanque de contencado corretamente projetado, adequadamente
paredes impermeaveis construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
e fundo permeavel permeavel, através do qual uma infiltracdo pode ocorrer- os excrementos sao,
(aberto), conectada a portanto, provavelmente tratados parcialmente. Inclui tanques e fossas com fundo
uma rede de coleta aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sao erroneamente chamados de
exclusiva de esgoto tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). O tanque é equipado com uma
descentralizada, extravasao de sobrenadante / efluente conectada a uma rede de coleta exclusiva de
havendo um ‘risco esgoto corretamente projetada, adequadamente construida e bem conservada, mas
significativo’ de como ha um ‘risco significativo' de contaminagdo das aguas subterréneas, os
contaminacao de excrementos desse sistema sao considerados NAO contidos; a fracao de lodo fecal
aguas subterraneas contribui para a variavel F10 e a fracao sobrenadante / efluente contribui para a
variavel S7.
S2 T2A4C5
L8 T1A4C6 Fossa ou tanque de

contengao com
paredes impermeaveis
e fundo permeavel
(aberto), conectada a
um sumidouro,
havendo um ‘risco
significativo’ de
contaminacéao de
aguas subterraneas

Trata-se de um tanque de contenc&o corretamente projetado, adequadamente
construido e bem conservado, com paredes impermedveis € um fundo aberto e
permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer - os excrementos sao,
portanto, provavelmente tratados parcialmente. Inclui tanques e fossas com fundo
aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sao erroneamente chamados de
tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). O tanque é equipado com uma
extravasao de sobrenadante / efluente conectada a um sumidouro corretamente
projetado, adequadamente construido e bem conservado, mas como ha um ‘risco
significativo’ de contaminagao das aguas subterraneas, os excrementos desse sistema
s&o considerados NAO contidos; contribui apenas para a variavel F10.
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L9 T1A4C7 Trata-se de um tanque de contencdo corretamente projetado, adequadamente
Fossa ou tanque de construido e bem conservado, com paredes impermeaveis € um fundo aberto e
contengdo com permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
paredes impermeaveis | fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sdo erroneamente chamados
e fundo permeavel de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). Como o tanque é equipado
(aberto), conectada a | com uma extravasao de sobrenadante / efluente conectada a uma vala aberta ou rede
uma vala aberta ou pluvial, os excrementos desse sistema s&o considerados NAO contidos; a fragdo de
rede pluvial. lodo fecal contribui para a variavel F10 e a fragdo sobrenadante / efluente contribui

para a variavel S7.

L9 T1A4C8 Trata-se de um tanque de contengcdo corretamente projetado, adequadamente
Fossa ou tanque de construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
contengao com permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
paredes impermeaveis | fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sao erroneamente chamados
e fundo permeavel de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). Como o tanque € equipado
(aberto), conectada a | com uma extravasdo de sobrenadante / efluente conectada a um corpo hidrico, os
um corpo hidrico. excrementos desse sistema sdo considerados NAO contidos; contribui apenas para a

variavel F10.

L9 T1A4C9 Trata-se de um tanque de contencdo corretamente projetado, adequadamente

Fossa ou tanque de
contengdo com
paredes impermeaveis
e fundo permeavel
(aberto), conectada a
'n&o sei dizer onde'

construido e bem conservado, com paredes impermedveis € um fundo aberto e
permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sao erroneamente chamados
de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). Como o tanque é equipado
com uma extravasao de sobrenadante / efluente conectada a ‘ndo sei dizer onde’, os
excrementos desse sistema sdo considerados NAO contidos; contribui apenas para a
variavel F10.
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S4 T2A4C10 Trata-se de um tanque de contencao corretamente projetado, adequadamente
Fossa ou tanque de construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
contencdo com permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
paredes impermeaveis | fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sdo erroneamente chamados
e fundo permeavel de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). Como o tanque € equipado
(aberto), conectada a com uma extravaséo de sobrenadante / efluente conectada a um terreno a céu aberto,
um terreno a céu os excrementos desse sistema s&o considerados NAO contidos; contribui apenas para
aberto. a variavel F10.

S4 T2A5C10 Trata-se de um tanque de contengdo corretamente projetado, adequadamente

Fossa ou tanque de
contencdo com
paredes impermeaveis
e fundo permeavel
(aberto), conectada a
'ndo sei dizer onde'

construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer. Inclui tanques e fossas com
fundo aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sao erroneamente chamados
de tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). Como o tanque € equipado
com uma extravasao de sobrenadante / efluente conectada a ‘ndo sei dizer onde’, os
excrementos desse sistema sdo considerados NAO contidos; contribui apenas para a
variavel F10.
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S4 T2A6C10 Fossa ou tanque de
contencdocom | Trata-se de um tanque de contengdo corretamente projetado, adequadamente
paredes impermeaveis | construido e bem conservado, com paredes impermeaveis e um fundo aberto e
e fundo permeavel permeavel, através do qual uma infiltragdo pode ocorrer- os excrementos s&o,
(aberto), sem efluente | portanto, provavelmente tratados parcialmente. Inclui tanques e fossas com fundo
ou extravasa?,' aberto, mas revestidos na parede, que as vezes sdo erroneamente chamados de
havendo um ‘risco tanques sépticos (por exemplo, cubluks na Indonésia). O tanque NAO é equipado com
S|gn|f|ca_|t|vo~de uma extravasdo de sobrenadante / efluente, mas como ha um ‘risco significativo’ de
contaminac&o de contaminagdo das aguas subterraneas, esse sistema é considerado NAO contido;
aguas subterraneas contribui apenas para a variavel F10.
S5 T2B7C10 Fossa rudimentar com

paredes parcialmente
permeaveis e fundo
permeavel (aberto),
sem efluente ou
extravasao, havendo
‘risco significativo’ de
contaminacgao de
aguas subterraneas.

Trata-se de uma fossa rudimentar corretamente projetada, adequadamente construida
e bem mantida, com paredes semi-impermeaveis em forma de favo de mel e um fundo
aberto e permeavel, através da qual uma infiltracdo pode ocorrer. O tanque NAO esta
equipado com uma extravasao de sobrenadante / efluente, mas como ha um ‘risco
significativo’ de contaminagéo das aguas subterrdneas esse sistema é considerado
NAO contido; contribui apenas para a variavel F10.
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L13 T1B8C10 Fossa rudimentar sem
qualquer Trata-se de uma fossa rudimentar sem qualquer imermeabilizagdo, corretamente
impermeabilizagéo, projetada, adequadamente construida e bem mantida, com paredes e fundo
sem efluente ou permeaveis, através da qual uma infiltracdo pode ocorrer. O tanque NAO esta
extravasao, havendo equipado com uma extravasdo de sobrenadante / efluente, mas como ha um ‘risco
‘risco significativo’ de significativo’ de contaminacédo das aguas subterraneas esse sistema é considerado
contaminacéao de NAO contido; contribui apenas para a variavel F10.
aguas subterraneas.
L14 T1B9 Fossa rudimentar
C1AC10 (todos os tipos), nunca

esvaziada,
abandonada quando
cheia e aterrada, sem
efluente ou extravasao,
havendo ‘risco
significativo’ de
contaminacao de
aguas subterraneas.

Trata-se de um tanque de contengdo ou latrina que, quando cheio, sera abandonado,
completamente coberto e aterrado (com terra, lama, agregado local ou material similar
etc.). Os excrementos sdo totalmente confinados ou enterrados sob o material de
preenchimento, mas como ha um f‘risco significativo’ de contaminacdo das aguas
subterraneas esse sistema é considerado NAO contido; contribui apenas para a
variavel F10.
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L15 T1B10 Fossa rudimentar
C1AC4 (todos os tipos), nunca
esvaziada, T ~ latri do chei 4 abandonad
abandonada quando rata-se de um tanque de contengéo ou latrina que, quando cheio, sera abandonado,
cheia e NAO aterrada. | MaS NAO completamente coberto e aterrado (com terra, lama, agregado local ou
sem efluente ou ' | material similar etc.).Como excrementos NAO sao totalmente confinados ou
extravasso. havendo enterrados sob o material de preenchimento, esse sistema é considerado NAO
risco significativo’ de contido; contribui apenas para a variavel F10.
contaminacgédo de
aguas subterraneas.
L16 T1B10C5 Instalacdo sanitaria

comprometida,
danificada,
desmoronada ou
alagada, conectada a
uma rede de coleta de
esgoto, sumidouro,
vala aberta ou rede
pluvial, corpo hidrico,
terreno a céu aberto ou
'nao sei dizer onde'.

Instalacao sanitaria comprometida, danificada, desmoronada ou alagada; pode ou nao
ainda estar em uso. Os excrementos NAO sao contidos e contribuira apenas para a
variavel F10.
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L17 T1B10C6 Solucdo individual de

contencao (fossa
séptica, fossa ou
tanque de contencgéo
completamente
impermeabilizado,
fossa rudimentar
parcialmente
impermeabilizada e
fossa rudimentar sem
qualquer
impermeabiliza¢do)
comprometida,
danificada,
desmoronada ou
alagada, conectada a
qualquer tipo de rede
de coleta de esgoto.

A solucado de contencado esta comprometida, danificada, desmoronada ou alagada;
pode ainda estar ou ndo em uso. Os excrementos NAO s&o contidos; a fracdo do lodo
fecal contribui para a variavel F10, e a fragdo de sobrenadante/efluente contribui para
avariavel S7.
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Parte 4)
L18 T1B10 Solucéo individual de

C7AC9 contencao (fossa
séptica, fossa ou
tanque de contengao
completamente
impermeabilizado,
fossa rudimentar
parcialmente A solucado de contengédo esta comprometida, danificada, desmoronada ou alagada;
impermeabilizada e pode ainda estar ou ndo em uso. Os excrementos NAO sdo contidos e contribuira
fossa rudimentar sem | apenas para a variavel F10.

qualquer
impermeabilizagao)
comprometida,
danificada,
desmoronada ou
alagada, conectada a
um sumidouro.
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L19 T1B10C10 Solugao individual de

contencao (fossa
séptica, fossa ou
tanque de contencéo
completamente
impermeabilizado,
fossa rudimentar
parcialmente
impermeabilizada e
fossa rudimentar sem
qualquer
impermeabilizagéo)
comprometida,
danificada,
desmoronada ou
alagada, conectada a
uma vala aberta ou
rede pluvial.

A solugéo de contencédo estd comprometida, danificada, desmoronada ou alagada;
pode ainda estar ou ndo em uso. Os excrementos NAO s&o contidos; a fragdo do lodo
fecal contribui para a variavel F10, e a fragdo de sobrenadante/efluente contribui para
a variavel S7.
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Variavel n.°;: OD9 - Defecacgao a céu aberto

Grupo de anci ..
variavel Referéncia Descrigao Definigado
(Ver Grade de Ver Grade de Sist
(Ver Grade de Sistema na Parte [V Ciraeie 0l SIaHeTE 2
Sistema na Parte 4) D)
4)
L20 T1B11 Sem instalagcbes sanitarias, usuarios defecam em corpos hidricos, terrenos a céu

C7AC9 Defecagdo a céu aberto | aberto e ‘ndo sei dizer onde’; consequentemente, os excrementos NAO sdo
contidos. Excrementos resultantes dessa pratica contribuirdo para a variavel OD9.

Variavel n.°: W4a e W4b - Esgoto contido encaminhado ao tratamento

Referéncia
o Descrigao Definigcao
(Gréafico SFD
Mestre na
Parte 1)
W4a ESgOt? encaminhado para Esgoto despejado na rede de coleta e entdo encaminhado para uma estacédo de tratamento
estacoes de tratamento .
) centralizada
centralizadas
W4b ESgOt? encaminhado para Esgoto despejado na rede de coleta e entdo encaminhado para uma estagdo de tratamento
estacoes de tratamento ;
: descentralizada
descentralizadas
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Variavel n.°: W4c - Esgoto ndao contido encaminhado ao tratamento

Referéncia

(Grafico SFD Descrigao Definigcao
Mestre na
Parte 1)
Wic Esgoto proveniente de valas

abertas ou redes pluviais e
encaminhado para estagdes de
tratamento (a estacao de
tratamento muito provavelmente
sera centralizada)

Esgoto despejado em uma vala aberta ou rede pluvial na qual esta conectado e entdo
encaminhado para uma estagao de tratamento

Variavel n.°: W11 - Esgoto ndo encaminhado ao tratamento

Referencia

(Ver Grafico
Maestro de
SFD, Parte1)

Descripcion

Definicion

W11a

Esgoto contido ndo encaminhado
a estagdes de tratamento
centralizadas

Esgoto despejado na rede de coleta de esgoto centralizada e encaminhado a uma estagao de
tratamento, mas devido a um vazamento e/ou a sistemas de bombeamento falhos, uma
porcentagem conhecida (ou estimada) do esgoto:

e E despejado em estruturas de solo subterraneas.

e E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno

a céu aberto).
e E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou
e E despejado em ‘ndo sei onde’.

Ou o esgoto é despejado em uma rede de coleta ndo conectada a uma estagao de tratamento
centralizada, e em vez disso, uma porcentagem conhecida (ou estimada) do esgoto:
e E despejado em estruturas de solo subterraneas.
e E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno
a céu aberto).
e E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou
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e E despejado em ‘ndo sei onde’.

W11b Esgoto despejado na rede de coleta esgoto descentralizada e encaminhado a uma estacao de
tratamento, mas devido a um vazamento e/ou a sistemas de bombeamento falhos, uma
porcentagem conhecida (ou estimada) do esgoto:

e E despejado em estruturas de solo subterraneas.
e E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno
a céu aberto).
] _ ) e E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou
Esgoto contido n&o encaminhado e E despejado em ‘nio sei onde’.
a estacdes de tratamento
descentralizadas Ou o esgoto é despejado em uma rede de coleta que n&o esta conectada a uma estagdo de
tratamento descentralizada, em vez disso, uma porcentagem conhecida (ou estimada) do
esgoto:
e E despejado em estruturas de solo subterraneas.
¢ E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno
a céu aberto).
e E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou
e E despejado em ‘ndo sei onde’
W11c

Esgoto n&o contido ndo
encaminhado a estacdes de
tratamento

Todo o esgoto descartado de instalagcdes sanitarias segue diretamente a corpos hidricos,
terreno a céu aberto ou para ‘ndo sei onde’.

Ou o esgoto é despejado em uma vala aberta ou rede pluvial conectada a uma estagao de
tratamento (centralizada ou descentralizada), mas devido a um vazamento e/ou a sistemas de
bombeamento falhos, uma porcentagem conhecida (ou estimada) do esgoto:
e E despejado em estruturas de solo subterraneas.
E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno
a céu aberto).
E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou
E despejado em ‘n&o sei onde’
e E onde esgoto é despejado em uma vala aberta ou rede pluvial que ndo esteja
conectada a uma estacédo de tratamento, em vez disso, uma porcentagem conhecida
(ou estimada) do esgoto:
E despejado em estruturas de solo subterraneas.
E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno
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a céu aberto).
e [E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou
® E despejado em ‘nao sei onde’

Variavel n.°: S4d - Sobrenadante contido e encaminhado ao tratamento

Referéncia

(Gréfico SFD
Mestre na
Parte 1)

Descrigao

Definigao

S4d

Sobrenadante contido e
encaminhado ao tratamento

Sobrenadante contido em uma solugao individual de esgoto e entdo despejado em uma rede
de coleta e encaminhado a uma estacéo de tratamento centralizada ou descentralizada.

Variavel n.°: S4e - Sobrenadante ndo contido e encaminhado ao tratamento

Sde

Sobrenadante néo
encaminhado ao tratamento

contido e

Sobrenadante n&o contido em uma solug&o individual de esgoto e entdo despejado em uma
vala aberta ou rede e encaminhado a uma estacao de tratamento centralizada ou
descentralizada.

Variavel n.°: $11 - Sobrenadante nao encaminhado ao tratamento

Referéncia
(Gréfico SFD Descrigao Definigao
Mestre na
Parte 1)
S11d Sobrenadante é despejado na rede de coleta esgoto descentralizada e encaminhada a uma estagao de
Sobrenadante  contido — ndo | tratamento, mas devido a um vazamento e/ou a sistemas de bombeamento falhos, uma porcentagem

encaminhado ao tratamento

conhecida (ou estimada) do sobrenadante:
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Referéncia

(Grafico SFD
Mestre na
Parte 1)

Descrigao

Definigcao

E despejado em estruturas de solo subterraneas.

E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu
aberto).

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘néo sei onde’.

Ou onde o sobrenadante é despejado em uma rede de célera de esgoto ndo conectada a uma estagao
de tratamento, uma porcentagem conhecida (ou estimada) do sobrenadante:

E despejado em estruturas de solo subterraneas.

E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu
aberto).

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘no sei onde’.

S11e

Sobrenadante ndo contido — nédo
encaminhado ao tratamento

Sobrenadante é despejado em uma vala aberta ou rede pluvial e € encaminhado a uma estagdo de
tratamento, mas devido a um vazamento e/ou a sistemas de bombeamento falhos, uma porcentagem
conhecida (ou estimada) do sobrenadante:

E despejado em estruturas de solo subterraneas.

E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu
aberto).

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘ndo sei onde’.

Ou onde o sobrenadante é despejado em uma vala aberta ou rede pluvial ndo conectada a uma estagéo
de tratamento, uma porcentagem conhecida (ou estimada) do esgoto:

E despejado em estruturas de solo subterraneas.

E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu
aberto).

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘ndo sei onde’.




Variavel n.°: F8 - Lodo fecal contido - ndo recolhido
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Referéncia
(Grafico SFD Descrigao Definicao
Mestre na
Parte 1)
Lodo fecal contido - ndo Lodo fecal contido dentro de uma solug&o individual de esgoto e ndo removido. Dependendo
F8 . o do tipo da tecnologia de saneamento, o lodo fecal pode permanecer na contencao e/ou infiltrar
esvaziado no solo.

Variavel n.°: F3a - Lodo fecal contido - recolhido

Referéncia
(Grafico SFD Descrigéo Definigdo

Mestre na
Parte 1)

F3a

Lodo fecal removido de uma solugao individual de esgoto onde o LF esta contido, por meio de

Lodo fecal contido — esvaziado ) .
equipamento de coleta motorizado ou manual.

Variavel n.°: F3b - Lodo fecal nao contido - recolhido

Referéncia
(Grafico SFD Descrigao Definigcao
Mestre na
Parte 1)
F3b Lodo fecal ndo contido — Lodo fecal removido de uma solugéo individual de esgoto que usualmente ndo contém, por
esvaziado meio de equipamento de coleta motorizado ou manual.

Variavel n.°: F15 - Lodo fecal ndo contido - ndo recolhido




Referéncia

(Grafico SFD
Mestre na
Parte 1)

F15

Descrigao Definicao

Lodo fecal ndo contido dentro de uma solugao individual de esgoto e ndo removido.
Dependendo do tipo da tecnologia de saneamento, o lodo fecal pode permanecer na
contencao e/ou se infiltrar no solo

Lodo fecal ndo contido — ndo
esvaziado

Variavel n.°: F4 - Lodo fecal encaminhado ao tratamento

Referéncia

(Gréfico SFD Descrigao Definicao
Mestre na
Parte 1)
F4 Lodo Fecal enviado a planta de Es el lodo fecal que se transporta al sitio de una planta de tratamiento (sin fugas ni derrames)
tratamiento mediante transporte manual o mecanico.

O bien, que se descarga en una alcantarilla en funcionamiento que esta conectada y se
descarga en una planta de tratamiento (sin ninguna fuga o derrame del transporte a la
alcantarilla o de la alcantarilla durante el transporte dentro de ella).

Variavel n.° : F11 - Lodo fecal ndao encaminhado ao tratamento

Referéncia

(Grafico SFD
Mestre na
Parte 1)

Descrigao Definicao
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enviados a plantas
de tratamiento

Referéncia
(Grafico SFD Descrigao Definicao
Mestre na
Parte 1)

F11a Lodo fecal contido — | Lodo fecal é transportado para estagcao de tratamento via transporte manual ou motorizado, mas devido a
esvaziado, ndo um vazamento ou derramamento, uma porcentagem do lodo fecal removido ndo chega a estacdo de
encaminhado a tratamento. Em vez disso:
estacdes de e E despejado em estruturas de solo subterraneas.
tratamento e E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu aberto).

® E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

F11b Lodos fecales e E despejado em ‘n&o sei onde’.

contenidos -
vaciados, no Ou entado, o lodo fecal € descartado no local (em até 500m da solugdo individual de esgoto que foi

esvaziada) e entao:
E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu aberto).

E empregado em aterros sanitarios;

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘n&o sei onde’.

Ou entdo, o lodo fecal é descartado na vizinhanga (da solugéo individual de esgoto que foi esvaziada) e
entao:

E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu aberto).
E empregado em aterros sanitarios;

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘ndo sei onde’.

Ou ainda, o lodo fecal é descartado em uma rede de coleta de esgoto ndo conectada a uma estagao de
tratamento, e entdo:

E despejado no meio ambiente (em uma vala aberta, um corpo hidrico, em um terreno a céu aberto).
E empregado em aterros sanitarios;

E empregado na terra (para uso ilegal sem tratamento); ou

E despejado em ‘ndo sei onde’.

® Variavel n.°: W5 - Esgoto tratado




Referéncia

(Grafico SFD Descrigio Definigdo
Mestre na
Parte 1)
Wba Esgoto tratado em estacdes de Esgoto encaminhado por rede de esgoto é tratado em uma estagao de tratamento de esgoto
tratamento centralizadas centralizada, corretamente projetada, construida apropriadamente e em pleno funcionamento.
W5b ~ Esgoto encaminhado por rede de coleta é tratado em uma estagéo de tratamento de esgoto
Esgoto tratado em estacdes de . . . .
. descentralizada, corretamente projetada, construida apropriadamente e em pleno
tratamento descentralizadas .
funcionamento
W5¢c Esgoto tratado em estacdes de Esgoto ndo contido, e encaminhado por meio de valas abertas, mas tratado em uma estagéo
tratamento de tratamento de esgoto centralizada/descentralizada, corretamente projetada, construida
centralizadas/descentralizadas apropriadamente e em pleno funcionamento.
Variavel n.°: W12 - Esgoto néao tratado
Referéncia
(Gréfico SFD Descrigdo Definicao Comentario
Mestre na Parte
1)
W12a
Esgoto proveniente de uma estacao de tratamento . ~
inoperante despejado sem tratamento, e: Encaminhado a uma estagéo de
Esgoto ndo tratado em o E despejado no meio ambiente (em uma | tratamento de esgoto inoperante e
3 vala aberta, um corpo hidrico, em um | despejado sem tratamento
estacdes de tratamento , p ,
centralizadas terreno a céu aberto);

e E langado em aterros sanitérios;
e E empregado na terra (para uso ilegal sem
tratamento); ou
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Referéncia

(Grafico SFD
Mestre na Parte

7)

Descricao

Definicao

Comentario

W12b

Esgoto ndo tratado em
estacdes de tratamento
descentralizadas

e E despejado em ‘ndo sei onde’.

Ou, esgoto proveniente de uma estacao de
tratamento corretamente projetada, construida
apropriadamente, mas funcionando de maneira
insuficiente, é despejado sem tratamento, e:

e E despejado no meio ambiente (em uma
vala aberta, um corpo hidrico, em um
terreno a céu aberto).

e E langado em aterros sanitarios;

e E empregado na terra (para uso ilegal sem
tratamento); ou

e E despejado em ‘n&o sei onde’.

Ou, esgoto proveniente de uma estagéo e
tratamento de lodo fecal corretamente projetada e
construida apropriadamente (ou de uma estacao
de tratamento de esgoto projetada para receber
lodo fecal) funcionando de maneira subdtima,
despejado parcialmente tratado, e:

e E despejado no meio ambiente (em uma
vala aberta, um corpo hidrico, em um
terreno a céu aberto).

e E langado em aterros sanitarios;

e E empregado na terra (para uso ilegal sem
tratamento); ou

e E despejado em ‘ndo sei onde’.

Encaminhado a uma estag¢éo de
tratamento de esgoto funcionando de
maneira insuficiente (e.g. acima da
capacidade, ma manutencao, avarias
ou outras restricdes) e despejado sem
tratamento.

Encaminhado a uma estacao de
tratamento de esgoto funcionando de
maneira insuficiente (e.g. acima da
capacidade, ma manutencao, avarias
ou outras restricbes), portanto apenas
uma parte do esgoto é tratada, e o resto
€ despejado sem tratamento.

W12c

Esgoto nado tratado em
estacdes de tratamento
centralizadas/descentralizadas

Esgoto ndo contido em valas abertas, proveniente
de uma estacdo de tratamento de esgoto
inoperante despejado sem tratamento

Encaminhado a uma estacéao de
tratamento de esgoto inoperante e
despejado sem tratamento.
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Variavel n.°: S5 - Sobrenadante tratado

Referéncia
(Grafico SFD Descrigio Definigao
Mestre na
Parte 1)

S5d Sobrenadante contido, Sobrenadante encaminhado para sistema de coleta de esgoto que € direcionado a estagbes
encaminhado ao tratamento e | de tratamento, sendo tratado em estacbes de tratamento centralizadas ou descentralizadas,
tratado corretamente projetadas, construidas apropriadamente e em pleno funcionamento

Sbe Sobrenadante encaminhado para valas abertas ou sistema de redes pluviais que é

Sobrenadante néo contido,
encaminhado ao tratamento e
tratado

encaminhado a estagbes de tratamento, sendo tratado em estacdes de tratamento
centralizadas ou descentralizadas, corretamente projetadas, construidas apropriadamente e
em pleno funcionamento.

Variavel n.°: $12 - Sobrenadante nao tratado

Referéncia
(Grafico SFD Descrigio Definigdo
Mestre na
Parte 1)

S12d Sobrenadante contido, Sobrenadante encaminhado para sistema de coleta de esgoto que é direcionado a estagdes
encaminhado ao tratamento, | de tratamento centralizadas ou descentralizadas e n&o é tratado (ver W12a e W12b para
mas nao tratado definigdo completa).

S12e

Sobrenadante ndo contido,
encaminhado ao tratamento,
mas nao tratado

Sobrenadante encaminhado para valas abertas ou sistema de redes pluviais que é
encaminhado a estac¢des de tratamento e nao é tratado (ver W12c para definicdo completa).




Variavel n.°: F5 - Lodo fecal tratado
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Referéncia

(Grafico SFD Descrigdo Definicao
Mestre na Parte

7)
F5

Lodo fecal tratado em uma estacédo de tratamento de lodo fecal corretamente projetada,
Lodo fecal tratado construida apropriadamente e em pleno funcionamento.

Ou; Lodo fecal tratado em uma estacao de tratamento de esgoto projetada para receber lodo
fecal corretamente projetada, construida apropriadamente e em pleno funcionamento.

Variavel n.°: F12 - Lodo fecal nao tratado

Comentarios

Referencia Descripcion Definicion
(Ver Grafico
Maestro de
SFD, Parte1)
F12 Lodos Fecales no tratados Lodos fecales descargados sin tratamiento de una | Enviados a la planta de tratamiento que no

planta de tratamiento de lodos fecales que no | funcionay descargados sin tratamiento
funciona (o de una planta de tratamiento de aguas
residuales que no funciona) y:

e Descargados al medio ambiente (a un
canal abierto, a un cuerpo de agua o
campo abierto);

Aplicados a relleno sanitario;
e Descargados en la tierra (para uso ilegal
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Referencia

(Ver Gréfico
Maestro de
SFD, Parte1)

Descripcion

Definicion

Comentarios

sin tratamiento); o

e Descargados a "no sé sabe"

0; Lodos fecales descargados sin tratamiento de
una planta de tratamiento de lodos fecales
correctamente disenada y construida
adecuadamente (0 una planta de tratamiento de
aguas residuales disefiada para recibir lodos
fecales) que funciona de manera sub-6ptima y:

e Descargados al medio ambiente (a un
canal abierto, a un cuerpo de agua o
campo abierto);

Aplicados a relleno sanitario;
Descargados en la tierra (para uso ilegal
sin tratamiento); o

e Descargados a "no sé sabe"

0; Los lodos fecales se descargan con un
tratamiento parcial de una planta de tratamiento
de lodos fecales correctamente disefiada y
construida adecuadamente (o una planta de
tratamiento de aguas residuales disefiada para
recibir lodos fecales) que funciona de manera sub-
Optima y:

e Descargados al medio ambiente (a un
canal abierto, a un cuerpo de agua o
campo abierto);

e Aplicados a relleno sanitario;

Descargados en la tierra (para uso ilegal
sin tratamiento); o
e Descargados a "no sé sabe"

Enviados a la planta de tratamiento que
funciona de manera sub-Optima
ejemplo, superando su capacidad,
mantenimiento deficiente, averia u otra
restriccion), y descargados sin
tratamiento.

Enviados a la planta de tratamiento que
funciona de manera sub-6ptima (por
ejemplo, superando su capacidad,
mantenimiento deficiente, averia u otra
restriccion), por lo tanto, algunos lodos
fecales permanecen parcialmente tratados
y descargados sin tratamiento adicional.




Parte 3 — Definigcdao dos Termos

Notas:
1. Este documento deve ser lido em conjunto com a Secéo 5.4 do Manual SFD Volume 1 e as

outras trés partes deste Volume 2.

e Parte 1 - Grafico SFD Mestre;
* Parte 2 - Definigcdo de Variaveis SFD; e
» Parte 4 - Sistema de Contengao (sistemas individuais de esgoto): Esquema SFD

2. Este documento define todos os termos usados no Gerador de Grafico SFD e fornece
exemplos de variagdes regionais comumente usadas. As definicdes sao fornecidas apenas
para fins da Iniciativa de Promogao do SFD.

3. Asdefinigbes dos termos mostrados em italico também s&o apresentados neste documento.

Manual SFD Volume 1 e 2 90
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TERMOS CHAVES

Comentarios e Exemplos

Termo Definicao Regionais Referéncias
Adaptado de:
Tecnologia elou solugdo individual de esgoto que . ) o
Contido garante um nivel seguro de protegdo em relagdo aos OMS, 2001 “Water Qu.ahty: Guidelines,
excrementos, ou seja, a transmissdo de patdgenos Standards and Health: Excreta-related
para o usuario ou publico em geral ¢ limitada. infections and the role of sanitation’,
pg107
Primeira etapa da cadeia de servigo de saneamento,
também referido como ‘contengédo’ no diagrama de
fluxo de excrementos.
Para o saneamento afastado, inclui a) uma instalagdo
sanitaria e b) a conexdo da instalagdo sanitaria com
Sistema de sistema de transporte (geralmente uma tubulagéo
~ conduzindo a rede de coleta de esgoto)
contengao

Para o saneamento local, ele inclui a)uma
instalacdo sanitaria, b) a solugéo individual de esgoto
onde a instalagao sanitaria despeja o efluente e c) a
segunda etapa da solug¢ao individual de esgoto (se
existente) para onde flui o efluente tratado ou nao
(e.g. sumidouro ou rede de esgoto)

Tecnologia de
contengao

Uma unica infraestrutura de saneamento
imediatamente apds a instalacdo sanitaria na qual os
excrementos sao despejados.
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Termo

Definigao

Comentarios e Exemplos
Regionais

Referéncias

Despejo

Distinto e diferente de  descarte. Usado para
descrever o fluxo de lodo fecal, efluente e esgoto
entre as fecnologias de saneamento e a pratica ilegal
de uso ou retorno de lodo fecal, efluentes ou esgoto
para o meio ambiente, sem um fratamento completo.

Veja também descarte.

Descarte

Os métodos pelos quais os produtos resultantes de
uma estacao de tratamento (que agora devem ser
materiais de risco reduzido) derivados de um sistema
de saneamento sao finalmente devolvidos ao meio
ambiente. Onde houver possibilidade de uso final
(reuso) para os produtos, estes podem ser
empregados ou utilizados.

O descarte é distinto e diferente do despejo e se
refere somente ao destino final do esgoto tratado ou
lodo fecal. Qualquer esgoto ou lodo fecal nao tratado
é considerado despejado e nao descartado.

Veja também despejo.

Em certas localidades, o descarte
ocorre com ou sem ftratamento

Tilley et al, 2014 “Compendium of
Sanitation Systems -
” 2nd Edition, pg138

Efluente

(veja

também

Sobrenadante)

O termo geral para o liquido que sai de um sistema,
normalmente depois de o esgoto ou lodo fecal ter
sido submetido a separagdo dos solidos ou algum
outro tipo de tratamento parcial. O Efluente pode ser
totalmente higienizado ou pode exigir tratamento
complementar antes do uso ou descarte.

Tilley et al, 2014 “Compendium of
Sanitation Systems
” 2nd Edition, pg 11
Note: added 'faecal’ before sludge




=
s
§
g
=]
g
=
=]
@
=]
=2
e
(%]

Termo

Definicao

Comentarios e Exemplos
Regionais

Referéncias

Esvaziamento

A remogado manual ou motorizada do lodo fecal de
sistemas de descentralizados de saneamento.

Veja: esvaziamento motorizado e
esvaziamento manual.

Strande et al, 2014 “Faecal
sludge Management” Pg 4.

Note: compared to original: changed
‘mechanical’ to ‘motorized’ and
‘collection’ to ‘removal’

A utilizacdo de produtos do tratamentos derivados de

Emprego na terra, em viveiros de
peixes, na recarga de aquiferos,

Tilley et al, 2014 “Compendium of
Sanitation Systems” 2nd Edition,

Uso final um sistema de esgoto. proteinas, biocombustiveis, Glossary
Management” Pg 99
Tecnologia de esgoto e/ou solugdo que ndo garante Adaptado de“ _

N5o contido um nivel seguro de protegdo em relacdo aos OMS, 2001 "Water Quality: _
excrementos, ou seja, € provavel a transmissao de Gwdellnes,Stan.dards_ and Health:
patdgenos ao usuario ou publico em geral. Excreta-related infections and the

role of sanitation’ pg107
Em alguns casos, os excrementos
Um Sistema de saneamento no qual os excrementos | sdo coletados em valas abertas, o
(referidos neste caso como esgotos) sao coletados e | que geralmente € considerado uma Tillev et al. 2014 “Compendium of

Saneamento transportados para longe do local onde sao gerados. pratica ilegal. Entretanto, ha alguns San%ation, Systems” 2{? d Edition

afastado Um sistema de saneamento afastado depende de exemplos em que os excrementos Glossa y '
sistema de rede de coleta de esgoto para o nas valas abertas sao despejados Y
fransporte. em uma estacdo de tratamento em

funcionamento.

Saneamento Uma tecnologia de saneamento ou solugdo lindividual . di tar. § p

local de esgoto no qual os excrementos (referido neste 9s§a ru |][nen ar, fossa Srte_ca’ tosdsa Tilley et al, 2014 “Compendium of
caso como lodo fecal) séo coletados, armazenados, | SePlCa, ~10SSa compartimentaca, | g i tinn Systems” 2nd Edition,

(solugéo recolhidos e encaminhados ou n&o para tratamento, | biodigestor, ~vermifiltro, ~bacia de Glossary

individual) no local ou n&o. evapotranspiragao.
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Manejado com
seguranga

Prestacao de servigos que resulta em baixo risco a
saude publica, pela combinagdo de etapas lidando
com 0s riscos (excrementos no meio ambiente) e
exposigao da populagao.

Instalagao
sanitaria

A instalagdo de usos sanitarios (banheiro) ou
interface do usuario onde as pessoas defecam e
urinam e, quando utilizada, a tecnologia de
saneamento local para onde o efluente & despejado;
e.g. uma bacias sanitaria conectada com rudimentar
séptica.

Sistema de
saneamento

O arranjo de uma série de tecnologias (e servigos) de
saneamento especificas aos diferentes contextos,
para o manejo do /odo fecal e/ou esgoto através das
etapas de contengdo, esvaziamento, transporte,
tratamento e uso final/descarte.

Adaptado de: Tilley et al, 2014
“Compendium of Sanitation
Systems” 2nd Edition, pg 10

Tecnologias de
saneamento

A infraestrutura, método ou servigo especificos
projetados para apoiar o processo de manejo do /odo
fecal e/ou esgoto através das etapas de contengéo,
esvaziamento, transporte, tratamento e uso
final/descarte.

e.g. mictorios, bacias sanitarias,
banheiros secos, rede de coleta
condominial, caminhao limpa fossa,
fossa séptica, biodigestor, zona de
raizes, leito de secagem de lodo.

Adaptado de: Tilley et al, 2014
“Compendium of Sanitation
Systems” 2nd Edition, pg 13
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Sobrenadante

(veja  também

efluente)

O termo geral para a fase liquida em uma tecnologia
descentralizada (e.g. fossa séptica) que fica acima
nas camadas superiores da estrutura (acima do lodo
fecal) e mais proximas a saida do sistema .
Normalmente constitui a parte do esgoto ou /odo fecal
ja submetido a separagdo dos solidos (e/ou algum
outro tipo de fratamento) no sistema.

(O sobrenadante que sai da tecnologia é geralmente
chamado de efluente, que pode estar totalmente
higienizado ou pode exigir trafamento complementar
antes de poder ser usado ou do uso ou descarte).

Adaptado de: Tilley et al, 2014
“Compendium of Sanitation
Systems” 2nd Edition, pg 11

Interface do
usuario (ponto

de geragao)

Refere-se a qualquer tipo de instalacdo sanitaria
como vaso sanitario, pedestal, penico, ou mictério
que seja a interface do usuario com o sistema de
saneamento.

Banheiro seco, bacia sanitarica com
descarga hidraulica, bacia sanitaria
com separagao da urina, mictério

Tilley et al, 2014 “Compendium of

Sanitation Systems”
2nd Edition pg 42

Transporte

Para saneamento afastado, refere-se ao transporte
de esgoto fazendo uso de uma rede de coleta de
esgoto (incluindo rede, coletores troncos,
interceptores e estagbes elevatorias).

Para saneamentol ocal, refere-se ao transporte
manual ou motorizado de lodo fecal esvaziado das
tecnologias de saneamento descentralizado
(solugbes individuais).

Veja; coleta de esgoto,
esvaziamento manual e motorizado.

Pode-se também utilizar estacdes
de transferéncia (tanto fixas quanto
moveis).

Em alguns casos, os excrementos
séo coletados em valas abertas, o
que geralmente é considerado uma
pratica ilegal. Entretanto, ha alguns
exemplos em que os excrementos
nas valas abertas sao despejados
em uma estacdo de tratamento em
funcionamento.
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Processos que alteram a caracteristica ou David Blockley, 2005 “The

composigao fisica, quimica e biolégica do lodo fecal | vgja: estagdo de tratamento de | New Penguin Dictionary of
Tratamento ou esgoto, para que sejam convertidos em um | gsgoto e estagdo de tratamento de | Civil Engineering”

produto seguro para o uso final. lodo fecal. Strande et al, 2014 “Faecal

sludge Management” Pg 98

Prestacdo de servigos que resulta em risco
Manejado sem | consideravel a saude publica, pela combinagdo de
seguranga etapas lidando com os riscos (excrementos no meio

ambiente) e exposi¢ao da populagao.

, . Adaptado de:

Tecnologia elou solugéo individual de esgoto que OMS, 2001 “Water Quality:

Contido garante um nivel seguro de protegdo em relagdo aos Guidélines Standards and-

excrementos, ou seja, a transmissao de patdgenos
para o usuario ou publico em geral é limitada.

Health: Excreta-related infections
and the role of sanitation’, pg107
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Comentarios e Exemplos

Termo Definicao s Referéncias
Regionais
Fossa rudimentar Uma fossa rudimentar que nunca é esvaziada, mas
abandonada que, uma vez cheia, o conteudo € aterrado e a e.g. Arbor loo
fossa abandonada.
Esgoto: Pode ser empregado na agricultura,
jardinagem, silvicultura, cultivo de grama,
paisagismo, parques e campos de golfe. Till tal 2014 °C y
illey et al, ompendium
Empregado na Lodo fecal: Pode ser empregado na agricultura, of Sgnitation Systems”pan
terra jardinagem, silvicultura, cultivo de grama, Edition, p148
paisagismo, parques, campos de golfe, ’
recuperagado de minas, como cobertura em
depdsitos de lixo ou para o controle de erosao.
Este tipo de efluente é a mistura de urina, fezes e Tillev et al. 2014 “Compendium
Esgoto de vasos | agua da descarga junto com agua de limpeza anal of Sgnitati(,)n S stems”p2n d
sanitarios (se agua for utilizada para esse fim) e/ou materiais Editi 10 y
de limpeza secos. ition, p
Em certos lugares, o sistema de
Sistema de Um sistema usado para coletar, tratar, despejar, coleta de esgotq nzo ? d;asp eja;do Tilley et al, 2014 “Compendium
esgotamento e/ou recuperar o esgoto de grandes grupos de em uma estagao de lratamento of Sanitation Systems” 2nd
centralizada, e o esgoto é

centralizado

usuarios (ou seja, empregos em nivel municipal).

despejado sem ser tratado
diretamente em um corpo hidrico.

Edition, p98

Rede combinada
de esgoto

Rede de coleta de esgoto onde o esgoto e a rede
pluvial s&o encaminhados conjuntamente.

David Blockley, 2005 “The New
Penguin Dictionary of Civil
Engineering”
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Sistema de coleta
de esgoto
descentralizado

Um sistema usado para coletar, tratar, despejar,
elou recuperar esgoto de um bairro, pequena
comunidade ou servigo piloto em uma area.

Em certos lugares, o sistema de
coleta de esgoto néo é despejado
em uma estagéo de tratamento
descentralizada, e o esgoto é
despejado sem ser tratado
diretamente em um corpo hidrico.

Adaptado de: Tilley et al, 2014
“Compendium of Sanitation
Systems” 2nd Edition, p98

Excrementos

Consiste em urina e fezes que comumente sao
veiculados pela agua da descarga. Excrementos
em si podem ter um volume relativamente baixo em
comparagcado com o esgoto domeéstico total gerado
(uma vez que ha grandes diluicbes em agua de
descarga banho, lavagem etc.), mas possuem
elevadas concentragbes de matéria orgéanica,
nutrientes e patdégenos. Dependendo da qualidade
das fezes, eles tém uma consisténcia pastosa ou
mais liquida.

Tilley et al, 2014 “Compendium
of Sanitation Systems” 2nd
Edition pg 11

Lodo fecal

O Lodo fecal é o lodo proveniente de tecnologias
ou sistemas de saneamento descentralizado, ou
seja, que nao foi transportado pela rede de coleta
de esgoto. Pode ser bruto ou parcialmente digerido,
com aspecto pastoso ou semissolido e é resultante
da coleta e armazenamento/tratamento de
excrementos com ou sem agua cinza.

Existem outros termos que podem
ser relacionados a lodo fecal,

como lodo de fossa ou bio-sélidos.

Tilley et al, 2014 “Compendium of
Sanitation Systems” 2nd Edition,
pg12

Note have changed ‘systems’ to
‘technologies’
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Estagédo de
tratamento de lodo
fecal

Infraestrutura projetada para converter o lodo fecal
em um produto seguro para o uso final,
independentemente de ser feito reuso ou nao.

Lagoas de sedimentacgéo, tanques
de adensamento, leitos de
secagem, secagem solar,

incineracao, digestdo anaerdbica,

compostagem com residuos
solidos organicos, compostagem
de vermes (vermiltro), secagem
térmica LaDePa, tratamento com
esgofto.

Strande et al, 2014 “Faecal
sludge Management” Pg 99

Tilley et al, 2014 “Compendium
of Sanitation Systems” 2nd
Edition , pg98

Agua de descarga

A agua despejada na instalagdo sanitaria para
transportar o contetido e/ou limpa-lo. Agua doce,
agua da chuva, agua cinza reutilizada ou qualquer
combinacao desses trés pode ser usada como
fonte de agua de descarga.

Tilley et al, 2014 “Compen-
dium of Sanitation Systems”
2nd Edition ,pg11

Tanques de
contencgao
totalmente

impermeabilizados

Um tanque de contencao totalmente
impermeabilizado, corretamente projetado,
adequadamente construido e bem conservado.
Inclui fossas sépticas mal projetadas e/ou
construidas e/ou mantidas que, devido a essas
falhas ou deficiéncias, nao estao funcionando como
fossas sépticas, mas agindo como camaras
vedadas (consequentemente, o /odo fecal € o
efluente tém maior potencial de contaminacao que
o lodo fecal e o efluente de uma fossa séptica).

Camaras de desidratagao; caixas
de compostagem.

Para os fins desta analise,
recipientes removiveis (como os
usados pelo ‘Clean Team’ em
Gana); e fossas para latrina (como
os usados na india) sédo
considerados tanques de
contencao totalmente
impermeabilizados sem vazao ou
extravasao — veja o tipo de sistema
de contengao de saneamento
‘L10'.
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Toda esg:oto girada pela Ialvagerrll’] de I.aliment(zjs, Tilley et al, 2014 “Compendium of
Agua cinza roupas e louca, bem como pelo banho € impeza da Sanitation Systems” 2nd Edition,
casa, mas nao por instalagbes sanitarias (vasos 11
sanitarios ou mictorios, por exemplo). P9
Agua localizada abaixo da superficie da terra, nos
espacgos porosos do solo e nas fraturas de
formacgdes rochosas.
i Pode ser encontrada em areia, cascalho, silte, Cen_tre for Science a"nd
Aguas argila, rochas sedimentares, leitos de calcéario ou EnVIronment_(CSE), Catgh
subterraneas water where it falls -Toolkit on

mesmo em rochas impermedveis como o granito,
quando essas rochas estdo intemperizadas ou
fraturadas. Na superficie da terra, pode ser vista
em pocgos ou fontes. A agua infiltra no solo devido a
forca da gravidade ou a diferencas de presséo.

urban rainwater harvesting”

Lencol freatico

Trata-se do nivel abaixo da terra, onde o solo esta
saturado com agua. Corresponde ao nivel em que
a agua é encontrada quando um buraco € cavado
ou o solo & perfurado. Um lencgol freatico nao é
estatico e pode variar de acordo com a estagéo,
ano, ou dindmica de uso.

Tilley et al, 2014 "Compendium of
Sanitation Systems" 2nd Edition,
Glossary




Comentarios e Exemplos

s Referéncias
Regionais

Termo Definicao

Relaciona-se ao descarte de residuos solidos. Os
meétodos usados podem incluir:

e Lixdo a céu aberto: descarte indiscriminado
de residuos e medidas operacionais de
controle limitadas, incluindo aquelas
relacionadas aos impactos ambientais
causados pelos aterros.

e Descarte operado ou semicontrolado: esses
aterros operr)am com alguma forma de "‘I'he World Bank, 1999

Aterro inspeg&o e de registro dos residuos Observations of Solid Waste
recebidos, fazem uma compactagao Landflllls in D(—:-.velop|r.19
extensiva de residuos e controlam o emprego Countries: Africa, Asia, and
da cobertura do solo. Entretanto, s&o Latin America document”, pg 4
tomadas apenas medidas limitadas para
mitigar os impactos ambientais, como por
exemplo, lixiviado e manejo de gas de aterro.

e  Aterro sanitario: os aterros que se envolvem

na compactagdo de residuos e aplicam
cobertura do solo diariamente a fim de
reduzir incobmodos.

Fossa rudimentar
com paredes
parcialmente

permeaveis (com

aberturas) e fundo
permeavel (aberto)

Fossa rudimentar corretamente projetada,
construida apropriadamente e bem mantida, com Fossa rudimentar unica, fossa
paredes parcialmente permeaveis e fundo rudimentar ventilada, fossa
permeavel (aberto), através dos quais infiltragdes rudimentar dupla.
podem ocorrer.
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Fossa ou tanque
de contengdao com
paredes
impermeaveis e
fundo permeavel
(aberto)

Um tanque de conteng¢do corretamente projetado,
construido apropriadamente e bem mantido, com
paredes impermeaveis e fundo permeavel (aberto),
através do qual infiltragdes podem ocorrer. Inclui
todos os tipos de tanques impermeabilizados,
exceto pelo fundo, e que sdo por vezes
erroneamente chamados de tanques sépticos.

Indonésia: Cubluks

Esvaziamento
manual

Refere-se ao esvaziamento do lodo fecal de uma
tecnologia de saneamento local, onde pessoas sao
obrigadas a retirar manualmente o lodo. O
esvaziamento manual pode ser feito com transporte
manual ou motorizado.

Pas, baldes, cordas, ou
equipamentos como: bomba de
succgao (Gulper); alavanca de
bombeamento manual (Rammer
ou MDHP); conjunto MUPET.

Strande et al, 2014 “Faecal sludge
Management” Pg 86

Transporte manual

Refere-se ao transporte do /odo fecal recolhido de
tecnologias de saneamento local realizado por
tracdo humana ou anima. O transporte manual
pode ser utilizado com o esvaziamento manual ou o
esvaziamento motorizado.

Carrinho de méao ou veiculo de
tragcao anima, constituido de uma
carga montada em um unico eixo

com uma ou mais rodas.

Strande et al, 2014 “Faecal sludge
Management” Pg 86

Esvaziamento
motorizado

Refere-se ao uso de equipamento motorizado para
0 esvaziamento do lodo fecal de tecnologias de
saneamento local. As pessoas sdo obrigadas a
operar o equipamento e manobrar a mangueira,
mas o lodo fecal ndao é recolhido manualmente. O
esvaziamento motorizado € mais comumente
seguido de um fransporte motorizado, mas também
pode ser utilizado em conjunto com o fransporte
manual.

Tanque de sucg¢ao com bomba e
reservatorio. O Vacutug, Molsta,
Dung Beetle, Mini-trucks e o
Kedoteng todos possuem uma
bomba e um pequeno reservatorio;
todos foram projetados para serem
usados em vias estreitas. Também
sao usadas pequenas bombas
movidas a gasolina e
transportadas por pessoas.

Variation of: Tilley et al, 2014
“Compendium of Sanitation Systems’
2nd Edition, Pg 88
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Transporte
motorizado

Refere-se ao uso de equipamento motorizado para
o transporte do /odo fecal recolhido nas tecnologias
de saneamento local. As pessoas tém de operar o
equipamento, mas o /lodo fecal ndo é transportado
manualmente. Transporte motorizado pode ser
utilizado com o esvaziamento motorizado ou com o
esvaziamento manual.

Veja esvaziamento motorizado,
além de tanques de retencao
usados como reboques e puxados
por tratores ou outros veiculos
motorizados.

Defecagao a céu
aberto (DCA)

Trata-se de uma situagéo em que nao ha
disponibilidade de instalagdo sanitaria para uso; as
pessoas defecam em campos, florestas, arbustos,
corpos hidricos ou outros espacgos a céu aberto.

Nota: quando as pessoas defecam em sacos que
séo deixados no meio ambiente (incluindo residuos
solidos), isso também é considerado como DCA,;
mas quando o0s sacos sdo colocados em um
sistema de contencéo de esgoto (solugdo individual
de esgoto, por exemplo), isso ndo constitui DCA.

Sanitation for All website
(sanitation the drive to 2015)
http://sanitationdrive2015.org/fa-
gs/what-do-we-mean-by-open-defe
cation/

Vala aberta

Um canal aberto usado para transportar aguas
cinzas, de superficie ou pluviais.

Recorrentemente é préprio dreno
de agua pluvial. Em muitos
lugares, as valas abertas também
recebem fluxo proveniente de
instalagbes sanitarias ou de
tecnologias de saneamento
descentralizado. Dependendo da
tecnologia e sua funcionalidade,
isso pode ocorrer na forma de
excrementos brutos, ou uma
combinacao de lodo fecal
parcialmente tratado e ndo tratado;
e sobrenadante parcialmente
tratado e nao tratado.

David Blockley, 2005 “The New Penguin
Dictionary of Civil Engineering
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Parques, fazendas, floresta, David Blockley, 2005 “The New
Céu aberto Superficie sdlida de terra. pragas comunitarias, terrenos Penguin Dictionary of Civil

baldios, ruas.

Engineering

Dispositivo de
saida

Um cano ou buraco através do qual o esgoto é
despejado ou um gas pode sair.

David Blockley, 2005 “The New
Penguin Dictionary of Civil

Engineering
Uma saida para o esgoto em excesso. David Blockley, 2005 “The New
Extravasao Penguin Dictionary of Civil
Engineering
. . Dependendo do projeto da fossa
e o s retzece | rumenar. da nsalgao s
gos exch:ementos P ¢ e do método de limpeza anal, a
) ' fossa rudimentar pode conter OMS (adaptado)
Latrina alguns dos seguintes itens: agua
utilizada para limpeza anal, papel
higiénico, outros materiais de
limpeza anal e agua de descarga.
Cad_ela de A contengdo, o0 esvaziamento, transporte, Strande et al, 2014 “Faecal sludge
servigos de ”
esgoto tratamento e reuso (uso final) ou descarte. Management” Pg 4
Camaras Camaras impermeabilizadas que impedem a Camaras de desidratacéo Tilley etal, 2014 "Compendium
vedadas entrada de umidade externa. of Sanitation Systems” 2nd

Edition, pg.70

Rede exclusiva de
coleta de esgoto

Uma rede de coleta de esgoto que contém apenas
esgoto, sem agua pluvial.

David Blockley, 2005 “The New
Penguin Dictionary of Civil
Engineering
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Uma fossa ou tanque séptico, construida
corretamente, € uma camara impermeavel feita de
concreto, alvenaria, fibra de vidro, pvc ou plastico,

através do qual o esgoto passa por tratamento
primario. Processos anaerobicos e de
sedimentacdo reduzem os sélidos e organicos no
efluente, mas o tratamento é apenas moderado.
Fossas sépticas devem ter ao menos duas
camaras. A primeira camara deve ter pelo menos
50% do comprimento total, e quando houver
apenas duas camaras, ela deve ter dois tergcos do
comprimento total. A maioria dos solidos é

depositada na primeira camara. Uma fossa ou o _ Adapted from: Tilley et al, 2014
Fossa'ou_tanque tanque séptico projetado corretamente tem uma | Para o contexto brasileiro, veja: “Compendium of Sanitation ,System s

septico saida da segunda camara para um sistema de NBR 13969; e NBR 7229 2nd Edition, pg.74

infiltracao de superficie (como em um sumidouro)
ou para uma rede de coleta de esgoto para o
manejo adicional do efluente liquido.

Veja também Fossa ou tanque de contengdo com
paredes impermeaveis e fundo permeavel (aberto):
eles geralmente sao identificados como fossas ou
tanques sépticos. Eles podem ter uma ou varias
camaras com paredes parcialmente ou totalmente
impermeaveis mas com um fundo aberto. Esse
fundo aberto significa que operam efetivamente
como um sumidouro, com pouco (se algum)
tratamento acontecendo no proprio tanque.
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Rede de coleta de
esgoto

Tubulagédo subterranea que conduz esgoto (e, em
alguns casos, agua pluvial — quando a rede for
combinada) para estagées de tratamento, usando a
gravidade, e quando necessario bombeamento. A
estagdo de tratamento e a rede de coleta podem
ser centralizadas ou descentralizadas.

Rede de coleta simplificada, rede
de coleta sem solidos, rede de
coleta convencional por gravidade.

Em alguns locais, o sistema de
rede de esgoto ndo despeja o
esgoto em uma estacao de
tratamento, despejando o efluente
nao tratado em um corpo hidrico a
céu aberto.

Tilley et al, 2014 “Compendium
of Sanitation Systems” 2nd
Edition, Pg 94

Sumidouro

Uma fossa rudimentar ou camara que permite que
o efluente infiltre no solo circundante.

Também conhecido como vala de
infiltracao.

Para o contexto brasileiro, veja:
NBR 13969; e NBR 7229

David Blockley, 2005 “The New
Penguin Dictionary of Civil
Engineering”

Agua pluvial

O termo geral para o escoamento da agua da
chuva coletada de telhados, estradas e outras
superficies antes de escorrer para terrenos mais
baixos. O escoamento superficial de agua pluvial é
a porgao da chuva que nao infiltra no solo e nem é
retina no local.

Tilley et al, 2014 “Compendium
of Sanitation Systems” 2nd
Edition pg 12

Agua de superficie

Um corpo hidrico natural ou artificial que aparece
na superficie, como um cérrego, rio, lago, lagoa ou
reservatorio.

Tilley et al, 2014 “Compendium
of Sanitation Systems” 2nd
Edition, Glossary

Lodo fecal tratado

Lodo fecal que passou por um processo de
tratamento e foi convertido com sucesso em um
produto que é seguro para reuso (uso final) ou
descarte.

Strande et al, 2014 “Faecal sludge
Management” Pg 98
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Termo

Definicao

Comentarios e Exemplos
Regionais

Referéncias

Esgoto tratado

Esgoto que passou por um processo de tratamento
e foi convertido com sucesso em um produto que é
seguro para reuso (uso final) ou descarte.

Fossa rudimentar
sem qualquer
impermeabilizagao

Uma fossa rudimentar sem qualquer
impermeabilizagéo corretamente projetada,
construida apropriadamente e bem mantida com
paredes e fundo permeaveis, através dos quais
esgoto pode infiltrar no solo.

Fossa rudimentar Unica, fossa
rudimentar ventilada, fossa
rudimentar dupla.

Esgoto
(doméstico)

Efluente das instalagdes sanitarias em residéncias
ou qualquer instalagbes domésticas, sejam elas
industriais, comerciais ou agricolas, mas nao
incluindo: o efluente dos processos das atividades
industriais, comerciais ou agricolas; ou escoamento
de aguas de superficiais ou aguas pluviais, nem
qualquer infiltragdo de agua na rede de coleta. No
caso de domicilios, geralmente é composto por
esgoto do vaso sanitario, aguas cinzas e
possivelmente agua pluvial, dependendo se a rede
de coleta for combinada ou exclusiva.

Tilley et al, 2014 “Compendium of
Sanitation Systems” 2nd Edition,
Glossary

Estacédo de
tratamento de
esgoto

Infraestrutura projetada para converter esgoto em
um produto que seja seguro para o reuso (uso final)
ou descarte.

Digestéo anaerdbica, lagoas de
estabilizagdo, lagoas areadas,
wetlands construidos, filtro
percolador, lodos ativados

Tilley et al, 2014 “Compendium of
Sanitation Systems” 2nd Edition,
pg 98

Corpo hidrico

Qualquer acumulo significativo de agua superficial,
natural ou artificial (ou seja, agua de superficie)

Lago, lagoa, corrego, rio, mar
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Parte 4 - sistemas de contencao de esgoto: esquemas SFD

Notas:

1.

Manual SFD Volume 1 e 2 108

Este documento deve ser lido em conjunto com a Sec¢&o 5.4 do Volume 1 do Manual SFD e
com trés outras partes deste Volume 2:

e Parte 1 - Grafico SFD Mestre

e Parte 2 - Definicao das Variaveis do SFD

e Parte 3 — Definigdo dos Termos

Estes desenhos esquematicos mostram todos os possiveis sistemas individuais de
contencéo de esgoto definidos na grade de selecéo (ver acima).

Para facilitar a indicagdo e para referenciar quais sistemas podem preencher uma mesma
variavel, os sistemas foram agrupados e numerados de L1 a L20 e de S1 a S5.

Os grupos de variaveis L1 a L20 devem ser usados quando a contaminagédo das aguas
subterraneas é de Baixo Risco.

Os grupos de variaveis S1 a S5 devem ser usados quando a contaminagdo das aguas

subterraneas representa um Risco Significativo.
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Anexo 1: Revisao bibliografica dos dados secundarios existentes

A revisdo da literatura é necessaria para se alcangar os seguintes objetivos:

e Compreender o contexto geral do municipio, incluindo as condigées e cobertura dos
servicos de saneamento, a gama de tecnologias de saneamento afastadas e locais na
localidade; e

e Identificar as principais partes interessadas responsaveis pelos servigos de saneamento
e MLF no municipio ou localidade. Pode ser importante envolver e consultar algumas
dessas partes interessadas durante o estudo, reunir informagées mais detalhadas ou

acessar outros documentos relevantes.

Metodologia

E provavel que a revisdo da literatura tenha duas fases:

e A primeira fase pode ampliar a compreensao do contexto do estudo. Durante esta fase, é
importante buscar e coletar informacgdes relevantes de forma sistematica. Essas
informagdes sdo entdo resumidas, sintetizadas e analisadas para o registro das

evidéncias e argumentos apresentados por outros, conforme encontradas na literatura.

e A segunda fase da reviséo da literatura pode ser realizada apods a coleta de dados em
outras fontes (como entrevistas, DGFs ou estudos de campo), para preencher eventuais
lacunas existentes nas informacbes. Quando novas fontes de informacéo forem
identificadas, ao longo do estudo, a revisao da literatura pode ser atualizada de acordo
com estas.

O processo de preparagdo de uma revisdo de literatura deve ser:

e Focado, com base nas questdes a serem abordadas no estudo do municipio ou
localidade;

e Abrangente, porém conciso;

e Critico, analisando e comentando informagdes, em vez de apenas reproduzi-las e

resumi-las; e

e Uma discussao das diferentes perspectivas levantadas consideradas confiaveis.

Ao ser redigida, a reviséo da literatura deve:

e Descrever os principais fatores do estudo para os quais a literatura contribui;

e Explicar as semelhancgas e diferengas entre os argumentos e evidéncias relatadas, além
de comparar e contrastar os achados, opinides, op¢des e abordagens apresentadas; e
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e Identificar quaisquer lacunas de conhecimento encontradas na literatura, incluindo
qualquer evidéncia de que outras pessoas também identificaram essas lacunas.

Ha uma grande variedade de fontes de informagéo que podem ser usadas para a revisao da

literatura. Entre elas:

e Material publicado: livros, revistas, anais de conferéncias, registros oficiais (estatisticas,
pesquisas domiciliares, etc.), publicagbes governamentais, jornais;

e Material ndo publicado: arquivos de projeto (relatérios de monitoramento, contas, etc.),
relatorios internos (por exemplo, emitidos por projetos, organizagdes, doadores etc.),

relatérios de consultoria;

e Internet/ midia eletrénica (algumas das quais podem ser copias eletronicas da
literatura impressa): bancos de dados em plataformas online, mecanismos de pesquisa
(por exemplo, Google Académico), CDs;

e Material visual: fotografias / diagramas / desenhos, filmes / video / Internet / DVDs;

e Material de audio: entrevistas gravadas digitalmente ou nao/ conversas telefénicas /
Internet/ CDs e DVDs;

e Comunicacao interpessoal: correspondéncia escrita, por e-mail ou verbal com os

principais informantes.

Literatura advinda de organizagées nao - governamentais (ONGs) e outras agéncias

"externas"

Ha uma grande variedade de agéncias "externas" que podem estar envolvidas com os servigos
de esgoto doméstico e MLF em um determinado municipio ou localidade. Elas podem incluir
instituicdes académicas, ONGs, doadores, investidores privados ou consultores. Nesse contexto,
"externas" referem-se a agéncias que nao sao prestadoras de servigos, mas que tém foco ou
proposito de atuacéo relacionados aos servigos de saneamento, seja no manejo de esgoto, de
lodo fecal, ou no desenvolvimento dos servigos. Elas podem trazer importantes contribui¢des,
com perspectivas, relatérios e dados sobre diversos problemas. Informantes - chave mais
'neutros' - ou seja, aqueles sem uma participagao direta, influéncia ou interesse em servigos de
saneamento - provavelmente poderdo ajudar substancialmente na compreensédo de questbes

sobre os servigos de esgoto ou lodo fecal.
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Anexo 2: Entrevistas com informantes-chave

As entrevistas com informantes-chave (EICs) podem propiciar importantes informacdes primarias
sobre como o 'ambiente favoravel' e o ambiente operacional afetam os servicos de esgoto
doméstico e MLF (passado, atual e futuro). As EICs com as partes interessadas atuantes, de
nivel municipal e outras esferas territoriais, permitirdo uma melhor compreensédo sobre o
ambiente favoravel e operacional, e como estes influenciam a localidade, municipio ou esferas

politicas mais amplas - como legislacdo estadual ou nacional.

As EICs também sdo um meio de envolver as partes interessadas em outros aspectos do

processo, incluindo:

e Esclarecer a finalidade, objetivos e interesses de cada parte interessada, em relagao aos
servigos de saneamento atuais e os resultados provaveis de alteragdes nesses servigos;

e

e Facilitar coletas de dados adicionais, incluindo: fornecimento de documentacao
especifica / 'literatura cinzenta', concessao de acesso as localidades, contato com outras

organizagdes ou individuos, triangulagao de dados.

Prevé-se que um individuo com experiéncia na condugéo de entrevistas com uma variedade de
partes interessadas realize a entrevista. No entanto, é possivel que, ocasionalmente, seja
considerado apropriado ter duas pessoas envolvidas - uma para facilitar as perguntas e a outra
(ou ambas) para tomar notas. A duragdo das entrevistas varia, mas sugere -se manter as

entrevistas a um maximo de aproximadamente uma hora.

Controle de qualidade

As entrevistas com os informantes-chave devem seguir boas praticas comumente adotadas,

particularmente as descritas na Secéo 6, em "Consideracdes Eticas".

Se o entrevistado convidar outros participantes para colaborar na entrevista, esteja ciente do
quao apropriado isso sera para 0 assunto e para a entrevista, analisando se a presenca deles
pode inibir o entrevistado original ao responder perguntas ou causar qualquer interrupgdo na
troca de informacgdes. Se os outros participantes tiverem contribuicdes validas para a entrevista,
incorpore-as nas anotagdes e identifique claramente na redagdo quem deu as respostas e

participou de uma discussao mais ampla.

As anotagdes devem ser feitas eletronicamente (digitadas diretamente em um documento do

Word ou similar) - durante a prépria entrevista ou dentro de 24 horas da entrevista.
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Os pontos mais importantes relacionados as principais areas tematicas da entrevista devem ser

identificados e resumidos, o mais rapido possivel apds a entrevista.

Gerenciamento de Dados

Cada entrevista devera ser sistematizada em um documento do Word separadamente. O nome
do arquivo do documento e qualquer formulario de entrevista original (manuscrito) deve ter um
cédigo exclusivo que identifique o documento. Pode-se usar, por exemplo, um cddigo para a
cidade, tipo de partes interessadas (por exemplo, governo / setor privado / ONG / agéncia de
desenvolvimento / instituigdes financeiras internacionais), se apropriado, a organizagao
entrevistada (nome da instituigdo, ndo do individuo), data da entrevista e, se necessario, um

numero Unico para distinguir o documento dos outros.

Analise dos Dados

Apods a conclusdo de todas as entrevistas, os conteudos podem ser revisados para garantir que
eles apresentem um reflexo preciso das informagbes coletadas com os entrevistados (nédo
apenas as informagdes iniciais passadas por cada ator externo, e ndo apenas de um conjunto

especifico de partes interessadas).
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Anexo 3: Observacoes de campo

A observagédo de campo das instalagdes e atividades de operagdo envolvidas na prestacéo de
servico pode ser uma ferramenta util para triangular e / ou confirmar a validade e consisténcia
das informagbes coletadas por outros meios. A observagado pode ser usada para coletar dados

quantitativos e qualitativos.

A observacgao das instalagdes e atividades de operagao ajudara a avaliar o tipo de equipamento
usado e as agdes tomadas (pelas familias e trabalhadores) em relagdo a contencgéo,
esvaziamento, transporte, tratamento, descarte ou uso final do lodo fecal. As observagoes
requerem inspegoes visuais sobre como as solugbes de saneamento descentralizadas sao
administradas. Isso pode envolver a observacdo do processo de esvaziamento, bem como a
maneira como o lodo fecal removido é transportado para um local de descarte ou estagdo de
tratamento. Desta forma, as etapas de operagao da cadeia de servigos podem ser identificadas e
relatadas. A observagado pode entdo fornecer informagdes sobre a eficacia das operacgdes e dos

meétodos usados em cada etapa.

Com o intuito de observar as praticas de esvaziamento e transporte, as visitas precisam ser
planejadas, acordadas e realizadas de forma que seja possivel acompanhar as atividades a
medida que as solugdes individuais de esgoto estdo sendo esvaziadas. Depois de obter a
aprovagao para realizar uma atividade de observagdo de campo (por exemplo, de familias,
prestadores de servigos de esvaziamento, operadores ou gerentes de estagbes de tratamento),
devem ser registrados detalhes sobre a solugao individual de saneamento local (contengéo), as
praticas do prestador de servigos que esvazia o sistema (esvaziamento, transporte e descarte) e
as instalagbes que manuseiam o lodo fecal (estacao de tratamento, descarte e / ou local de uso

final).

A fim de obt er acesso para observar estagdes de tratamento e locais de descarte sera

necessario um acordo prévio com os respectivos responsaveis.

A observagdo ira gerar dados quantitativos e qualitativos. Todas as informagbes coletadas
devem ser registradas em forma de nota e transferidas para um documento. Ter um formato de
relatério padrdo para observagdes ajudara a garantir que o maximo possivel de informagdes
relevantes seja colhido durante cada visita de observagdo. Os documentos devem indicar

claramente o tipo, organizacao e localizagdo dos servigos e instalagdes observados.

Nota sobre a realizagao de discussoes ou entrevistas com coletores e transportadores de lodo fecal

Os individuos que esvaziam e transportam o lodo fecal das solugdes individuais de esgoto n&o séo
necessariamente as mesmas pessoas "proprietarias" dos veiculos de transporte. Eles tém interesses, opinides e
conhecimentos diferentes, que muitas vezes sdo desconsiderados nos processos de pesquisa padrao.

Sempre que possivel, as entrevistas (formais ou menos formais) devem ser realizadas com aqueles diretamente
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envolvidos no esvaziamento e transporte do lodo fecal. Coletores manuais, bem como aqueles que operam
equipamentos de esvaziamento motorizados devem ser entrevistados sempre que possivel. Essas discussdes
podem ajudar a garantir que todas as partes interessadas sejam consultadas sobre questdes de relevancia e
proposito diretos para os servigos que prestam.

A linguagem é um fator importante a ser considerado ao conversar com operadores informais da localidade. O
uso de dialetos regionais pode ser necessario, podendo exigir o uso de um intérprete local para apoiar o

processo.

Também é importante estar ciente de que os relacionamentos e a dindmica dentro de uma localidade podem
afetar a disposigdo daqueles que prestam servigos de esvaziamento e transporte para falar abertamente sobre

suas operagoes.

O documento de Participacdo das partes interessadas fornece orientacio mais detalhada e alguns

exemplos dos diferentes arranjos que podem ser encontrados.

Amostragem para observagoes

Os trabalhos de campo devem ter como objetivo observar os servigos, instalagdes e
procedimentos adotados em todas as etapas da cadeia de servigos de esgoto e manejo de lodos
fecais. As observagdes devem refletir a variedade de praticas. Quando tratando das etapas de
transporte e esvaziamento, por exemplo, levar em consideracdo tanto os servicos manuais

quanto motorizados.

Para tanto, é necessario levar em consideragéo:

e Discutir com antecedéncia sobre os horarios de esvaziamento com os prestadores de
servigos, manuais e motorizados, e identificar a variedade de clientes atendidos, grupos
de renda e de tipos de solugdes individuais de esgoto que eles esvaziam. Isso requer

discussbes com varios prestadores de servicos, a fim de atingir uma faixa representativa.

e As observagdes de campo precisam coincidir com o momento em que a solugao
individual de conteng&o de esgoto de um domicilio estiver sendo esvaziada. E necessario
buscar informagdes com os prestadores de servigos, ou com as familias, para saber
quando o esvaziamento ocorrera e agendar o horario das visitas de acordo com o horario
do esvaziamento. Leve em conta que a observagao dos procedimentos de esvaziamento

manual pode precisar ser feita a noite.

e Sempre que possivel, as observagbes devem acompanhar o ciclo completo do
procedimento de esvaziamento e transporte de lodo fecal pela prestadora de servigos -
seguindo-os nas etapas de esvaziamento, transporte e descarte do lodo fecal - na

medida do possivel.

e As visitas exigirdo uma reflexdo cuidadosa e preparagao para obter resultados que sejam
representativos. Pode ser util identificar, consultando os prestadores de servigos de
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esvaziamento e transporte, os horarios do dia / dias da semana nos quais estejam mais

ocupados e, em seguida, compara-los com a etapa do trabalho a ser observado.

Anexo 4: Discussoes com Grupos Focais (DGFs)

O objetivo das Discussdes em Grupo Focais (DGFs) com representantes da comunidade € reunir
dados qualitativos que complementam, validem ou talvez desafiem os dados coletados durante a
revisao de literatura e as entrevistas. As perguntas sdo focadas nos servigos de esvaziamento e
transporte e como eles afetam as comunidades. Elas provavelmente se concentram na obtengéo

de informacgdes relacionadas a:

e A variedade de praticas de esvaziamento e servicos de esvaziamento dentro do
municipio ou localidade; e

e Os niveis de apoio recebidos (ou percebidos como necessarios) para melhorar os

servigos em determinadas areas do municipio ou localidade

Com relagdo ao contexto de prestagdo de servigos, as questdes para as DGFs se referem a
Qualidade e Equidade dos servigos de esvaziamento prestados. Assuntos sugeridos e perguntas

a serem abordadas por meio das DGFs sdo mostradas na Tabela 11 e na Tabela 12,

respectivamente.
Tabela 1:1Topicos para as DGFs com representantes comunitarios
Componente Problema Tema de discusion
- Em que medida os servigos em funcionamento estéo
Andlise do Qualidade: disponiveis ou sado prestados para dar suporte a um bom
esvaziamento e transporte do lodo fecal
contexto da
z(rativsitaé:ao do - Em que medida as tecnologias de esvaziamento e transporte
¢ Equidade: oferecidas pela administragdo local atendem as comunidades
de baixa renda

Tabela 12: Perguntas a serem feitas durante as DGFs

Perguntas primarias sugeridas e perguntas de ‘sondagem’: para estimular a
discussao

Areas de topicos paraa
discussao

Areas de tépicos para

i = Perguntas primarias
a discussao

Perguntas primarias

As familias conseguem
encontrar servigos
apropriados de

Esses servigos sédo
confiaveis?
Em que medida os

esvaziamento de fossa

Quem presta tais

Qual o nivel de

transporte em
funcionamento disponiveis

fsfg\é:gﬁzr%gnto estio rudimentar quando querem servigos? ]?atls’lfagao dessas

disponiveis: ter suas fossas amilias gom esses

esvaziamento e rudimentares esvaziadas? Servigos:

transporte Quais s&o os servigos de Quem presta tais Esses  servicos  sdo
confiaveis?

servigos?

Qual o nivel de
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no local? satisfacdo dessas

familias com esses
servigos?

Em que medida a As familias tém algum Quem presta tais

administragéo local apoio externo para servicos? Quais s&o os beneficios,

oferece apoio para esvaziar as fossas Como o apoio & feito? se houver algum, de se

assegurar que o servigo | rudimentares? obter esse apoio?

de esvaziamento e Quais séo as

transporte alcance as desvantagens, se houver

comunidades de baixa alguma, desse apoio?

renda?

Devem ser consideradas perguntas especificas durante as DGFs que explicam as realidades
locais e que sao formuladas com vocabulario apropriado, além de serem traduzidas para o
idioma local para se adequar ao contexto local e ajudar na compreensao. Uma vez traduzidas,
as perguntas devem ser pré-testadas. Isso permite verificar a adequacao e a aceitabilidade das
perguntas - além de garantir que aqueles que executam as DGFs entendam claramente a
natureza de cada pergunta. As perguntas das DGFs podem ser modificadas quando apropriado,

sendo que a configuragao final das perguntas deve documentada.

Amostragem

A selegao final dos grupos e areas de condugdo das DGFs deve ser discutida e previamente
acordada com o contato chave no municipio ou localidade. Provavelmente com até dez sessdes
de DGFs com os representantes da comunidade e provedores de servigos ja sera suficiente

adicionar informagdes valiosas ao estudo.

Populagbes de assentamentos informais ndo podem ser consideradas como um grupo
homogéneo. Diferentes residentes enfrentardo uma variedade de percepgdes, prioridades,
praticas e desafios, que dependem de varios fatores. As DGFs possibilitam que participantes
especificos sejam selecionados para contribuir com a compreensao da heterogeneidade local,
trazendo os diferentes aspectos que afetam os residentes em variadas condigcdes nos

assentamentos informais.

No minimo, pelo menos metade das DGFs devem ser segregadas por género (DGFs somente
para homens e somente mulheres, com numero semelhante de participantes), a fim de permitir
que as respostas sejam desagregadas por género. Outros grupos podem se concentrar em
diferentes fatores socioeconémicos para se adequar as caracteristicas da populagdo. Por

exemplo:

e Caracteristicas do domicilio: todos os participantes sao inquilinos, ou todos séo
proprietarios-ocupantes ou todos sao proprietarios locadores,
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e Posse de solugédo individual de esgoto (fossa, fossa séptica etc.): todos os participantes

possuem solugdes individuais privadas, ou todos gerenciam solugdes compartilhadas

com diferentes familias
e Uso diario de banheiros compartilhados, comunitarios ou publicos.

e Tipo de sistema de solugao individual: todos os participantes tém sua solugao individual
de saneamento descentralizada (fossa, fossa séptica, etc.) esvaziada

Uso de diferentes servicos para o esvaziamento: todos os participantes usam operadores

manuais para o esvaziamento, ou todos contam com servigos motorizados.

Métodos

Os condutores das DGFs devem ter experiéncia e habilidades adequadas para facilitar a
discussdo e a redacdo durante a dinamica. E importante que as DGFs exclusivas para mulheres
sejam conduzidas por entrevistadoras mulheres, para permitir que estas falem mais livremente,
sobre (por exemplo) a questdo do descarte de produtos de higiene menstrual, sobre quem toma

decisoes relacionadas ao saneamento no domicilio etc.

Deve-se buscar determinadas aprovagdes para conduzir as DGFs, antes de executa-las. Isso se
aplica, ao menos, aos individuos convidados a participar, mas também se aplica a aprovagao de

autoridades que representam as comunidades e familias afetadas (se necessario).

As DGFs devem ser administradas por equipes de duas pessoas. Uma pessoa facilita a
discussao, enquanto a outra pessoa toma notas e observa a comunicacao nao verbal. Ambos os
membros da equipe devem ter experiéncia e habilidades adequadas na execugédo e / ou

documentacgao de DGFs, além de conhecimento técnico em saneamento basico.

Individuos ou grupos relevantes podem ser identificados e convidados a participar, mas qualquer
"selegdo de grupo" requer discussao e acordo prévios, a fim de garantir que tal definicido seja

apropriada e eficaz para as necessidades do estudo.

As DGFs devem ser conduzidos em um local conveniente, silencioso e confortavel para os
participantes. A disponibilidade e acessibilidade de mulheres e outros grupos vulneraveis devem

ser consideradas no planejamento dos locais & horarios de realizagdo das DGFs. As DGFs
geralmente duram uma hora ou mais, mas pode variar dependendo da dindmica do grupo e do
numero de participantes. Os participantes devem ser notificados da duragdo esperada e o

facilitador deve garantir que esse tempo nao seja ultrapassado.

Os grupos focais sédo constituidos tipicamente por contingentes de 4 a 10 participantes, no
entanto, os pesquisadores precisam se antecipar provaveis "faltas" e recrutar estrategicamente,

visando nao ter mais que dez participantes.
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Controle de qualidade

A coordenagao das DGFs deve seguir boas praticas comumente adotadas, incluindo:
e Planejamento prévio: selecione e convide os participantes corretos;
e Definicao de local, horario e duragao adequados;

e Explicagdo do proposito da DGF no inicio e obtengdo da aprovagdo dos participantes

para dar continuidade;

e Procure acordar regras basicas com os participantes (uma pessoa falando por vez, as
opinides de todos sao importantes, ndo ha respostas certas ou erradas, etc.);

e Apenas faga gravagao de audio dos participantes com conhecimento prévio e permissao
concedida por TODOS eles;

e Dé permissao para que os participantes optem por nao participar ou por sair a qualquer

momento;

e Dé permisséo para que todos tenham a oportunidade de participar e evite que alguém

domine a discusséao;

e Faca um resumo das principais mensagens recebidas com os participantes antes de
terminar a se¢ao; e

e Informe novamente o que acontecera com os dados que eles forneceram.

Notas devem ser registradas eletronicamente - durante a propria DGF (digitado diretamente no
documento do Word ou similar) ou dentro de 24 horas apés a DGF. Quando forem usados
diferentes idiomas na discussado, anotagbes ou redacao final, a equipe precisa ter habilidades
linguisticas adequadas para garantir que a qualidade e o significado das informagbes ditas,

registradas ou relatadas sejam mantidas durante o processo.
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